PROBLEME $§$1 SOLUTII POSIBILE PENTRU REFORMA
SISTEMULUI DE PROTECTIE SOCIALA
S1 DE SERVICII SOCIALE

IOAN MARGINEAN

This article presents a personal point of view for solving some of the
problems confronting social protection and social services systems
in Romania. The author argues for a general reform and defines a
moderate welfare state for transition period. He insists on the neces-
sity of preliminary reduction of social protection burden through
property, creating the social budget with contributions from popula-
tion, entreprises and state, extension of social protection covering,
introduction of new benefits and social services, creating an internal
economy in social field.

Este desigur in afara oricdrei dispute faptul cid reforma sistemului de
protectie sociald gi de servicii sociale reprezintd o actiune dificild, de mare
complexitate, firi a se putea considera ci ar exista solufii unice pentru
rezolvarea diferitelor probleme. Cu alte cuvinte, riman deschise atit optiunile
de reforméd si gradul de atingere a obiectivelor urmdrite, cit §i posibilitdtile
de a preintdmpina aparifia unor efecte nedorite. Obtinerea coereniei adecvate
a transformirilor induse in sistemul de protectie sociald si de servicii sociale
este conditionati de elaborarea unui cadru general, principial, al reformei,
specificarea directiilor de evolutie, identificarea solutiilor optime pentru
situatiile de rezolvat, asigurarea resurselor gi a logisticii necesare actiunilor
ce se Intreprind, estimarea costurilor.

Analiza pe care o intentionim va fi efectuati din perspectiva situatiei
existente in {ard, a cxperienfei internationale gi a tendingelor ce se manifestd in
legdturd cu politica sociald, si se constituie intr-o pledoarie pentru edificarea, in
timp, a unui Welfare state moderat in Roménia. En procesul elabordrii lucririi
s-a linut cont de retugurile aduse statului bunfstiirii sociale in multe {#ri dezvoltate,
de recomandarile in domeniu ale ONU, OECD g ale altor organisme internafionale
si regionale'.

! Prezentul articol este o parte a lucréirii Politica sociald §i economia de piafd elaborati in cadrul
Bursei PHARE, Contract 92-0133 F, la Universitatea Oxford, Marea Britanie.
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1. Alegerea modelulul. Argumente pentru un model dezvoltat de protectle
socialad §i de servicil soclale

Un prim aspect ce trebuie discutat se referd la natura si caracteristicile
sistemului de proteclie sociald g1 de servicii sociale ce se urmireste a se obfine
prin actiunile de reform#, raportat §i la situatia de pornire. Tindnd cont de
interdependeniele existente, este de asteptat ca in viitorii 10-15 ani, sd nu se
poatd produce o inlocuire totald a actualului sistem, oricdt de radicale ar fi intenfiile
de reformi, in schimb, prin acfiuni bine pregitite, se pot obtine perfectioniri
imediate. De aici necesitatea analizei aminunlite a fiecdrei acliuni de schimbare,
din dubla perspectivi a oportunititii si a Tnscrierii acesteia intr-o strategie globald
de reformi a sistemului de proteciie socialid i de servicii sociale.

Trebuie avut in vedere faptul ¢d nu orice schimbare reprezintd si o
perfectionare. Datoritd unor insuficiente fundamentiri, prin actiunile ntreprinse
se pot accentua disfunctionalitdtile sistemului sau sunt introduse altele noi, in
locul celor existenie sau in paralel cu acestea.

Existenta unor nevoi pregnante in societatea roméneascd impun optiunea
pentru un sistem dezvoltat de proteciie §i de servicii sociale, in ceea ce priveste
gradul de acoperire a populatici, diversitatea si calitatea prestatiilor.

Totodatd, avem n vedere ca nivelul cheltuielilor sociale si fie relativ
moderat, de circa 25% din PIB, superioare totugi celor actuale. Prin construirea
unei strocturi cit mai simple de organizare, mentinerea la minimum a cheltuielilor
administrative gi utilizarea eficientdi a resurselor, se va obtine o sporire substantiali
a cuantumurilor prestatiilor efective de protectie si servicii.

Sistemul propus va rezulta ca urmare a Inlfturirii contradiciilor din actualul
sistem, a introducerii de noi prestafii, a rafionalizdrilor in ceea ce priveste
constituirea resurselor, administrarea si functionarea, punerea in acord cu cerinele
economiei de piafd. In acelasi timp, sistemul respectiv este modelat in funcfie de
modificdrile structurilor macrosociale si economice din perioada de tranzitie,
precum §i in raport cu introducerea §i dezvoltarea unor optiuni alternative la
sectorul public, bazate pe sectoarele privat §i voluntar. Toate acestea sunt gandite
din perspectiva fnlocuirii formelor socialiste de organizare a activiti{ii economico-
sociale §i a realizdrii bundstirii pluraliste, tendin{d majorfi ce se manifestd in
societatea modernd.

Optiunea pentru un sistem dezvoltat de proteciie sociald §i servicii sociale
este in concordantd cu implicatiile multor declaratii gi prevederi programatice
ale partidelor politice gi ale institutiilor statului romén. Totusi adesea se evitd sd
se defineascd sistemul global care se doreste a fi realizat, iar in unele intentii
exprimate in propunerile de reformd, cum ar fi Cértile albe ale Guvernului, se
prevad, pe langd extinderi, §i unele restriclii, a cdror introducere ne-ar indepirta
de modelul dezvoliat preconizat aici.

Desi existenta unor nevoi presante in societate reclami un model dezvoltat,
acest model nu apare totusi de la sine. In fapt unele din cele mai dezvoliate {iri
din lume — SUA, Japonia, Elvetia au o ponderc redusi a cheltuielilor sociale in
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PIB. Aici nu se mai poate pune problema resurselor, dar proportional se cheltuieste
mai pulin, desi resursele alocate sunl importante, (tocmai datorita puterii
economice, valoarea PIB pe locuitor). Pe de altd parte, populatia avdnd un nivcl
de trai inalt, nevoia de protectie este mai micid. Trebuie recunoscut insd c¢i nici
nu se doresic si se inregistreze cheltuieli sociale mar, spre deosebire de alte {ari
dezvoltate, unde, desi nevoile sunt comparabile, se cheltuiesie mult mai mult, in
termeni de parte din PIB si pe locuitor, pentru programe sociale. Observdm ci
este vorba de adoptarea unor metode diferite de distributie si redistributic a
veniturilor. Dar atunci c¢dnd presiunca problemelor de rezolvat este atat de
pulernicd se impune o strategic pe masuri.

2. Gradul de suportabilitate. Reducerea prealablld a presiunil asupra
sisternulul

Nu pot fi ignorate marile dificultifi de ordin financiar cu care se confrunta
toate sistemele de protectie sociald gi de servicii sociale, ceea ce impune si se
acfioneze pentru a diminua pe cdt posibil povara ce apasd asupra sistemului
respectiv. Vedem posibil acest lucru prin promovarea unor politici adecvate in
domeniile productiei, repartifiei §i ale consumului populatiei. Este vorba de a
avea o economie de piatd temperatd social, deopotrivé eficientd gi prosperd,
specificd multor tiri europene dezvoltate, degi adesea este identificatd prin aga
numitul model postbelic german.

Diminuarea prealabild a poverii ce ar reveni sistemului de protectie sociald
si de servicii sociale inscamnd ca o bund parte din populatie sé nu aibd nevoie de
prestatiile acestuia, spre deosebire de organizarea de tip socialist, unde
cvasitotalitatea populatici ajungea si depindi, la un moment dat, de veniturile
sociale. Cu alte cuyinte si existe un raport functional intre sustinitorii sistemului
si beneficiarii Iui in orice moment. De altfel, este utopic si se pretindi cd s-ar
putea realiza o protecfie sociald pentru intreaga populatie. Nu ar mai exista
furnizorii de resurse, din moment ce tofi ar fi beneficiari. Pe de altd parte, unele
persoane nu au nevoie de o astfel de protectie, si in fapt ele alimenteazi sistemul,
in vederea transferului de venituri, dupd cum alti susiinétori urmeazi si
beneficieze de cote diminuate in raport cu contributiile lor, fdcind astfel posibil
suportul pentru cei a ciror confributie este insuficienti sau lipseste in totalitate,
pentru ci nu au capacilate de plati.

Este de observat totugi cit sistemul de protectie sociald §i de servicii sociale
nu se organizeazi doar pentru a face transferuri de venituri de la cei care au la
cei care nu au. O parte insemnat din transferuri este efectuatd fie de-a lungul
vielii individului, din perioada céind are venit i contribuic la sustinerea sistemului
de protectie, fie pentru a acoperi diverse cheltuieli apirute chiar in timpul
perioadei aclive, dar cdrora le-ar fi ficut fajd mai greu de unul singur sau impreund
cu familia sa. Riaméne deschisd opfiunea asupra tipurilor de prestatii acoperite,
mai ales pentru serviciile sociale. L.a ce ar trebui si se limiteze interventia statului?
Sau cdt de mult sd intervind acesta pentru a organiza transferurile
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intragenerationale ale populajiei active gi a face posibili funclionarea serviciilor
sociale (publice)? Pentru situatia actuald a Roméniei, considerdm cid nevoile
existente sunt deosebit de mari. Atunci cdnd vorbim de diminuarea presiunii
asupra sistemului de proteclie sociald si de servicii sociale nu ne referim la
introducerea de restrictii suplimentare pentru a-i respinge pe cei care au.nevoic
de ajutor sau de a se diminua nivelul prestatiilor (decit In cazul in care se constati
0 superprotectie).

fatd insd cd 1n Cartea albd a reformei asiguririlor sociale §i a pensiilor,
elaboratd la Ministerul Muncii gi Protectiei Sociale in care se face o analizi
pertinentd a sistemului actual, inclusiv a disfunctionalitédtilor sale, sunt specificate
ambele tipuri de acfiuni restrictioniste. Ele nu vor face decat sd transfere pcwara
de la un subsistem la altul, si nicidecum s o diminueze.

Realizarea efectivd a unei diminuiri prealabile a poverii de suportat de
ciitre sistemul de proteciie sociald gi de servicii sociale se poate realiza prin:
protectia prin proprietate — in urma procesului de privatizare si rezulte o astfel
de structurd a proprietifii incdt 0 mare parte din populatie sd dispuni total sau in
mar¢ parte de resurse pentru nivelul de trai ca urmare a exploatirii proprietitii
respective; protectia locurilor de munca §i a salariatului, crearea de noi locuri de
munca — o politicd activd pe piata muncii, determinarea obligatiilor celor care
angajeazd for{d de munc#; protectia activitéitii productive §i m#suri asiguratorii
pentru riscuri datorate calamitdtilor, falimentului etc; dezvoltarea gi suslinerea
sectorului privat in domeniul social; protectia consumatorului.

Accste elemente, ca §i altele nementionate aici, au rolul de a reduce cererca
fatd de sistemul social, prin preintdmpinarea aparifiei nevoilor specifice de
adresabilitate, dar si prin preluarea unei cote din fluxul care altfe]l s-ar Tndrepta
spre sectorul public. Nu este fnsd vorba numai dc atat. T.nsa§1 sistemul public,
prin multe din mecanismele sale, transformi cheltuielile in investifii pentru
societate si 71 Tntidreste potentialul de crestere, asa cum se Intdmplid in cazul
invitdiméntului §i al pregitirii profesionale, al serviciilor de Ingrijirca sdndtifii §i
nu numai aici.

3. Constitulrea resurselor pentru programele sociale. Bugetul securitétil
Sociale

Existd mai multe strategii viabile de a obtine resursele pentru programele
sociale si care sunt compatibile cu ceriniele economiei de piaji. Important este
sd se adopte acea solutie care si {ind cont de multitudinea aspectelor implicate,
interdetermindrile elementelor i subsistemelor componente, cu costurile cele
mai mici, obtinindu-se o ralionalizare adecvatd a funcfionérii sistemului si un
control public eficient. Dacd practica actnald din multe tdri s-a fndepirtat, din
motive diverse, de strategia bugetului public unic (adoptatd totusi in Marea
Britanie, de exemplu), ar trebui si se evite firimitarea excesivd. O solufic adecvati
se dovedegte a fi aceea a bugetului social, alimentat din contributia unicd de
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nivel, [Ard a se crea suficiente elemente de legiturd intre cele doult demersuri ale
acestel probleme de politicd publici.

Fird indoiald insd cd impozilarea nu este numai 0 problemi economici si
nici numai una sociall, respectiv politici. Ea nu poate i abordatd in manierd pur
tehnicd, atita timp cdt afecteazd viata oamenilor, fe impune acestora obligatii;
dupid cum nu poate fi analizatd numai ca ceva ce line de dorinie §i opliuni ale
indivizilor si grupurilor umane, ale difenitelor forle sociale i politice, ale
structurilor institufionale de stat. In fapt, atitudinile faid de impozitare merg de la
respingerea lor categoricd, in temeiul dreptului natural (potrivit ciruia orice
impozit este un furt), la abordédri mai realiste, care includ impozitul ca pe o premisd
indispensabili pentru acfiunea colectivii si producerea bunurilor de interes general
— apirare, ordine public, protectie sociald, investilii pentru dezvoltare si bunistare
elc. In acest context, rimén deschise, si deci obiect de disputd, o seric de aspecte
care se referd la tipurile de impozit ce ar trebui introduse, la dimensionarea
contributiilor fieclirei persoane Tn raport cu capacitatea de platid i nevoile
bugetului public, realizindu-se reparlizarea echitabild a poverii de suportat,
determinarea amplorii transferurilor de venit etc. Or, toate acestea pun in evidentd
problematica de ordin social implicatd in impozitare, ridicind-o pe aceasta din
urm# la rangul de componentd 4 programelor politice g1 de guvernare.

Deasupra tuturor acestor observalii se impune cu necesilale ca inlregu]
demers al reformei impozitidrii sd conducd la un astfel de aranjament Tncal
impozitul s# aibd un corespondent n servicii publice si beneficii individuale
pentru contribuabil, fnléturdndu-se caracterul inechitabil, de bir, specific
societiitilor premoderne. Odatd cu indeplinirea conditiilor de mai sus, ne von
situa in ipoteza clasici de producere a bunurilor publice, cdnd este nevoie si s
impund obligatii pentru fiecare, si a se preveni aparifia blatistului, a celui can
beneficiazd fdrd a contribui, desi resursele de care dispune i-ar permite aces
lucru.

Pentru sistemul de protectie sociald gi de servicii'sociale, impozitul apar
nu doar ca sursd de alimentare a bugetului, ci §i ca mijloc de preintdmpinare
aparifici unor situafii ce ar necesita interventia specificd prin furnizare de supo
celor care ajung, datoritd gi impozitului ce-1 plitesc, sd se situeze sub pragul d
sdricie. Dacd pentru prima ipostazi, este de dorit ca tofi cei ce.au capacitatea d
platd sé contribuie la alimentarea bugetului, ceea ce presupune restrangere
exceptirilor la grupul celor care sunt clienti ai bugetulvi, pentru cea de a dov
ipostazd apare necesitatea introducerii unor facilitd{i care si previni reducere
veniturilor sub un nivel convenit.

Pén¥ la introducerea impozitului pe venitul personal, cu reglementd
adecvate pentru determinarea nivelulni venitului, a obligatiilor si modalitifil
de platd, dar §i a dreptului de exceptare, respecliv returnare sau refinere tota
sau partiald a contributiilor datorate, se impune totugi adoptarea citorva actiu
menite sd introducd o anumitd coerentd §i justitie sociald.

a. Abolirea exceptdrilor generale de la plata impozitului pe salariu
introducerea unor exceptiri partiale, printr-o alocatie de impozit. Aceas
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inscamnd ci pentru o primd sumd cdstigatd, sd zicem 1/2 din salariul minim pe
economie, nu se pliteste impozit. Pentru persoanele handicapate i pentru cei
care au In fntrefinere copii minori, elevi §i studenti nesalariafi sau fard a desldgura
aclivildfi pc cont propriu alocafia respeclivd estc mai substantiald, 3/4 sau chiar
la nivelul salariului minim pe¢ economie. Odatd cu introducerea impozitului pe
venit personal, acest nivel al alocatiei se raporteazd la pragul oficial al sdriciei,
respectiv la cheltuielile suplimentare ce se efectucazd in familiille cu mulli copn
sau de citre persoanele handicapate, ea ar putea fi echivalentd cu alocatia familiali
de sprijin.

- b. O a doua misuri ar trebui sd fie destinatd reducerii poverii impozitului
pe salarii. Credem ci este indicat si se mentind actuala modalitate de impozitare
continud §i progresivii, dar la cote diminuate. Plata impozitului pentru fiecare
leu céigtigat, peste alocatia convenits, evitd aparifia aga—numitei capcane a siiréciel,
cind un leu cistigat suplimentar poate diminua venitul net sub nivelul avat
anterior, ceca ce afecteazd promovarea unei atitudini active, de participare pe
piata muncii.

c. In fine, credem cii este necesar si se introducd impozit si pentru sumele
provenite din pensii, indemnizatii de somaj etc. in aceleasi condilii ca si pentru
impozitul pe salarii, eventual cu alocafii speciale.

Acest pachet de midsuri urgente in legidturd cu impozitul pe venit este
destinat, pe de o parte, si reducil povara fiscald asupra salariului §i deci asupra
costului muncii, iar pe de altd parte reducerea respectivd sd nu afecteze fncasarile
totale la bugetul public. Totodatd, se nlituri actualele inechititi, privind obligatiile
fiscale, surse de privilegii i coruptie. Este de ncacccptal sd nu se poatd introduce
unele programe sociale, “din lipsd de resurse”, sd se mentind o povarﬁ fiscald
insemnatd pentru ocamenti aflafi sub pragul sﬁrﬁmcl sau adusi aici datoriti
1mpoznu1u1 plitit si fn acelasi timp sume apreciabile si nu fie impozitate. Prin
nici o reguld de drept nu se poate justifica faptul cd o persoand ce cdgtigd sub
nivelul salarinlui minim plateste impozit direct (17,5% pentru 60.000 lei lunar),
in timp ce un allul cu un céstig de citeva ori mai mare nu are nici o obligatie de
acest tip. Nu pleddm aici pentru impovararea celor cu venituri mici, dimpotriva
suntem pentru ugurarea obligatitlor lor fiscale §i a nu-i aduce in situatia de avea
nevoie de suport din partea sistemului de protectie sociald, respectiv de asistentd
sociald. Totodatd, este normal ca veniturile suficient de mari si fie supuse
impozitini. In acest fel se introduce o coerentd in sistemul de impozitare gi ne
apropiem de situafia existentd in lumea dezyoltatd. Cét priveste povara fiscald ce
apasd asupra veniturilor, ea se determind Judndu-se fn considerare atdt impozitul
direct asupra venitului, cdt si impozitul indirect, cel pe consum (dat de partea ce
0 reprezinld, in venitul realizal, taxa pe valoarea addugati pentru mirfurile si
serviciile cumpdrate). La acestea doud se adaugid contributia de asigurfiri sociale,
carc, la rndul ei, se determind in funclie de médrimea venitului personal. Luate
impreuna, contributiile directe nu ar trebui si depédseascd un cuantum considerat
acceptabil pentru fiecare nivel de venil, incepind, poate, cu 10% si pand in jurul
valorii de 30%. Daci la aceste valori adiugim impozitul pe consum se ajunge la
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20-40% impozil pe venit. In ultimul caz o persoani lucreazi nemijloeil pentru
sine doar 12 zile pe lund din 21, respectiv 140 zile pe an din cele 230, restul
fiind obligatie sociald, pentru care este normal si agtepte o recompensd pe misura
efortului pe care-l face.

O remarci speciald se impune in legéturd cu contributia de asiguréri sociale,
pe care unii o tratcazi ca fiind total diferiti de impozit. In fapt, ca cste obligatic
#i nu conduce la constituirea unui contract actuarial, de asigurare a riscului, cét
la unul de solidaritate intra §i intergenerationald, bazat pe garantia statului,
cé aceastd contributi¢ conferd un drept, o indreptifire, iar continutul sdu se
va determina ulterior. Raportul dintre impozitul direct pe venit si contributia
de asigurdri sociale se stabileste in funciie de modul de finaniare a
programelor sociale. Ele trebuie si fie tratate insd impreund, ambele au aceeagi
baz# de calcul — venitul personal — gi sunt plitite de una §i aceeasi
persoand.Diferentlierea dintre ele apare doar din perspectiva determinirii
compensatiilor de protectie socialii, pentru cei asigurati fatd de cei neasigurali,
ca gi pentru a-i distinge pe cei care sunt supusi numai uneia din cele doud
obligatii. Restul nu este decdt manipulare.

5. Aslguririle sociale. Contributii ale beneficiarilor, Tntreprinderilor
sl ale statulul

Cu o istorie mondiald de peste 100 de ani, asiguririle sociale sunt mijlocu
cel mai important pentru realizarea protectiei sociale, prin apelul la spiritul de
prevedere al fieclrei persoanc §i la solidaritatea umand pentru obtinerea de venit
in situatii specifice, cu garantia statului. Ele sunt destinate s# riispundi acelo
evenimente din viata persoanelor active ocupational ce atrag pierderea (total
sau partiald, deflinitivd sau temporard) a mijloacelor de trai. Asigurarile social
sunt recomandale atunci cind, desi riscurile pierderii veniturilor sunt reale, n
s¢ poale lolusi determina o bazd contractualdi actuariald peniru acestes
Dimpotrivé, atunci ¢dnd o astfel de bazii contractuald poate fi identificatd, sur
de preferat asiguriirile private. De notat faptul cff fn acest ultim caz asigurarea s
refert 1a eventualitaiea (probabilitatea) producerii evenimentului nedorit i |
despdgubirea ce se acordi celui in cauz¥. In schimb, prin furnizarea de venit i
cuantum neprecizat, se realizeazd pe perioade determinate sau chiar pe perioac
nedeterminate.

Tnainte de a aborda problemele de reformd ale asigurdrilor sociale di
Roménia, vom refine atentia cu faptul c# in prezent dispunem de un sistem relat
dezvoltat Tn acest domeniu, mai ales daci ne referim la gradul de cuprindere
populatiei, iar in cazul a ceea ce Inci se mai denumegte asiguriini sociale de st:
s1 Tn privinta diversitiii §i a nivelului prestatiilor. Totodati acest sistem de asiguri
saciale este marcat de neajunsuri dintre cele mai grave, legate de fragmentar
pe domenii, prezenja unor discrimindn ct¢., ceca ce reclamd mdsuri urgente
perfectionare. Nu este vorba pur si simplu de a introduce schimbiri de drag
schimbdrilor §i cu atdt mai putin si se inifieze diminufrii ale drepturilor de
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cégligale sau si se neglijeze implicatiile sporirii cheltuielilor administrative (de
functionare).

Optiunile de reformd pe care le avem in vedere vizeazi tipul de asigurér
sociale i modul de organizare, contiributiile si beneficiile, criteriile de determinare
ale acestora: '

a. O primi optiune cste de fapt o reafirmare a fezabilititii asiguririlor sociale
de tip redistributiv la nivel intra si intergenerafional (PAYG — se pliteste pe
misurd ce evenimentul se produce), in care resursele se constituie §i se consumd
in flux. Acest sistem cste dcosebit de flexibil, permijind adaptarca sa la situafiile
economice, sociale gi demografice existent: la un moment dat, si de altfel este
practicat in majoritatea covérgitoare a {érilor lumii.

Evident Tnsd cd asiguridrile sociale redistributive, de neinlocuit pentru
perioada actuald, sunt in perfectd concordantd cu introducerea asigurdrilor private,
inclusiv cele de tipul fondurilor mutuale, ca mijloace suplimentare de prevedere
pentru mentinerea nivelului de trai, in conditiile aparitiei unor evenimente care reduc
veniturile personale sau care impun cheltuieli sporite.

O optiune aseminétoare este expusd gi in Cartea albi a reformei asigurdrilor
sociale gi a pensiilor citatd anterior. Nu impértdsim insd multe din intentiile de
schimbare anunfate in respectiva Carte albd, mai ales cd unele dintre ele sunt
foarte restrictive, fn raport cu nevoile ce trebuie satisficute. Avem in vedere
eliminarea sau “iransferarea™ (fird fonduri) a unor prestatii, diminuarea nivelului
beneficiilor pe seama ipoteticelor asiguriri private: prelungirea situafiel actuale
de diferentieri discriminative intre “asiguririle de stat” (cu situatia mai favorabild)
s1 cele pentru agricultori (puternic deformizate); menfinerea unor fonduri separate
pe domenii de asiguriiri, ceea ce conduce la tendin{a de a realiza rezerve pentru
fiecare, si deci fie se reclami sporirea contributiilor sau cel pulin mentinerea lor
la niveluri nejustificat de mari, fie se soliciti introducerea de restrictii pe motiv
cd resursele ar fi insuficiente, ignoridndu-se faptul ci, in timp ce pentru unele
domenii cererea de resurse este fn cregtere, pentru altele aceasta se poate afla in
scidere; intentii insuficient documentate de cregtere §i egalizare a vérstei de
pensionare pentru bérbati si femei etc.

b. O a doua optiune se referd la valorificarea adecvati a posibilititilor oferite
de sistemul redistributiv de asiguriiri sociale. O astfel de valorificare optimé a
caracteristicilor sistemului redistributiv o reprezinti organizarea lui intr-o singurd
casd de asigurdri sociale, cu un singur fond, cite o contribufie unicd, dar
diferentiald, din partea beneficiarilor patronilor (intreprinderilor) gi a statalui, cu
beneficii diversificate in principal contributive, dar §i unele noncontributive.

Argumentele fn favoarea unei astfel de organizéri a asigurérilor sociale
sunt multiple i demne de luat in seami: se’ obfine reducerea birocratiei si a
costurilor administrative; creste posibilitatea de control public asupra intregii »
activitdti; se simplificd procedurile de colectare a contributiilor gi de plati a
beneficiilor; resursele se pot menjine mai ugor la nivelul global al cerinfelor, iar
acordarea beneficiilor se realizeazi indiferent de domeniul in care apare
indreptélirea de platd.
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Reprogul pe care unii sunt tentati sd-1 aducd acestui model ar fi nedoritul
centralism. Se ignord Tnsd faptul ¢d in domeniul aflat Tn discufie — cel al resurselor
financiare — nu este aplicabild schema, devenitd de acum favoritd pentru anumiti
reformatori, a fragmentérii pentru un mai bun management. Trebuie observal ci
aici fragmentarea este nefunclionald si costisitoare, doudl din neajunsuri pe care
orice nofiune de management le respinge. Mai mult, noua structurd unificata a
asigurdrilor redistributive este 0 componentd a Secretariatului Securitdtii Sociale,
conceput ca fiind un organism independent de exccutiv. Cil priveste operarea
efectivi a Casei asiguriirilor sociale, ea se poale realiza in regim public sau privat.
In acest ultim caz, avem de-a face cu privatizarea operirii serviciului (care poate
aduce multe avantaje, dar §i dezavantaje) si nu a asigurdrilor sociale ca atare.
Chiar daci Secretariatul respectiv ar fi In subordine guvernamentald tot se pot
introduce contractele private de management. Oricum, ins#, executivul Tsi aplici,
prin ministerul de resort, politica in domeniul munecii §i al protecfiei sociale, iar
prin Ministerul de Finante realizeazi activitilfile legate de partea de contribufie a
statului la alimentarea cu resurse binegti a sistemului de asiguridri sociale.

Acceptarea ideii cii $i statul frebuie s# fie un contributor direct la sistemul
de asiguridri sociale este o optiune esenfiald i in acord cu situatia existenti in
tdrile dezvoltate. Ea va permite realizarea unei reforme adecvate in acest domeniu,
prin introducerea unor prestatii noncontributive pentru a le scoate din sistemul
asistenlei sociale, ce opereazd prin testarea mijloacelor de trai si totodatd se va
putea ridica nivelul prestatiilor in cazul asigurfirilor pentru agricultori, rimase
férd resurse financiare.

Actuala solutie de procurare a resurselor pentrun pensiile agricultorilor este
insuficientd, dar gi neechitabild, deoarece plitesc numai unele Intreprinderi (cele
din agriculturd si industria alimentard), ceea ce este de naturd si le afecteze
negativ activitatea productivii. Considerdim cd este o indatorire pe care statul
lrebuie sd §i-0 asume pentru a se asigura condilii de viati acceptabile pentru cea
mai ndipéstuiti categorie sociald din ultimii 50 de ani. S& nu se uite ci tiranii au
contribuit cu munca lor dar gi cu proprietatea lor la obtinerea hranei pentru intreaga
tard. Ei nu pot fi Hsafi acum pe drumuri. Optiunile de mai sus sunt in acord cu
cele expuse anterior, potrivit cdrora concepem reforma ca pe o modalitate de
introducerea a rationalitiitii, de inliturare a contradictiilor i a disfunctionalititilor,
de imbuniitifire a prestatiilor, fdr# a ignora caracterul limitativ al resurselor si nu
ca pe un prilej de a introduce restrictii mai mult sau mai putin justificate. In fapt,
flexibilitatea sistemulni va permite luarea decizilor optime impuse de o situatie
sau alta apdrutd la un moment dat.

Potrivit acestor principii gi avind in vedere situatia prezentd din domeniul
asiguriirilor sociale recomanddm: constituirea sistemului unic al asigurdrilor

+ sociale (in acest fel nofiunea de asiguriiri sociale de stat devine conducd); trecerea
Fondului special de somaj in componenta Fondului asigurdrilor sociale, respectiv
indemnizatia de somaj devine o prestatie de asiguridri sociale, aldturi de cele
referitoare la pensii, indemnizatie de maternitate gi pentru concediu medical cu
tipologia lor caracteristicii: includerea pensici pentru agricultori in sistemul unic
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de asigurdri sociale; introducerea de prestatii noncontributive sub formi de pensii
si indemnizatii pentru persoane handicapate, pentru cele care si-au pierdut in
totalitate sau in cea mai mare parte capacitatca de muncd, inclusiv bétrinii fn
varstd de peste 80 de ani ce nu au mijloace de existentd. Introducerea de contribuii
plitite de beneficiari, Tntreprinderi §i stat; contopirea contributiilor actuale
personale pentru pensia suplimentard si pentru fondul de gomaj in contributia
unicd a viitorilor beneficiari de asiguriri sociale.

Cat priveste nivelul contributiilor, acesla trebuic determinat in raport cu
nccesarul de resurse, care sd fie distribuite ¢Al mai adecval pe cei trei contributon.
Probabil contributiile intreprinderilor vor trebui si fie mentinute la actualele
niveluri. Contributia medie a asiguratilor ar putea merge pani la circa 10% din
salariu (venit) cu doud — trei trange in conditiile reducerii nivelului impozitului
direct. La rdndul siu, contributia statului ar reprezenta echivalentul prestaiilor
noncontributive, al costurilor de (re)calificare a gomerilor si acoperirea partiald a
pensiilor acordate agricultorilor proveniti din fostele CAP-uri.

Impunerea de obligatii financiare distincte ale statului este justificatd prin
aceea cd o parte din resurse sd provind din alte domenii dect impozitul pe venit,
respectiv din impozitul pe consum si pe proprietate, (diminudnd astfel povara
fiscald asupra veniturilor).

Odatd atins un nivel decent al prestatiilor de asigurdri sociale se poate trece
la reduceri ale contributiilor, incepdnd cu cele datorate de cétre Intreprinderi si
apoi cu cele datorate de stat.

c. In fine aducem in atentie problema acelor elemente din sistemul actual
de asigurdri sociale care in Cartea albd a rcformei sunt transferate la Ministerul
Sandti{ii, In cadrul preconizatelor asiguriiri de sdnitate. Este vorba de costul
medicamentelor distribuite gratuit, acordarea de ajutoare pentru proteze,
cumpirarea de bilete pentru tratament balnear si de odihnd. In primul rdnd nu
vedem de ce s-ar pliti din fondurile de asiguriiri’ (sociale sau numai de s#nitate)
servicii de odihnd i chiar de tratament balnear. In acest mod niciodatd nu s-ar
mai putea pune o limitd rafionald cheltuiclilor, apoi vor beneficia preferential o
parte din cei care cer, dar plitesc tofi. In-noile conditii ale economiei de piafi
acest tip de servicii, necesare de altfel, trebuie suporate din fondurile proprii ale
intreprinderilor, organizatiilor profesionale §i ale sindicatelor. Alte prestaii legate
de sanitate vor putea fi preluate. Pe de alti parte insi ar fi recomandat ca si
preconizatele asigurdri de sdndiate (dacd se vor introduce) sd intre in sistemul
unic de asigurdri sociale, respectiv in bugetul social, evitdndu-se astfel crearca
unei noi retele administrative ce va absorbi o bund parte din resursele destinate
serviciilor de sdnitate. Sa nu nitdm ci avem: de-a face cu aceiagi contributori —
populatia activa, Intreprinderile $i statul si cu aceleasi tipuri de resurse, respectiv
impozitul pe venit §i virsiminte de la buget.

ceea ce ne priveste insd nu vedem o justificare demné de lual n seama
pentru asigurdrile de sindtate in Roménia gi nici faptul cd odatd introduse ar
rezulta facilitili deosebite pentru imbunétitirea calitilii ingrijirii medicale. Acesle
asigurdri au fost adoptate In diferite {ari cu scopul de a se crea serviciile publice
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de sindtate. Or, in Romdnia aveam deja astfel de servicii. Oricum in prezent in
lume sunt {iri dezvoltate ce au servicii nationale de sinilate finantate de la bugetul
public, dupa cum sunt {dri ce utilizeazi asigurdrile de siniitate. Practica dovedeste
ca asigurdrile de sdndtate nu sunt gresite, dar nu sunt suficiente §i nici chiar
necesare pentru a avea servicii bune de ingrijirea sanatdtii. Aspectele principale
se referd, din punctul nostru de vedere, la acordarea de resurse suficiente si la
managementul serviciilor medicale, introducerea economiei mixte cu servicii
publice si private, inclusiv contracte de operare a serviciilor. Desi la aceste aspecte
vom mai reveni (vezi paragraful destinat serviciilor), cerinja majord a reformei
serviciilor publice de sinitate se referd la descentralizare. Or, acest lucru se
poate rezolva numai dacl vor exista resurse adecvate la bugetele locale, pe baza
cirora se pot incheia contractele de management intre autoritdli si prestatorii de
servicii medicale pentru populatie. Nu in ultimul rind se pune problema
accesibilitdtii populatiei la actul medical §i calitatea acestuia pentru a obfine o
imbunitdtire reald in acest domeniu de activitate.

Prin urmare, nu asigurdrile de sdnitate, suportate de cel mult 20% dir
populatia ce necesitd fngrijirc medicald, vor conduce la acel reviriment mull
asteptat, inclusiv in ceea ce priveste statutul medicului in societate i remunerarce
lui, ci atenfia pe carc puterea este dispusid s# o acorde unui domeniu vital a
societdtii prin alocarea de resurse, precum i activitatea celor implicati ir
desfisurarea actului medical. S& nu se uite nici dificultiile Incasérii contribufiilo:
de asigurini, sunt intreprinderi fird capacitate de platé, sunt activititi neinregistrate
si pentru care nu se pliteste impozit, ceea ce va crea mari dificultifi in objinere:
de resurse necesare functionérii serviciilor de sinfitate. Apoi prin acest sisten
intreaga povard va fi suportatd din veniturile personale, neantrenindu-se gi alt
resurse de la bugetul public.

Desi este evident cd prin asigurdrile de s@nitate se va putea procura nume
o parte din resursele necesare, este de neconceput ca prestatiile si se restringa 1
nivelul celor asigurati, eliminindu-se restul populafiei. Pentru a cuprinde intreag
populatie, asa cum este de asteptat in societatea de azi, serviciile de s#nitat
urmeazd si beneficieze de sustinerea financiard masivi de la buget. Resursel
trebuie, la rindul lor, repartizate Tn raport cu cerintele din fiecare localitate.

Actiunile unor organisme internationale, care favorizeazd introducere
asigurdrilor de s#nitate, sunt mai degrab# justificate prin dorinfa acelor exper
ce vor si-gi aplice propriile idei §i pe care ii intereseazd mai pufin faptul ci i
Romdnia existd deja un sistem dezvoltat de ingrijire a sinati{ii, de la care s
poate porni in efortul de Tmbunétitire a prestatiilor. De altfel nu de putine ori s-2
emis judecdli autorizate, inclusiv de la Organizatia Mondiald a Sanititii, ¢
apreciau favorabil sistemul de fngrijire a séndtdtii din Romdnia i care ar trebi
mentinut.

Pe de altd parte, nu sunt de ignorat nici confuziile, voite am zice, care :
fac, de conditionare a privatizarii serviciilor de introducerea asigurdrilor, ca
cum ea, privatizarca, nu ar fi compatibild cu alocarca de resurse de la buge
Dimpotrivd, tocmai asiguririle de sdnitate cu resursele lor insuficiente pot pericli
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contraclele private de- management. Este o iluzie sé se creadid ci se vor obfine
mai ugor resursele de la miile de intreprinderi (contribujia proprie $i cea colectatd
de la salariti), dect ar putea [i convins Parlamentul si aloce bani necesari bunei
functiondn precum §i pentru dotarea serviciilor de sdnitate. Din moment ce avem
de-a face cu sume oricum datorate bugetulni de stat (parte din impozitul pe
venit) cel mai simplu ar fi si se ob{ind resursele de la acesta.

De altfel experimentele cu diferite contribulii impuse intreprinderilor (1%,
2% elc.) ar trebui sd constituie un serios semnal de alarmié in legdturd cu
fezabilitatea lor.

O serie de cadre medicale sunt realmente interesate de aceste contracte de
management, fiind mai pulin importanti moda'ilatea de procurare a resurselor.
Apeldm la un dicton celebru care zice “sé ne gribim incet”, cind este in joc ©
problemad atdt de importantd cum este aceea a Tngrijirii sdnitd{ii, pentru a nu
complica lucrurile si a nu aduce prejudicii Tn loc sé se contribuie la perfectionarea
acti vitéfii.

Incheiem aceste consideratii cu afirmatia cii-introducerea asiguririlor de
sinitate, pe care nu le percepem ca elemente suficiente, necesare i n ultimi
instantd rationale pentru situafia din Roménia, nu creeazi totugi un eveniment
ieversibil. Se poate reveni, dacd se dovedesc inoportune, problema este aceea a
determindrii costului schimbirii §i dac# acesta meritd s fie plitit. Riménem insd
la convingerea fermi cil asigurdrile sociale sunt forme adecvate de a se obtine
compensarea pentru pierderea de venit a populatiei active, §i mai pulin pentru
funclionarea diferitelor servicii, unde economia mixti cu servicii publice gi private
este solutia adecvatd, Daci totusi asigurdrile sociale vor incepe si aibd din ce in
¢e mai mult un caracter comercial, de afacere, se pune serios problema modului
de utilizare a fondurilor publice. Se va impune, in aceste conditii, dezvollarea
unui sistem propriu al asigurdrilor sociale pentru bugetari si regii autonome,
respectiv pensiile ocupationale ca mijloace complementare asiguririlor sociale.

6. Prestatiile de asistenta sociali

Asistenta sociald reprezinti cea de a doua componenti a sistemului actual
de securitate (protectie) sociald, fiind de fapt mai veche decit asiguririle. Locul
asistenfei sociale este gandit Tn raport cu alte acliuni destinate si contribuie la
ameliorarea condiliilor de viafd ale populatiei. In general, ea este un suport “In
altimil instan{a” (conform principiului subsidiaritd{ii) si se indreaptd cu preciddere
spre cei care nu-si pot procura cele necesare traiului, iar familia este si ea
acputincioasd sau pur §i simplu lipseste. Se leagd astfel ultimele noduri ale plasei
de siguran{d sociald pentru a permite mentinerea celor in dificultate la un nivel
de trai considerat necesar fn cadrul societitii. Actiunea publicd de asisten{d sociald
sc coordoneazd cu activitaiea organizatiilor de caritate si voluntare. Acestea din
armd, sprijinte la rndul lor de stat, pot rezolva o parte relativ importantd din
acvoile existente in societate la un moment dat, reducfnd astfel din efortul public
de sprijinire a grupurilor gi persoanelor defavorizate.
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Dupd o practicd relativ indelungatd desi adesea unilaterald, s-au cristalizat
prestalii specifice de asisten}d sociald, ca raspuns la multiplele nevoi. Din acest
punct de vedere vom distinge, pe de o parte, prestajiile de ordin financiar, care
vin Tn sprijinul celor ce nu au o sursi de venit, $i, pe de alti parte, avem de-a face
cu o gami variatd de servicii sociale de intrelinere, ingrijire §i educatie oferite
graluit, fard a [i legate de o anumitd contribufie la obtinerea resurselor alocate
din fondurile publice (repectiv impozite sau asigurdri).

reformarea sistemului de asistentf sociald din Roménia trebuie pornit de
la situatia existentd §i obiectivele ce se urmdreste a fi atinse. Contrar unor pireri
superficiale, de negare a experienfelor roménesti in domeniul asisten{ei sociale,
vom afirma ci Tnaintea celui de Al doilea rdzboi mondial se atinsese un nivel
c'omparabil cu cel existent in tirile europene occidentale, avind de-a face cu o
adeviiratd gcoald si cu realizdri de prestigiu Tn ceea ce priveste diversitatea gi
nivelul prestatiilor.

Din picate, in anii regimului comunist, asistenja sociald a stagnat, iar pe
unele coordonate a cunoscut o involutie datoritd desconsideriirii sale. Politica
sociald fiind orientatd cu preciidere spre grupurile active ocupational si realizatid
in mare parte ca indreptitiri ce decurg din ocuparea unui loc de munci sau prin
servicii sociale generale, au fost ignorate sau cel putin minimalizate nevoile altor
categorii de populatie. S-a pus in circulatie §i o motivatie ideologici a acestei
strategii, potrivit cédreia din moment ce “intreaga populatie se bucurd de un nivel
de trai ridicat i in continud crestere”, asisten{a sociald vézutd doar ca operd de
caritate nu ar mai fi fost necesari. Prin urmare, s-a desfiintat Tnviitiméntul de
specialitate, s-a mentinut la minim nivelul prestatiilor financiare, iar conditiile de
viafd din institufiile de specialitate au devenit de-a dreptul dramatice.

Situatia deplorabild mostenitd de la vechiul regim in domeniul asistentei
sociale s-a ameliorat intr-0 oarecare misurd In perioada postrevolutionard, atat
prin efortul societétii roménesti cét gi prin sprijinul extern in resurse §i servicii,
dar suntem fncd departe de a atinge optimul. Mai mult se men{in anumite idei
vechi Tn raport cu asistenia sociali si chiar se manifestd atitudini de negare a
nevoilor de sprijin social. Totodatd au existat §i cazuri de prezentare denaturatd
a situatiei din domeniul asistenfei sociale in mijloacele de comunicare in masi
din tard §i striinidtate, care au atras insd o reactic de apirare si o tendinid de
ignorare a gravititii problemelor ce trebuie rezolvate. Evident nu aceasta este
cea mai bund metodd de abordare. De altfel un inceput bun a fost deja ficut prin
elaborarea si publicarea Cértii albe a asisteniei sociale de citre Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale. Cu aceasti ocazie se realizeazd o diagnoza sugestivd a
asistentei sociale in Roménia §i se expun misurile de reformd intenfionate de
executiv.

Asa cum am avut ocazia s# o exprimdm deja (vezi Revista de politici sociale
Calitatea Viefii, nr. 4/1993), Tn lucrarea respectivd se promoveazid o conceptie
oarecum limitativd despre asistenta sociald. Desi nu i se precizeaza rolul in cadrul
strategiei de protectie sociald, din optiunile tehnice transpare un model rezidual,
adecvat gi acceptat in prezent pentru societdti foarte bogate, cu un nivel de trai
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relativ Tnalt pentru imensa majoritate a populatiei, ceeca ce evident nu este cazul
Romdéniei anilor 2000.

In ceca ce ne priveste, subliniem faptul ¢i asisienta sociald trebuic consi-
derati o activitate majordl de protectie a populatici §i de imbundtidtire a calildtii
vietii acesteia. Ea se va Intemeia pe acceptarea si promovarea dreplurilor sociale
pentru cetdtenii Roméniei, asa cum se intdmpld in {drile dezvoltate. Prin urmare
asistenta sociald nu poate fi tratatd ca o activitate de caritale la discrefia statului,
respectiv a functionarilor acestuia.

- a. O primid miasurd de reformd o constituie crearea unei structuri nafionale
unificate pentru asistenfa sociald. Aceastd structurd se poate cristaliza incepénd
cu Direclia asistentei sociale din preconizatul Secretariat al Securititii Sociale.
Sarcina principald a acestei Direclii esle aceea de a gestiona fondurile centrale
de asistentd sociald, repartizate de la bugetul de stat. Ea va prelua si atributii ale
actualului Secretariat de Stat pentru Persoane Handicapate, organism cu totul
nefiresc atdt prin denumire dar mai ales prin atributiile conferite de interferenta
cu activitatea ce revine de drept altor ipstitufii cum ar fi ministercle de resort
(respectiv Ministerul Muncii gi Protectiei Sociale, Ministerul Sind{dtii ¢i Ministerul
Invalimantulul) s1 pnmarile. _

b. Alte direcfii majore de reformd in domeniul asisteniel sociale sunt:
descentralizarea; diversificarea prestaiilor bianesti de asisten{d sociald si aducerea
lor la un nivel care s# permitd satisfacerea cel pulin la minim a cerintelor
elementare de viati, concomitent cu inlidturarea superprotectiel acolo unde accasta
existd, dezvoltarea refelei teriforiale de oficii si centre de asistentd sociald pe
localiti{i si in cartiercle marilor orage; introducerea contractelor private de
management In serviciile de asistentd sociald (la acesie ullime aspecle vom reveni
in paragraful urmdtor, consacral serviciilor sociale).

Trebuic precizat laptul cd o descentralizare reald Tn domeniul asistentei
sociale se va putea obfine numai pe baza alocirii de resurse corespunzitoare la
bugetele locale. In acord cu principiul subsidiarititii, colectivitatea locald si
primiria au cele mai mari atributii de a interveni Tn sprijinul celor aflati Tn nevoie.
Evident Tnsd cd, dacd nu se dispune de resursele necesare, posibilititile de
interveniie se reduc simfitor.

Totodatid este de semnalat necesitatea diversificdrii prestatiilor binesti de
asistentd sociald. Aceastd propunere se diferentiazi in raport cu mésurile previdzute
in Cartea albi amintitd anterior. Intr-adevir, pe de o parlc este bincveniti
mtroducerea ajutorului social de ntretinere, desi acordarea acestuia “tuturor
familiilor sau persoanelor care triiesc sub pragul de sdrdcie” ridicd probleme
msurmontabile cu logistica de care se dispune in prezent, iar rezultatul va fi o gi
mai mare birocratizare in domeniul asistentei sociale.

Pe de altd parte, acest ajutor nu poate si nu trebuie si inlocniasci diferitele
prestatii legate de situatii deosebite. De fapt intr-un fel sc pune problema
persoanelor ocupate care au un loc de munci, dar venitul lor si al membrilor de
familie se situeazd sub pragul de sériicie; intr-o altd situafie se afld o persoani
sctivd cu venit insuficient datorat pierderii lemporare a capacitifii de munc# sau



220 IOAN MARGINEAN 16

pierderii locului de muncd, §i evident alifel va trebui tratatd o persoand fard
capacitate de munci. In acord cu cele discutate anterior, considerim ci ajutorul
social va putea fi un mijloc adecvat de interventie numai in misura in care in
amonte se vor ntreprinde misuri care sd reducd presiunea asupra acestuia. Avem
in vedere atdt elemente ce se referd la distributia proprietiifii $i a veniturilor cét,
si elemente primare de redistributie, Tntre care un rol revine alocatiilor sociale
de tip categorial — pentru copii, pentru persoane handicapate etc. Apoi ajutorul
social de ntretinere, chiar diferentiat pe cele trei categorii gi evident in functie de
situatia familiald, trebuie calculat in raport cu necesititile de intrelinere, altfel
vor apirea fie restrictii fie excese, greu de controlat, in acordarea ajutorului.
Acesta presupune fnsd luarea in considerare gi a altor tipuri de alocatii de asistentd
sociald, cum ar fi gjutorul pentru locuingd, ajutorul pentru copiii-elevi din familiile
sdrace.

¢. O problemi cu totul aparte o reprezintd aparitia superprotectiei in conditii
de flagrantd inechitate. Astfel in timp ce multe persoane efectiv sdrace sunt, cel
putin deocamdati, ignorate fn privinta primirii unui ajutor, sau chiar plitesc
impozite devenind si mai sdrace (fird a mai primi inapoi sumele platite), alte
persoane cu venituri substanfiale primesc diverse alocatii din fonduri publice
sau sunt scutite, pe criterii diverse, de impozitul pe salariu indiferent de mirimea
acestuia. O astfel de situatie mi se pare a fi total nefireasci si se cere introducerea
acelei alocaiii diferenfiate de impozit, ceea ce va determina ca cei cu venil
insuficient sd nu pliteasci impozit §i cel care au venituri subsiantiale sd-1 pliteascd,
impozitul reprezentind “prima obligatic cetiifeneascd in societatea modernid™.
Or, nim#nui nu i se poate refuza dreptul de a fi cetiifean, nici chiar persoanelor
incoronate, cum o dovedcste situatia din tirile civilizate.

De altfel trebuie precizat ci scutirile de impozit de la un anumit nivel in sus al
veniturilor, salariile disproporfionat de mani din unele Regii autonome §i industrii
protejate, ca si subventiile de produclie nu reprezintd proteciie sociald, desi sunt
contabilizate aici, motiv pentru care le-am gi tratat ca atare. Trecerea la economia de
piaid conduce fnsd la schimbarea opficii respective, iar sursele de finanfare a unora
din aceste activitd{i, care probabil vor riméne, trebuie reconsiderate.

Se impun reconsiderdri §i in practicarca diferitelor scutiri de taxe, reduceri
sau gratuitdfi n obfinerea unor servicii etc. Atunci cnd aceste facilititi nu sunt
acordale de prestatorul de servicii, el trebuie recompensat din fondurile publice.
Numai astfel se pot introduce criterii de eficientd, bazd a doritelor contracte de
management.

d. In fine, o altd problema stringentd de rezolvat priveste prestatiile binesti
ale persoanelor din institutiile de asisten{d sociald sau care au nevoie de serviciile
unor astfel de institutii. Considerim ci solutia optimé ar consta in diferentierea
dintre cele doud tipuri de prestatii, respectiv cele financiare si cele In servicii, cu
atat mai mult cu cét ultimele pot fi oferite si de familie sau institutii private nu
doar de cele publice. Prin urmare alocatiile i ajutoarele in bani trebuie acordate
tuturor celor care se inscriu in criteriile de indreptitire, iar din acestca urmeaz:
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sd fie suportate costurile serviciilor de intrefinere. In acest fel se crecazi premisele
unei piete si in domeniul serviciilor sociale personale. Evident din fondurile
publicc se va finanta funclionarca ca atarc a institufiilor, cu aplicarea regulilor
existente fn ceea ce priveste gratuitilile de Tngrijire medicald, indiferent de natura
institutiei publice sau private, pentru cd doar serviciile de intretinere sunt cele
care pol sd difere §i al cdror cost urmeazi a fi suportat de citre beneficiar.

7. Serviciile soclale. Reorganizare si dezvoltare

Serviciile sociale reprezintd cel mai complex §i controversal domeniu al
politicilor sociale. In unele abord4ri mai restrictive, politica sociald s-ar referi
doar la prestatiile binesti de sccuritate §i la un minim de servicii publice de
ingrijire a séndti{ii gi de servicii sociale personale acordate populatiet defavorizate
sub formi de gratuitili, ca servicii de asistentd sociali. Potrivit insi altor puncte
de vedere, la care ne raliem, sunt incluse in cadrl politicii sociale 0 gami relativ
mare de servicii publice, Tncepind cu cele deja enumerate, dar mult diversificate
si cu o adresabilitate mai mare, §i continudnd cu prestatii, care intr-un fel pot fi
considerate investitii pentru dezvoltare, cum sunt cele de sdndtate, Tnvitimant,
culturd etc. De reguldl in cazul unora din serviciile din ultima categorie nu se
practicd gratuitatea totald. Ele fiind finanlate atdt din fondurile publice cét si prin
plata directd efectuatd de beneficiar la locul de utilizare a serviciului, eventual
prin asigurdri specifice.

Desigur diversitatea de servicii sociale reclama strategii si solutii diferite
de reformi, dar acfiunea ca atarc se impune cu necesitate. Intr-adevilr, o scurtd
privire asupra situatiei din domeniul serviciilor sociale ne va conduce la aceastd
concluzie, cu evidenlierea unor clemente comune dar §i a specificitifii unui
serviciu sau altuia. In ccea ce ne priveste vom proceda si de accastd datd la
relevarea cdtorva principii ale reformei, avind drept confinut major reorientarea
§i dezvoltarea serviciilor sociale.

a. Mentinerea accesibilitiifii si introducerea de noi servicii. Evident, nu toate
serviciile sociale presupun adoptarea acelorasi solutii de reorientare prin trecerea
de la economia de comanda la economia de piatd. Unele situatii existente pot fi
compalibile cu noua organizare a activitafii economice 8i sociale, pe cind pentru
altele se impune o refundamentare. De asemenea, nu toate serviciile sociale sunt
la acelasi nivel de dezvoltare, iar unele tipuri de prestatii, necesare Tntr-o societate
civilizatd, lipsesc pur §i simplu. Vom distinge deci o primil categorie de servicii,
cum sunt cele de Tnvitimant, siniitate, culturd, cu un grad relativ fnalt de
dezvoltare, desi departe de a fi satisfacitor.

Din picate, in procesul tranzilici au apirut dificultiti astfel cd Tn acesle
domenii au avul loc unele involutii, ca urmare, In special, a alocirii de resurse
insuficiente. Concomitent cu intoarcerea fetei autoritdfilor spre serviciile sociale,
care trebuic sd bencficieze de un tratament pe mdsura importantei lor, iar aceasta
incepe cu alocarea de resurse, se impune o reorientare §i dezvoltare, chiar §i in
domeniile unde sunt deja anumite rezultate, sau poate in primul rdnd in aceste
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doemnii, deoarcce sunt intrunite premisele transformirilor pozitive. Orice tentativi
de reformi va trebui s¥ {ini Tnsd cont de a se asigura in continuare cel putin
accesibilitatea anterioard, in conditiile unei mai bune performante. Problema
preventiel capitd aici dimensiuni deosebite, prin aceca de a nu aduce prejudicii
cuiva prin actiunile introduse, iar daci totusi ele se produc, se impune
compensarea adecvati pentru cei care au avut de suferit, neputidnd fi nesocotite
drepturile sociale asa cum nu poate fi nesocotit nici un drept.

Totodati, pentru obfinerea unui sistem coerent §i eficient de servicii sociale
trebuie introduse noi prestatii, cu precidere in domeniul locuirii §i al serviciilor
sociale personale. Avem de-a face Tn unele cazuri cu situatii de-a dreptul dramatice:
oameni fird locuintd, copii abandonati, pentru care strada este un cAmin, bitrini si
alte persoane bolnave care nu beneficiazi de Ingrijire adecvatd. Sunt necesare mari
eforturi financiare §i de organizare pentru a adopta solufiile optime fiecirei categoni
de probleme. Considerim a fi de urgenti extremi dezvoltarea refelei de servicii
sociale in teritoriu, inclusiv in marile cartiere ale oragelor pentru a veni fn ajutorul
celor aflati fn nevoie. Totodati se impune o reconsiderare a serviciilor
institufionalizate, ca si dezvoltarea serviciilor la domiciliu.

Roménia nu avem inci, decét intr-o formd cu totul insuficientd, ceea ce
reprezintd serviciile de locuire. Desigur dintr-un anumit punct de vedere mentinerca
nivelului scizut al chirilor la locuinfele proprietate de stat sau vinzarea citre clienti
la prefuri modice a acestor locuinte constituie protectie sociald. Totugi nu este acesia
cazul pentru persoanele gi familiile cu venit mare, poate o superprotectie costisitoare
pentru societate. In acelasi timp ins# o astfel de practici a redus substantjal fondurile
sociale pentru constructia de locuinte si in consecin{d preful acestora ca §i al chirilor
private a crescut vertiginos. Astfel familiile tinere si cele foarte sirace au de infruntat
cea mai dificild problemi de viaf#i, prin privarea de acordare a unei locuinie la care
ar avea dreptul. Experienta arati c se impune o altf strategic. In primul rind este
vorba de a stimula constructia de locuinte prin facilitifi de care si beneficieze populatia
cum ar fi creditele cu adeviral avantajoase, reduceri de impozite etc. In al doilea
rAnd se impune extinderea sistemului locuinielor sociale, acordarea de ajutoare pentru
reparafii si servicii de intrefinere familiilor cu venituri insuficiente, organizarea de
locuri de cazare temporari etc. '

Cét priveste serviciile sociale personale, aici este nevoie de punerea in aplicare
a unui adevirat proiect de umanizare, de diversificare §i fmbunititire a prestaliilor
adecvate diferitelor categorii de populatie defavorizatd — copii orfani sau abandonati,
handicapati, bétréni. In conditiile noastre de dezvoltare economici, apelul la serviciile
institutionalizate pare a fi o solutie de lungé duratd. Totugi trebuie extinse si serviciile
la domiciliu. Avem convingerea ci §i in acest domeniu situatia cu totul deplorabild
poate Tnceta odatd cu schimbarea opticii societiifii, a autoritifilor locale; nu se poate
pretinde cii nu ar exista resursele necesare.

b. O altd cerin{d cu caracter de urgenti fn domeniul serviciilor sociale este
descentralizarea. Cu exceptia unor institufii de interes national, cum ar fi cele de
inviitdimént superior gi de specialitate, de cercetare academici, clinicile univer-
sitare, spitale specializate, institufii culturale majore, alte institufii agemdndtoare,



19 CALITATEA VIETIH 1993 223

serviciile sociale trebuie sid intre Tn responsabilitatea autoritdtilor locale, cu
asigurarea respectirii tuturor criteriilor de functionare i de performanti,
bencficiind de indrumare de specialitate.

¢. Un al treilea element al reformei serviciilor sociale credem ci 1l reprezinti
crearea economiei mixte, cu sectoare publice §i private. Realizarea acestui obiectiv,
identificat ca orientare adoptatd in toate tdrile dezvoltate, se va putea realiza
numai Tn m#sura n care ambele sectoare se vor bucura de atentia corespunzitloare
din partea autoritdtilor, prin sprijinul diferentiat de care au nevoic. Problema cea
mai sensibild de care este legati orice tentativid de reformd reprezintd desigur
finanfarea. Asa cum spuneam anterior, Tn conditiile Roméniei se impune in
continuare alocarea de fonduri publice suficiente pentru buna functionare,
dezvoltare gi dotare a serviciilor sociale precum si pentru asigurarea unui siatut
pe masurd celor care lucreazi in aceste servicii, ficidndu-le astfel posibile Tn
bencficiul intregii societiti. Din punctul nostru de vedere problema resurselor,
desi dificil de rezolvat, este doopotnvéi si una de vointi. Consideriim ¢i se impune
stabilirea unei ordini dc prioritate Tn cheltuirea fondurilor publice, in care protectia
sociald gi serviciile sociale sd beneficieze de statutul de “domenii de importantd
nationald majord”, impreund cu apdrarea §i ordinea publici.Mai mull, Tmpre-
jurdrile impun ca efortul [inanciar al statului sd depdseascd, cel pufin pentru
invi{imént si culturd, granitele {drii i sf vind in ajutorul roménilor din afari,
pentru a mentine vie constiinia de neam si pregitirea unui viitor mai bun, pe
carc generatia lui 1918 l-a intrevdzut pe deplin.

Pe de altd parte, funcfionarea unui sector privat in domeniul social nu poate
insemna eliminarea oriciirei obligafii financiare a statului. Din moment ce
presteazd un serviciu de interes public, sectorul privat este indreptitit la sprijin
material pentru dezvoltare si dotare, urménd ca el sd funcfioneze exclusiv pe
baza resurselor atrase prin taxe si donalii. Aceste criterii trebuie adoplate
deopotrivd pentru serviciile din sfera cultural-spirituali ca gi pentru cele din sfera
malerial-lehnicd, vitale pentru asigurarea unei vieli de calitate in fiecare localitate.

De retinut cd, in principal, privalizarea nu consti aici in transformarea
statutului institutiilor publice din domeniul serviciilor sociale, ¢i prin dezvoltarea
sectorului privat, ce sc adaugd celul public, cu care intrd in cooperarc §i reorien-
tarea de subslanid prin generalizarea contractelor private de management. Aceste
contracte, care nu presupun privalizarea institutiei, se incheie, acolo unde este
posibil, intre autorititile publice nationale (minister) si locale (primérii), pe de o
parte gi prestatorii de servicii in beneficiul unei anumite colectivitifi, persoane
5peciﬁcate in mod expres. Prin excelenp.‘i, serviciile publice tehnice, dar gi multe
intr-o astfel de manieri. Dc altfg:l aici vedem noi posibilitatea obtinerii revi-
nmentulul mult agteptat din domeniul ingrijirii sénétiitii, de exemplu, si nu in
preconizatele asigurdri de s#n#tate. Acestea din urmi, prezentate eronal ca
modalitate de privatizare, nu vor putea conduce la indeplinirea obiectivelor
wrmidrite fie ¢d cste vorba de procurarea de resurse suficiente, fie de crearea unui
statut corespunzitor pentru personalul medical. Intr-adevir, nu existd nici o
garanlic ci se vor putea asigura resursele. In fond acestea reprezintd o parte a
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impozitului pe venit datorat bugetului de stat de intreprinderi $i populalia activa.
Prin asigurdrile respective nu se face altceva decit sd se complice sistemul de
colectare cu perspectiva diminudrii resurselor prin neplatd sau intéarziere.

Dispundnd de resurse din fonduri publice mult mai sigure, contracicle
private de management vor permite crearea acelui statut pe care il meritd slujitorii
acestei profesii nobile, care este medicina. Ele stimuleazd competifia si oblinerea
de performante nalle si prin aceasta asigurd venituri mai substantiale personalului.
Totodatd se vor crea conditiile renun{drii la practica de conditionare a acordarii
servicinlui, la disgratiosul ciubuc. Pe de altid parte, se impune introducerea unor
taxe, fie gi simbolice, pentru apelul la medic, desigur cu scutirile necesare pentru
copii, bolnavi cronici, beneficiari de alocatii de asisten{d sociald ctc. Taxele
respective sunt concepute din perspectiva unor functionalititi multiple: o reducere
a abuzului pe care fl comit unele persoane in apelarea nejustificatd la medic;
reprezintd o sursd suplimentard de venit §i contribuie la inliturarca conditiondrilor
in acordarea serviciului de Ingrijire medicald, se legalizeazi cadrul in care o
persoand sau alta contribuie Ia susfinerca medicului §i a institutiei care fi acord#
ingrijirea sanatatii.

De altfel, introducerea de taxe, contribulii directe ale celor care apeleazi la
anumite servicii sociale se constituie fntr-o practici tot mai frecvent adoptati. In
viitor se impune ca §i in Roménia si fie reorientat modul de linantare a
invdtimantului. Asa cum se stie in prezent, prin Constitutie s-a statuat gratuitatea
invitdimintului de stat de toate gradele, ca singurd solutie viabili pe moment.
Totusi nu acesta este modelul practicat in tirile dezvoltate, cind este vorba de
invitdmantul neobligatoriu. Mai exact, efortul public este dublat de taxele plitite
de elev, respectiv student. In schimb, la noi a avut loc o explozie a nvitimantului
privat fird o legislatie adecvata. Recunoagterea lui oficiald va permite o apropiere
a celor doud tipuri de Tnvatdmant, si prin aceasta o apropiere i de modelu
occidental. Doudl vor fi strategiile de realizare a acestui din urmi obiectiv. Pe d¢
o parte introducerea treptatd de taxe in inviiméntul de stat neobligatoriu, iar pe
de altd parte alocarea de fonduri publice pentru fnvitiméntul privat.

O altd problemi de viitor se referdi la introducerea cdrfii de credit pentn
serviciile sociale. Potrivit acestei practici, de abia experimentati fn prezent, ce
indreptifiti la un serviciu gratuit vor fi creditati cu suma necesari urmind c:
persoana in cauzd sid-gi poatd cumpéra prestatia respectivi de acolo de und
doreste. Sporeste astfel libertatea de opfiune in alegerea medicului, a spitalului
a scolii etc. indiferent de statutul public sau privat al institufiei.

*

Incheiem aici prezentarea succintd a problematicii deosebit de complexe
reformei sistemului de protectie sociald si de servicii sociale. Vom mai mention
doar faptul ci introducerea unor transformér radicale fafi de sistemul actua
care trebuic sd aducd o fmbundtitire a calitdfii vielii si o adaptare la cerintel
economiei de piatd, reclami crearea unei logistici pe misur#, pregitirea d
specialisti i formarea personalului executiv, dezvoltarea bazei materiale i
refelei de institufii structurate fntr-un sistem coerent, suplu si eficient in cadn
unei economii mixte, publice gi private, in domeniul social.



