CUM i$1 PERCEP OAMENII VIATA LA PATRU ANI DUPA
REVOLUTIA ROMANA? NEVOIA DE ALTERNATIVE

ANA BALASA

The article contains a synthetical but a hensive image of this tremen-
dous need for change perceived by the Romanians after December
1989. The existing links between facts and feelings, expectations and
realities, satisfactions and disatisfactions are evaluated in a direct
approach based on the registered results of the inquiries organised
from 1990 by the Research Institute of the Quality of Life.

The final conclussions of this article is that — most of the Romanians
are still confident in their future, in spite of all the dificulties.

Nu vom reitera aici discutiile privind valoarea indicatorilor calititii percepute
a vietii sau a altor indicatori subiectivi. Considerdm ci solutiile, aprecierile,
sugestiile privind acest tip de indicatori — si ne referim mai ales, la cele claborate
chiar in cadrul Institutului nostru' — constituie o bazi teoretico-metodologic
validd, de la care poate porni orice demers empiric in domeniu.

Vom trece, de aceea, direct, la prezentarea modului fn care, Tn 1993,
populatia Roméniei gi-a perceput gi evaluat viata, gradul de satisfactie/insatisfactie
pe care a resimiit-o atat faffi de via{ii in general cft si fa{d de diferite componente
ale el, existenla/inexistenia unor simptome critice, exprimate subiectiv, sugerarea
unor cd1 posibile de ameliorare. Se intelege cii nu ne vom opri asupra
componentelor obiective ale vielii, legate de venituri, proprietate, consum elc.,
cle facdud obiectul altor studii prezente In acest numir al revistei, ¢i vom avea in
vedere doar evaluarea subiectivi a unora dintre ele. Ne vom referi la acele
componente ale vielii surprinse prin investigatia concretd, care, operalioneaza
trebuinje ce depidsesc nivelul de primé necesitate gi nu se definesc pe baza
posedirii de resurse materiale.

Vom prezenta un tablou foarte succint cu ce se intdmpli, la patru ani de la
Revolufie, cu viata oamenilor in Roménia, modul Tn care ei $i-0 percep, ce solutii
de ameliorare pot fi posibile, in circumstantele actuale, la indeména societifii
dar gi la indeména oamenilor ingigi.

' Ne referim la contributiile cercetftorilor Citilin Zamfir, loan Mirginean, Gheorghe Socol cu
sovire la valoarea indicatorilor de percepfie a vielii.
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a. Viala de munci, afirmarea sl dezvoltarea personalid

Munca este o dimensiune fundamentald a existenfei umane. Avem in vedere
nu numai sensul de ,producere de bunuri materiale” sau ,sursd de venit” ¢i mai
ales faptul cé, in afara muncii, nu existdm ca oameni. Munca este principala
surs# a afirmérii si realiziirii umane, prin muncd omul, ,se face™ §i este ,ceea ce
se face”. In sfera muncii omul giseste terenul necesar incercirii capacititilor
sale fizice si intelectuale §i realiziirii sale ca fiin{ii sociali. Acest leren esle, Tn
acelasi timp, un ,cadru” de viatd sociald, mai mult sau mai pulin satisfacitor,
mai mull sau mai putin prielnic pentru autorealizarca personald si sociald. Carc
este calitatea vietii de muncd fn Romdnia anului 1993? Cum fsi percep oamenii
acest important segment din viata lor?

Concepliile despre calitatea viefii de munci evolueazi progresiv. In primele
etape ale acestei evolulii cei ce muncesc sunt considerali drept resursc economice
ce trebuie alocate optim, mentinute, protejate, spre binele societéii, pentru ce
pot da ei slujbelor lor. In ultimele etape, evaluarea se face in legiturd cu ceea ce
slujba poate si dea lucriitorilor. Pornind de la aceste constatiri si avind in vedere
nevoia tuturor socictitilor de a lua in consideratie atat valorile umaniste ale calititii
vielii de munci, cit gi valerile sistemului social-economic, Stanley E. Seashore?
sugereazd doud definifii complementare ale calitidfii vie{li de munca:

1. Calitatea vietii de muncé, ntr-o societate, este superioarii §i suficientd n
mdsura in care ea; asigurd angajarea in munci plititd a tuturor celor care doresc,
slujbele utilizeazd complet §i sporesc capacitiitile forfei de muncd, acordd sprijin
economic suficient si securitate fizici pentru mentinerea forfei de munci;

2. Calitatea viefii de muncd este superioard gi suficientd in méisura in care
asigurd compensatic adecvatil §i suficientd, condifii de muncil séin#itoase $i sigure,
oportunitatea de a folosi §i dezvolta in continuare capacitétile proprii, securitatea
si progresul in carierd, integrarea sociald in organizatia de muncé, compatibilitatea
intre rolul de munci si alte roluri de viald ale indivizilor.

Se poate observa cii prima definifie vizeazd alocarea de citre societate a
avantajelor si resurselor iar cea de-a doua vizeazd maximalizarea calitdfii expe-
rimentate a vietii de muncd cu componentele satisfactiei muncii, autodezvoltare,
realizare etc. Se precizeazd ¢d numai o economic bogatd poate susfine o calitate a
vietil de munci astfel definitd si se atrage atentia cii nu existi dovezi convingitoare
cd aceastd situatie s-ar §i Tnregistra in realitatea {irilor bogate.

Degsi in cercetdrile noastre nu am operationalizat Tntocmai aceste definitii,
mai adecvate altor realititi economico-sociale i culturale, iar pe de altd parte, in
diagnozele anuale nu putem da o extensie prea mare calitdtii vietii de muncd in
detrimentul altor componente (fn Institut existd cercetdri specializate in domeniu)
lotusi, indicatorii sociologici pe care i-am utilizat pot oferi posibilitatea comparatiei

4 Stanley E. Seashore, Defining the Quality of Working Life,in: Indicators of the Quality of Working
Life, prezentatd la Conferinta UNESCO pentru Calitatea Vie(ii, Paris 13-16 decembrie, 1976.

!




laad

CALITATEA VIETII 1993 227

cu un model ipotetic, ideal, spre care se tinde, surprins prin definifiile invocate
mai Sus. '

In tabelul de mai jos redim modul fn care populafia percepea fn octombrie
1993 unele componente ale sferei muncii, inclusiv cele privind accesul la formele
de fnvitdmént prin care se obline calificarea doritd precum si posibilitatea de
afirmare in viatd, considerdnd ci acestea devin realitate tot pe terenul muncii,
oricare ar fi acesta. Includem in tabel i indicatorii de satisfaclie, specificali pentru
componente ale sferei muncii. Calitatea vielii de muncé este operationalizatd
mai curdnd din perspectivd individuald decdl din perspectiva sistemului social
economic. Misurarea s-a ficul pe o scald cu 5 diviziuni, de la situatia cea mai
rea (1) pdnd la situatia cea mai bund (5). Diferentele de procente pind la 100
reprezintd non-rdspunsurile pe care nu le mai consemnidm, avind valori mici.

Perceptia (%)

Iadicgtom] Foarte | Negativi Neuri, Pozitivdl | Foarte | Perceptia
| negativi satisficitoare poziivd | majoritari
| 1. Conditii generale de 3.2 15,7 29,3 45,7 55 pozitivd

munci
2. Veniturile personale 13,5 30,7 364 14.8 1.3 negativil
3. Posibilitatea de afirmare 1257 39,0 239 1.9 0.6 negativi
4. Accesul la formele de 7.4 21,5 26,5 27,6 2.8 divergenti
| Inviiimant dorite
' 5. Posibilitatea de a obfine 274 35,6 12,5 9.7 1,1 negativa
. unloc de munci pe
- mifsura intereselor gi a
| capacitlii
. 6. Posibilitatea influen{4rii 11,6 324 17,4 24,6 5.8 | negativi
. deciziilor la locul de
| munci
7. Satisfactia fafi de 1.8 8,1 16,8 594 12,6 pozitivi
profesie
#. Satisfactia fat} de locul de 1.9 12,1 164 59,1 94 pozitivi
munci
. 9. Satisfactia fati de 12.8 43,1 273 12,5 02 negativ
venituri*
10. Satjsfaclia fali de 155 13,8 194 583 6,6 pozitivd
- realizirile din viaf} |

Constatam:

» Veniturile personale care, in marea midsurd, sunt salariale sunt percepute
sub nivelul satisfacdtor in cazul a 44% din populalic.

» Datele cercetdrii privind oportunitatea de a fi angajat in munci la nivelul
cabificdrii indicd faptul ci ne afldim in fata a ceea ce numim ,,0 problema sociald”.
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Mentiondm in context cd in mai multe cercetdn occideniale privind calilalea
victii de muncd s-a constatat, de exemplu, ci din 16 indicatori referitori la locul
de muncl, securitatea locului de munci se plasa pe primul loc ca importanti,
fnaintca venitului. Probabilitatea de a pierde locul de muncd — exprimatd la nivel
ridical, in cadrul cercetdrilor noastre, — fmpreund cu perceperea unor posibilitéti
scizute de a gisi all loc de muncd, pe langd faptul ci, in sine, reprezintd o
necesitate de securitate, de existentd, nesatisficutd pe deplin, implicd gi importante
consecinte psihologice §i, de asemenea, poate influenia toate celelalte aprecieri
asupra locului de munci.

Reversul oportunititilor de ocupare este problema ?—(n)majului, fati de care
aproape jumdtate din populatie fsi exprimi fngrijorarea. In acelagi an, 1993, in
cadrul unei cercetéri la nivelul Capitalei, sansa gisirii unui loc de muncd era
plasati printre cele mai grave probleme ale societdtii roménesti, pe locul al doilea,
imediat dupd starea economiei. Chiar dacd, obiectiv, somajul nu are proportiile
care sd justifice aceastii plasare, el este astfel perceput, la nivelul individului. Pe
de o parte, este un fenomen nou fn peisajul economic roménesc, iar pe de altid
parte, majoritatea salariatilor nu au alte surse de venit in afara celor salariale,
deci pierderea locului de munci este pierderea securitdtii economice personale
i a familiei, precum si o sursii majorid de stres. De consemnat gi faptul ci, in
fiecarc an, aceasti perceptic negativd este tot mai accentuatd.

* Condifiile de muncd se plascazi peste nivelul satisficdtor si se mentine la
accleagi valori, fdrd variaii semnificative, din 1990 péind in prezent. La acest
nivel — satisfigitor spre bine — conditiile de muncé nu pot constitui totusi o sursid
importantd de satisfaciic gi nici nu pot funcliona ca un motivater puternic al
performantelor profesionale.

* Perceptia privind accesul la formele de tnvijdmant dorite imparte, practic,
populatia fn trei pir{i aproximativ egale: o treime considerd cd aceste conditii
sunt la un nivel sciizut, o altil treime ci sunt satisfdcitoare gi o alta ci sunt ridicate.

* Participarea la deciziile ce privesc locul de muncd, indicator important al
mésuririi umanizirii muncii, al posibilitdfii asumérii unui rol activ, este apreciati
ca fiind o realitate de ciétre o treime din populatia care lucreazé, 44 % apreciind
ci nu au aceastd posibilitate. Reamintim ci problema participérii la decizie a
lucriitorilor din fntreprinderi este de mai mult timp pe agenda Biroului International
al Muncii ea suscitdnd un interes crescut. Se consideri c¢d trebuie sd se {ind con
atdl de cei care aduc munca cét si de cei care aduc capitalul in existenta §:
functionarea intreprinderii. Pe ldngé consideratii de ordin etic se apreciazd ci
prin participare, se diminueazi zonele conflictelor de interese intre directie s
personal si se amelioreazii relatiile umane.

»Cartea verde” a Comisiei Comunititii Europene se afirmé cii | situati;
economicd actuald si posibilitdtile de crestere reduse au mdrit nevoia uno
mecanisme proprii de urmirire §i a altor obiective decét cresterea economici
ameliorarea calitdtii vietii, a conditiilor de muncd, a protectiei mediului i
intereselor consumatorilor. Este probabil ca simpla existen(d in intreprindere
procesului de decizie, cu o bazi mai largi i mai democratici decét la ora actuali
sd garanteze realizarea acestor obiective”.
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» Nevoia de afirmare, mai cunoscutd prin conceptul de ,autoactualizare”
promovat de Maslow, exprimd dorinta individului ,,de a confirma imaginea despre
sine §i dorin{a de a deveni ceea ce este capabil sd devind™. Esle consideral totodati
factorul motivational cel mai puternic pentru determinaréa comportamentului
orientat spre realizéri. Dorinta de afirmare devine importantii, de reguld, fn
conditiile satisfacerii rezonabile a necesitidtilor de alt ordin: independecta
cconomicd, psihologicl, profesionald.

Posibilitdtile de afirmare sunt percepute a fi sub nivelul ,satisfacitor” de
52% din populatie. Trebuie si precizim cd nu este de asteptat ca tofi oamenii si
aibd accastd aspiratie. Se considerd cii profesionistii au fn mai mare masurd aceasta
aspiratie de ordin superior gi au gi posibilitifile de a gi-o satisface. Faptul se¢
confirmi §i fn cercetarea noastrd. Pornind de la variabilele ,posibilitatea de
afirmare”, ,accesul Ia formele de Tnviitimant dorite” gi ,posibilitatea obtinerii
unui loc de munci corespunzitor calificdrii §i intereselor personale”™ am obtinut,
pe baza analizei de scald, un indicator sintetic ,dezvoltare personald” (Alpha =
0,68) care are urmdtoarea distributie*:

1. foarte scdzutda 17,8%
scizuti 49.8%
. satisfaciitoare 12.2%
. ridicata 19,3%
. foarte ridicati 0,9%

Dezvoltarea personald este influenjatd semnificativ de ocupatia actuald,
procentele cele mai Tnalte Tnregistrindu-se Tn randul specialigtilor (23,1%) si
studentilor (19,2%) iar cele mai sciizute, In rdndurile agricultorilor (1,8%),
somerilor (3,8%) si muncitorilor (7,9%). O influentd semnificativi o exercitd
pregiitirea gcolarif: posibilitdfile de dezvoltare personald se Tnregistreazd mai ales
in cadrul populatici cu studii superioare (23,3%) sau cu scoald postliceald (21,2%).

Daci era de agteptat ca posibilitifile de dezvoltare personald si fie Intilnite,
comparaliv, mai ales la specialisti cu studii superioare, frapeazad cifrele, in sine,
foarte scizute. In context, remarciim ci, Intr-un raport din 1973 Munca in America,
posibilitdtile de realizare, autoactualizare, dezvoltare se fnregistran in mai mare
mésurd 1ot la specialisti, dar la un procent de 80%.

Datele din tabel, comentate mai sus, ne conduc la o concluzie deloc
imbucuritoare: in prezent, in Romaénia, domeniul muncii prin excelentd specific
omului este, preponderent, mijloc exterior omului. Munca procurd celor mai multi
doar o slujbd pe termen incert, §i o sursd de venit, $i aceea nesatisfacitoare. Nu
sumai ¢ prin muncd oamenii nu se realizeazi plenar ca oameni, dar ea nu le satisface
Iz nivel inalt nici necesitétile de bazi: venit, conditii, oportunitate de angajare etc.
Munca este in prezent, in aprecierea celor mai multi oameni, o sursd de alienare.

“» AW R

* Toate prelucriirile statistico-matematice la care facem apel in text au fost realizate de M#dilina
Tatu 5 lonela Dogaru din cadrul Oficiului de caleul al Institutului de Cercetare a Calit#iii Vietii.
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In acest caz, datele din tabel privind satisfactia fatd de profesie gi fad de
locul de muncd nu mai sunt atil de contradictorii cum par la prima vedere: ele
exprimd, in fapt, satisfactia oamenilor cii au o profesie gi un loc de munci. Prin
cle, insd, el nu sunt ceea ce ar putea si ar dori sd fie. lar satisfaclia fala de realizirile
din viald, inscrisd in tabel, nu este in relalie strinsd, cum ne-am (i agteptat, cu
domeniul muncii. Cel putin aga cum se prezintd acesta acum gi pe baza
indicatorilor utilizayi de noi. Componentele muncii sunt predominant surse de
insatisfactie.

Probabil ci satisfaclia exprimaté fatd de realizdrile din viald igi are sursa in
realizdri trecute, obtinute in circumstante mai fericite ale vietii si/sau in alte domenii
decit munca: familia, vecinilatea, activitifile de timp liber etc.

b. Mediul soclal politic

Vom descrie fn continuare, succint, modul fn care percep oamenii relatiile
cu societatea, cu lumea lor, alta decit cea a muncii. Mediul social politic este o
parte importanti a acestei ,Jumi” in care omul se exprimi nu numai ca
individualitate ci gi ca fiin}ii sociald. Relatia individ-societate gi semnificatiile ei
pentru om sunt infinit mai complexe decft le vom putea noi reda prin analiza
citorva indicatori sociologici. Cu atit mai complexe cu cdt ambii termeni ai
relatiei se afld, concomitent, intr-un profund proces de schimbare. intr-o socictate
care se schimb# fundamental gi in mare vitez#, confruntati simultan cu o serie
de crize, oamenii nu mai gisesc, ca in societitile stabile, repere sigure — sisteme
de valori §i norme — la care sif se raporteze, pe care si §i le asume si care si le
orienteze comportamentele. Insesi aceste valori §i norme sunt in schimbare si nu
de putine ori in conflict. Atitudinea, de reguli activii, a omului in raportul individ
— socictate poate fi blocatd de chiar ritmul schimbdrilor, de incapacitatea unora
de a se adapta rapid, de a face fa{d socului schimbirilor.

Unele secvenie ale refelei individ-societate vom incerca si le reddm mai
jos, accentudnd, desigur, pe semnificatiile lor din perspectiva umand.

APRECIERE ;
it Foarte Safistich. S M
negativi Negava toare Pogitivi pozitivd

Mediul social 11,6 47,0 12,5 219 0,9 negalivi
Participare sociald 82,2 13,9 1,7 2,2 - negativé
Starea conflictuald 13,7 52,1 T8 25,2 52 negativii
Satisfactia fatd de
relatiile dintre
oameni 6,8 373 30,5 231 0,7 negativi
Satisfactia fatd de L |
viata politica 12,8 46,1 273 12,5 0,2 negaliva
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* Mediul social este un indicator compus, rezultat din analiza de scald (Alpha
= (,64) a vanabilelor: ,modul in care primiria administreaza localitatea™, , modul
in care este condusi |ara”, ,sccuritatea personald de acasi, de pe stradid”, | modul
in care drepturile personale sunt respectate™. Cu excepfia ultimei variabile a cérei
medie este identici cu media teoreticd, toate celelalte variabile se afld sub media
teoreticd a scalei pe care au fost misurate.

Doud treimi din populatie apreciazid negativ mediul social descris de
variabilele mentionate §i numai o treime fl apreciazé pozitiv. Este un ,,vot de
neincredere” general pe care populatia il acord modului in care institutiile abilitate
administreazd localitdtile gi {ara si modului fn care fi sunt ap#rate drepturile
fundamentale gi dreptul la securitate personald (probabilitatea de a nu deveni
victima unei agresiuni). Mentiondm totugi o usoard ameliorarc fatd de anii
precedenti.

Participarea sociald (indicator compus din variabilele: ,M#sura In care
putefi influenta deciziile in localitatea fn care locuifi” si ,Posibilitatea de a avea
un cuvént de spus pentrv a influenta modul in care este condusi fara” — Alpha =
0,63) este un indicator deosebit de relevant pentru realizarea umani, pentru
satisfacerea nevoii umane de implicare gi integrare. Cifrele din tabel aratd un
nivel surprinzitor de scdzut al participiirii la decizia social-politici fn contextul
in care, tot In anul 1993 (iulie) in cadrul altei cercetiiri la nivel national, atitudinea
populatici fatd de democratie era cu totul favorabild §i nu erau indicii care si
sugereze obstacole serioase in transformarea ei in fapt, aprecierile fiind
promititoare Th acest sens.

Pe de o parte, avem motive si amendidm rezultatele intrucét rdspunsurile
au avut in vedere participarea directd (prin vol, referendum etc.) la procesul de
luare a deciziilor social-politice 1a nivel local sau national, niveluri la care, de
fapt, populatia este reprezentatd de consilieri $i parlamentari alesgi. In plus, existi,
dincolo de o participarc manifestd, concretizatd in activism social polilic
institutionalizat sau nu, §i o participare latentd care se exprimj prin cunostinie,
convingeri, atitudini, analize, refleclii asupra a ccca ce se Intdmpld Tn societate.
Un argument in acest sens, 71 oferdl audienta relativ mare a emisiunilor RTV pe
teme social-politice si frecventa lecturii ziarelor gi revistelor, apelurile telefonice
si scrisorile primite la redactii pe aceste teme.

Pe de altd parte, nu putem ignora ci participarea institufioanlizati este extrem
de scdizuti — afilierea la partide politice sau organizatii non-guvernamentale este
redusl — ca gi practicarea unor activitifi sociale sau politice. Mai mult, o mare
parte din populatie dovedegte apatie §i lipsd de incredere in exercitarea drepturilor
democratice fn cadrul unei societd{i i unei vieli considerate prea complexe,
care fi ,,scapd”, pe care n-o mai poate intelege. In cadrul cercetdirii la care ne-am
mai referit, 57% din populatie declara in iulic 1993 cd ,uncori politica pare a fi
atdt de complicatd incél cineva ca mine nu poate intelege cu nici un chip ce se
petrece”, iar 68% declaran cid ,0oamenii ca mine nu pol avea nici o influen{d
asupra a ceea ce fac autorititile de stat”. S3 mai adidugdm la aceasta si maniera in
care s-a facut, la noi, politicd — caracterizatd adesea de violentd §i confruntare cu
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orice pre{ — precum gi calitatea unor lideri politici. Nu dezinteresul in general
pentru politicd, ci dezamigirea si inapetenia fali de acest fel de a face politica
explici, mai degrabd, lipsa disponibiliti{ii de participare politicd rezultatd din
mai multe cercetari. Nu este de mirare fn acesie condifii cd ponderca celor care
declaré cd sunt nemultumili de viala politicd din (ar este de 59%.

Starea conflictuald (indicator compus din variabilele privind existenta
conflictelor intre: tineri §i vérstinici, salariali $i conducerile intreprinderilor,
instituiilor, siraci $i bogali, oameni cu vederi politice diferite, oameni de religii
diferite, roméni gi locuitori de alte nafionali{i{i — Alpha = 0,73) continud si
caracterizeze societatea roméneascii, conflictele politice fiind percepute, din nou,
ca fiind cele mai frecvente. Cu fiecare an Tnsd, intensitatea stdrii conflictuale este
mai sclizuld, ceea ce poate reflecta o situatie reald dar poate 1nscmna intr-o
oarecare misurd, asa cum anticipam deja cu ocazia altui studin®, si faptul ci
populalia nu mai resimte atdt de intens negaliv prezenia cor:fhctﬁlor, cd se
acomodeazd la starea de conflict ca la un fenomen a cirui prezentd este fireasci
intr-o societate democraticd. Cu conditia mentinerii fn limite normale,
sadministrabile”, pentru a nu afecta stabilitatea societdtii roménegti atdt de greu
obtinutdl si atit de necesardi in aceastd perioadi.

A sciizut i procentul celor care declard cd se tem mult de conflicte sociale
(29%) ca si procentul celor care declarii cii sunt foarle nemultumiti de realtiile
dintre oameni.

Intre tofi indicatorii analizali mai sus existd relafii de interdependentd, ca
intr-un sistem cum i este viata omului sau societatea. Sénétatea, de exemplu, nu
depinde numai de asistenia medicald sau calitatea serviciilor sociale ci §i de
conditiile de munci, de calitatea locuintei, de posibilitifile de petrecere a timpului
liber precum si de satisfacfia Tmplinirii personale in viata de familie, la locul de
muncd, in societate. Este dificil, de aceea, de a stabili prioritiiti de interventie,
solutia fiind, mai degrabd, incercarea de ameliorare a fiecireia din componente,
cu condifia preliminari ca ,necesitiifile de bazid”, ce {in de nivelul de trai, sd fie
satisficute micar'la nivel mediu.

c. Satisfactia fa{i de viali

S-ar putea ca fn perceptia unor indicatori — obiectivi san subiectivi — oamenii
sd se ingele. Cu siguran{d insd, ei stiu cel mai bine cind sunt multumiti sau
nemultumiti, cdnd sunt fngrijorati sau nu, in raport cu unele sau altele din aspectele
vietii.

La intrebarea ,Lufind in considerare intreaga situatie, cit de multumiti suntefi
de viata dvs. de zi cu zi”, rdspunsurile au fost urmitoarele:

Foarte nemulomi(i 6,8§%  Nemulfumi(i 21,7%  Nie nemuljumili, nici mulfumi(i 34 9%
Muljumiti 31,2% Foarte muljumiti 1,5%

3 Ana Bilasa, Schimbare gi conflict social, in: Calitatea viefii, nr. 2-3/1993.
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Distributia frecventelor, cu valori statistice ugor mai mari pe panta pozitivi
a scalei, ar putea contraria daca {inem seama cum au fost apreciate condifiile de
viatd ale unor domenii fundamentale pentru orice om, analizate mai sus. Explicatia
nu trebuie cdutatd numai in faptul cd alte componente ale vietii, necuprinse in
analizd (familia, de exemplu) sunt cele care procuri starea de satisfactic degi, si
acesl lucru este adevirat. O explicalie mai adecvatd Tns#, ni se pare a [i datd de
realismul gi adaptarea oamenilor fati de conditiile si posibilititile acestui moment.
Reaclia umana la situafia actuald a societdfii roménesti, exprimatd de indicatorul
wsatisfactia fatd de viala de zi cu zi” este de accepitare. Firegte cd este vorba de
un minim de acceptabilitate iar aceasta inscamnd, implicit, un nivel general de
aspiratii §i asteptdn scizut sau o aménare a lor.

Pe de altdl parte, bilanful pe care §i-1 fac oamenii cind fsi exprimi starea de
multumire/nemulfumire nu este o sumi mecanici a componentelor vietii. Uneori
satisfactia Tntr-un domeniu poate compensa insatisfactia fn multe altele la un loc.
De exemplu, In cercetarea noastrd, subiectii care au declarat cd au posibiliti{i de
afirmare si de realizare s-au' declarat in proportie de 82% multumiti de viata lor
chiar daci evaluau negativ alte componente ale vietii.

In tabelul de mai jos redim gradul de influen{# a unor componente ale
vielii asupra satisfacfiei fatd de viala de z cu 7, utilizind coeficientii de corelatie
Pearson.

; Y : .| Slare
Concediu Servicii | Dezvoltare | Mediul Stres Partici- aoatic

de odihna | ¥ MMM | economice personalé | social pare | "y x

?39%‘:0?6 0,20%% | (0, 14%% | §39%k | (,07* 0,33%% | 0,31 (0,25%*| 0,22%% | 0,20%*
ald
viata de zi
cu z

Séndtate

*# _semnificativ la 0,001
* — semnificativ la 0,005

Combinédnd indicatorul subiectiv ,Satisfacfia fatd de viaja de zi cu zi” cu
indicatorul ,Frecventa momentelor de bucurie i mulfumire din viata dvs.” am
obtinut un indicator global de , mul{umire” ca o ,medie” intre ceea ce inseamnd
acceptarea vielii si sentimentul de plenitudine a vietii conferit de momentele de
intensd bucurie gi fericire. Distributia acestui indicator (Alpha = 0,60) este
urmétoarea:

Nemuliormire 1 2 3 4 5 Multumire
intensd 6,6% 332% 511% 91% 0.1% intensd

Analiza multipld de regresie ne permite sd indicdm contributia fiecaruia
din indicatorii pe care i-am analizat mai sus la explicafia gradului de multumire/
nemul{umire fatd de viald (cea de toate zilele §i cea dirmitd cu momente, mai
mult sau mai pulin de bucuric). In tabelul de mai jos redim coeficientii Beta
pentru fiecare indicator.
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Contributia unor variabile privind mediul de muncé gi mediul social-politic
la explicarea stdrii de multumire/nemul{umire.

Dezvoltare | Participare [ L:;;gil Stres Conflicte | Vemtur Cl)mn;];}::iﬁdc
Multumire/ 032%% 0,17+** 024%+ | 02]** 0.08% 041+ 0.07*
nemultumire

** — semnificativ 1a 0,001
* — semnificaty 1a 0,05

Contribufia cea mai importantd o au veniturile si dezvoltarea personald.
Prin tabele de contingentii se poate stabili care din variabile contribuie mai ales
la starea de mulfumire si carc contribuie mai ales la starea de nemuliumire.
Dezvoltarea personald, de pildd, contribuie mai ales la starea de mulfumire iar
veniturile la cea de nemulfumire. in acest caz, relatiile empirice care se stabilesc
ne dau o misurl, chiar daci este aproximativi, a sistemului de nevoi gi aspiratii
ale subiectilor. Nevoi gi aspiralii care, in cazul unora pot fi subordonate
principiului ,a avea”, in cazul altora principiului ,,a fi”. Ele pot fi subordonate,
concomitent, §i ambelor principii, a ciror combinare poate varia $i poate avea, si
are, ca efect, o paletd largd de stiluri de viajd, ca rdspuns la ,sfiddrile” mediului
actual — psiho-social, economic-politic. Ideal este, desigur, ca oamenii ,s5d aibd”,
pentru a putea aspira s fie. Se pare ns# ci existii si alte alternative de viatii, n
situafia dati, in care cronologia ,,a avea” si ,,a fi” este pur §i simplu ignoratd. La
adoptarea de stiluri alternative de viatd, ca o solutie la situatia In care ne afldm,
se mai adaugd inci ceva: oamenii mai detin un ,bun” foarte important: speranta,
optimismul intr-o viatd mai buni, ,peste 10 ani”. Si cercetarea ne confirmi ci
marea majoritate a populatiei (procentele scad totusi, anual) este incd optimista.
Probabil cd, Intr-adeviir aga cum remarca un filosof romén, speranta si optimismul
sunt pentru om, ceea ce era punctul de sprijin pe care il solicita Arhimede.
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