SOMAJUL IN ATITUDINILE OPINIEI PUBLICE

Somajul poate {i considerat un fenomen social aflat la interferenta
economicului cu politicul, Framintédrile economiei de piatd si tendinfa
oricdrui guvern respensabil de a atenua efectele negative asupra
cetdfenilor se reflecld in politica sociald pe care acesta o promoveazd.

Statele occidentale industrializate si-au dezvoltat in decursul tim-
pului un sistem de programe sociale menit a veni in sprijinul catego-
riilor sociale celor mai vulnerabile la {luctuatiile vietii economice. Ast-
fel, dupd cel de al II-lea rdzboi mondial, natiunile bogale si-au propus
realizarea unui sistem numit ,welfare state”, care cuprinde pensii pen-
ira batrini, asigurdri de sdndtate, alocatii familiale, asigurdri de somaj,
compensatii pentru muncitori, programe combinate de asistenia publica
(ajutorarea celor nevoiasi, handicapati etc.), beneficii pentru veteranii
de rdzboi s.a. Sumele destinate provin din taxe percepule de la popu-
latie si din alocatii de la bugetul de stat, cu scopul de a asigura un
standard minim de viatd ridicat.

Orientarea stalelor occidenlale spre .welfare state” a fdcut sa
se vorbeascd de o convergenta a politicilor sociale ca si de o unifor-
mitate structurala a societdfii moderne industrial dezvoltatd, Desi op-
fiunile politice sint intr-adevdr similare, exisld totusi si elemente de
specificitate care decurg din diferentele nationale legate de culturd, ca-
racterul si stilul vietii politice, sistemul de legi si alte institutii. Astfel,
britanicii sint de obicei considerafi politicosi si corecti, francezii ca
fiind individualisti si rationali, germanii sint apreciati pentru simful
lor organizatoric si pentru eficientd. Desi sint doar stereotipuri fixate
la nivelul simjului comun, aceste aprecieri contin o anume dozd de
adevdr, purtind in ele asemandri si diferente a cédror sursd este mai
adincd, finind de slructura sociald si politica economicé a {drii respec-
tive. In consecintd, desi sustin programe de dezvoltare a protectiei so-
ciale de stat, fiecare se particularizeazd prin sumele ce sint dispuse
sa le aloce sau prin accentele puse pe anume aspecte ale unor progra-
me similare, prin metodele de finanjare, de organizare administralivi
ca si prin reactiile de rdspuns ale populaliei si organizatiilor politice
fatd de cresterea costurilor sau vis-a-vis de scopul acestora. Dacd se
poate vorbi de o convergenia a societdtilor occidentale in privinia po-
iliticii de protectie sociald, atunci trebuie sublinial contextul siu, ca-
racterizat prin diversitate si unifermitate. © oglindd vie a acestei si-
tuafii sint atitudinile opiniei publice fata de problemalica protectiei so-
ciale si, in special, fajd de compensaiia peniru somaj.

In Statele Unite, introducerea in ,Social Security Act” (1935) a
compensatiei pentru somaj a intrunit un sprijin foarte modest din par-
tea opiniei publice, ulterior, dupd al II-lea rdzbei mondial, el continu-
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ind sd scadd., Un exemplu grédilor esle reaciia fatd de proieclul prese-
dintelui Truman, Initial in 1945, acest proiect prevedea un ajutor pen-
ru muncitorii someri de maximum 25 dolari pe sdptdming, timp de
26 de saplamini dacd nu reuseau sd gdseascd un loc de muncd salis-
fdcdtor. Majoritatea opiniei publice a respins acest proiect, iar ideea
cresterii laxelor pentru sowmaj, vehiculald prin inlermediul unor sondaje
de opinie, a fdcut ca sprijinul pentru o astfel de misurd si scadi pina
la 3doy,,

Prin anii '60 atitudinea publicului devine si mai radicald, chiar
disprefuiloare. Sondajul intreprins de Survey Research Centler in 1961
alesta ¢d din noud probleme sociale care implicau eforturi financiare
din partea guvernului alocatiile pentru soimaj s-au situal abia pe locul
$aple in ordendrile fdcute de subiecti; numai 29/4 au reacjionat favo-
rabil la ideea creslerii cheltuielilor quvernamentale pentru somaj, a-
cesta fiind singurul program social care nu a obfinut sprijinul majo-
ritagii,

Dalele soundajelor de opinie fac transparentd tendinta perceptiei
publicului de a aluneca spre ideca de abug. Ea s-a infiripat si a prins
contur pe fundalul increderii in capacilalea guvernului de a asigura
locuri de muncd suficiente si a convingerii, {foarle raspindite si larg
accteplate, ca orice persoand aptd de muncd poale si-si gdseascd o
slujbd dacd doresle sid lucreze si sd-si cistige exislenta. Free si Cantril
constald in studiul lor din 1965, ¢d 750/ din subleclii esantionului lor
national impdridseau aceastd piarere. Asocierea unor opiuii similare a
impus rationameniul ci din moment ce existd multe posibilitdti de an-
gojare, condifia de somer esle datoratd lipsei cfortului individual sau
absentei dorinfei de a cdula de lucry, Compensatia de somaj este o
mdsurd utild numai atunci cind existi garaniia cd sumele respective
revin persoanelor care au intr-adevir nevoie. Dar, funciionarea siste-
mului fiind plina de abuzuri, alogcatiile nu ajung la oamenii care le me-
ritd, ci la cei care, din anumile molive, preferd s3 nu munceascd. In
consecintd, plata compensafici de somaj este adesea considerati ca
indezirabild si inulild.

Mult maj rdspinditi este opinia orienlirii eforturilor financiare
spre crearea de locuri de muncd si diminuarea astfel a somajului. Son-
dajele Gallup din iunie 1968 si ianuarie 1969 au inregistratl aceastd
opfiune a publicului de a se reduce sumele acordate ca ajutor de so-
maj si a directiona fondurile spre cresterea sanselor de ocupare a for-
fei de munca,

Aceste atitudini nu sint proprii numai opiniei publice americane.
Canadg prezinti o situatie foarte aseminditoare. Siin cazul ei, cea mai
rdspinditd este suspiciunea ci cei care heneficiazi de ajutorul de so-
maj nu incearcd sa géseascd de lueru. Semne de nemultumire fatd de
modul in care este abordali problema somerilor, caracterul somajului
sau accesul lacil al celor care nu muncesc la sumele destinate ajuto-
rului de somaj, s-au inregistrat, de asemenea, in Marea Britanie, Aus-
tralia $i Danemarca. In Danemarca se apreciaza cd mulii someri refuzd
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ofertele de lucru datoritd sumelor de bani generoase care li se acordi
ca ajutor de somaj.

Socislogii au cdutat o explicatie pentru aceste reactii ale opiniei
publice, mai deosebite in cazul somajului decit pozijia fati de restul
programelor de proteciie sociald. Se pare cd in aceastd
privin{d se impletesc, intr-un mod aparte, convingeri legate de natura
muncii ,a somajului si succesul social. M. Schiltz sugereazd cd modul
in care este prezentatd .nevoia" de ajutor, produce efecte diferite la
nivelul publicului. Atunci cind nevoia de ajulor a fost demonstratd si
perceputd, publicul s-a dovedit mai inclinat sd accepte mdisurile pro-
puse. Din observatiile lui Schiltz perceptfia conditiei de somer ca ,om
aflat intr-o situatie grea”, reprezinti punctul de referintd al atitudinii
americane. In acest sens, esecul planului Truman este consecinta ab-
senfei oricdrei argumentatii privind cauzele specifice ale somajului si
nevoia de ajutor.’?

Alte explicafii aduc in discutie echilibrul dintre colectivism si in-
dividualism in ideologia opiniei publice. Pentru americani, ,colectivis-
mul®, manifestat prin interventia guvernului in ameliorarea unor pro-
bleme sociale, este perceput in mod pozitiv si acceptat atita timp cit
nu atenteazd la valorile si convingerile individualiste atit de pretfuite
In traditia culturald: independenta, initiativa individuald, munca in-
dirjitd si succesul. De aceea, sprijinul acordat de guvern mentinerii
unui standard de viatd minim, nu trebuie sid stiirbeascd idealul unej
conduceri de stat minime. Asistenta sociald si, in general, politica
sociald a guvernului nu trebuie sd pund in pericol imaginea exceptio-
nalismului american, bazat pe ideea cd fiecare trebuie si se descurce
prin propriile sale forte 2.

In Anglia, Danemarca si Germania Federald, sondajele fdcute in-
tre 1947 si 1971 au decelat un model caracterizat prin aprobarea publi-
cd a principiilor colectiviste, mult mai puternic decit cel cunoscut in
Statele Unite si Canada.

Onorindu-si reputatia de lider al ,societiifii bundstidrii”, Suedia isi
mentine nivelul ridicat al atasamentului populatiei fatd de principiile
centrale ale politicii sociale. Constatarile sondajelor din 1960 privind
sprijinul zdrobitor acordat planurilor care propuneau ,lupta p-ntru e-
galitate” si Incurajarea eforturilor guvernului de a asigura ,securitale
sociald si locuri de muncd pentru toti”, rdmin si astdzi valabile.

Un fapt meritd a fi remarcat in privinta raportilui colectivism-in-
dividualism si, anume, existenia, fireascd intr-o anumitd misurd, a os-
cilatiilor de atitudine in reactia publicului fatd de zone diferite ale
politicii sociale. Existd arii ale socialului unde ideea interventiei gu-
vernului este primitd cu simpatie — de pildd, cea a asistentei medi-
cale, a ajutorului de bdtrinete, a alocatiilor pentru handicapati — si
domenii in care aceastd interventie este respinsé si chiar blamatd, De
exemplu, Suedia si Danemarca au repudiat atil ideea unui control mai
S,
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riguros al guvernului asupra intreprinderilor partliculare, cit si pe cea
a extinderii proprietatii de slat in industrie. In acest sector este res-
pinsd Qolarit orice miscare spre socialism.

Concluzia pe care o putemn lrage din experienta fdrilor dezvoltate
industrial este cea a diversitatii modurilor de raportare a populatiei la
problemele sociale, Aceastd diversitate isi are, adesea, sursa in tradi-
tia culturald a socieldfii, in increderea de care se bucurd guvernul si
capacilatea sa de a Initia si propune solutii, de a fi in contact cu opinia
publicd si de a tine cont de reactiile acesleia.

Penlru socictalea noastrd, aflatda pe drumul dezvolldrii unui sistem
de proteciic sociala ca parle a polilicii sociale, cunoasterea probleme-
lor cu care se confrunta alte tari poate fi ulild, In acesl sens, un prim
pas ar Ii cel al idenlilicdrii zonelor socialului care pot deveni obiect
al politicii de proteciie sociald. Evident, pe lingd aspecte comune si
allor sociekili, vor apare multe aspecle specifice, avind in vedere pe-
ricada de dicltaturd de curind depdsitd si actuala fazd de lranzitie spre
0 sociectate democraticd si o economie de piati liberd, cu talondrile si
framintdrile sale. Aldturi de laclori de naturd economicd, trebuie acor-
data o atenjie deosebild factorilor culturali. Astfel, ar [i de dorit ca
prin cerceldri soctale, sd se aproximeze un model al valorilor care
ghideazd indivizii In viafa sociald ; am in vedere, mai ales, modul in
care se prezinld, in ideologia publicului nostru, ideea de reusitd in
viafd, de succes si, in particutar, raportul dinlre sansele pe care socie-
talea lrebuie sd le ofere si efortul individuatl asteptat. Tolodald, sint,
necesare studii asupra tolerantei penlru o mai bund cunoastere a as-
pectelor in care ea se manifestd si, implicit, a limitelor sale, a ceca ce
conslituie obiect al intolerantei. ‘

Dacd avem in vedere ¢ realizarea unui program de asistentd so-
ciald, pe o anumild problemd, implicd acceplul cetdtenilor ¢d obiectul
si scopul acesluia meritd efortul linanciar individual si guvernamental,
atunci asemenea studii vor oferi un cadru in care acest program poate
si se desfasoare, cu sanse de a inlruni sprijinul opiniei publice. Desi-
gur, formarea unei opinii publice la care sid te poli raporta inseamni,
Inainte de toate, o sustinuld si cuprinzdtoare campanie de informare
prin mass-media asupra diversclor aspecle care {in de domeniul pro-
tectiei sociale. Abia ullerior pot [i instituite mecanisme prin care gu-
vernul si celdafenii sa intre in dialog in interesul amelioridrii unor fe-
nomene sociale negative.
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