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Ca fiint{a sociald, omul s-a desprins de mediul natural pentru a-si
duce existenta intr-un-cadru artificial creat prin propria sa activitate :
mediul social. Prin aceasta, trebuiniele originare ale antropoidu-
lui au Incetat sd mai fie trebuinte pur biologice si au devenit necesitdti
noi, sociale, Satisfacerea lor nu se mai realizeazd printr-un contact ne-
mijlocit intre om §i naturd ci prin intermediul unor raporturi mijlocite
de culturd, Cum zona biologicului rdmine si in cazul omului stratul
primordial al fiintei, impactul trebuintelor materiale asupra calitdtii vie-
1 esle covirsitor, Motiv pentru care exceptind cazul unor considerente
metodologice speciale, descrierea calitdfii vietii trebuie sd inceapd cu
aceastd componentd.

In cadrul cercetdrii intreprinse, vom urmdri componentele ma-
leriale ale calitdtii viefii: venituri, locuin{d, inzesirarea gospoddriei,
Servicit,

a. Veniturile

Cercetdrile privind calitatea vie{ii pornesc de la ipoteza de bun-
sim{ care postuleazd existenta unej puternice legdturi intre nivelul ve-
nitului si nivelul calitdtii vietii. Vorbind in general, ipoteza se confir-
md, veniturj maj ,mari* insemnind posibilitd{i suplimentars de dobin-
dire a unor bunuri si a unor valori care asigurd satisfacerea trebuinte-
lor materiale si spirituale ale camenilor.

Pe intregul esantion, venitul mediu al respondenfilor a fost de
3209,80 lei/lund * (numai pentru subesantionul {drani era de 2456 lei/
lund). Venitul mediu pe o persoand a fost de 1 858 lei/lund. Detaliat, in
Iuhctie de veniturile lunare pe o persoand, in momentul cercetdrii a-
veam urmdtoarea structurd ;

* Lunile de referintd au fost mai si iunie 1990.
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Nivelul veniturilor v,
lunare pe o persoand &

din gospodirie (lei) din esantion

-

pind la 500 lei 6,5
500-— 1000 lei 139
1 000—-1 500 lei 24,3
1 500 -2 000 lei 23,5
2000—2 500 lei 159
2 500—3 000 lei 8,3
3000—4 000 lei 53
4 0005 000 lei 1.4
peste 5000 lei 0,9

Venituri mai mici, de sub 1 500 lej lunar pe o persoand, au jdranii
(in proportie de peste 70%), muncitorii (circa 50%p), casnicele (circa
60%), in timp ce din grupul maistri-tehnicieni aproape 709 si inte-
lectuali circa 800/ an veniturile de peste 1 500 lei.

O diferentd sensibild de venit se constatd si in functie de mediul
rezidential. In timp ce venitul mediu lunar pe gospodirie esle in me-
diul urban de 3 460,50 lei si pe un membru de familie de 2 037,74 lei,
in mediul rural venilurile respective sint de 2 869,34 lei si 1 615,24 lei,
in condiliile in care numdarul mediu de persoane ca si numadrul mediu
de persoane ocupale din gospodirie sint mai mari.

Raporlale la necesitdti, persoanele invesligale si-au evalual ve-
niturile dupd cum urmeaza :

10,394 le-au apreciat ca situindu-se sub slriclul necesar ;

50,39, le-au considerat la limita strictului necesar ;

30,19/, au estimal ca veniturile lor depdsesc inlr-o misurd aceasti
limita ;

4,49, au considerat ca venilurile le permit sd aibd tot ce le tre-
buie, fdrd constringeri si sacrificii *.

Evident, evaluarea adecvdrii veniturilor la trebninte variazi in
raport cu marimea venitului pe un membru de familie. Veniturile mici,
de sub 1000 lei lunar pe un membru de famlie, sint considerate insu-
ficiente sau la limila necesitdtilor de circa 709, din persoanele inter-
vievate, Numai veniturile de peste 3 500 lei lunar pe o persoand se si-
tueazd din punctul de vedere al majoritdtii populatiei investigate, peste
limita necesitdfilor minime. Or, la astfel de venituri nu au acces decit
in jur de 59, din populalia cercelatd. Dacd ludm In consideratie si pa-
rametrul socioocupational, vom observa cd numai intelectualii isi si-
tveazda majoritar veniturile pesle limita necesitétilor,

Comparind, in mdasura posibilului, datele referitoare la estimarea
veniturilor in raport de necesitali objinute de noi cu cele ale cerce-

* Diferenta pind la 100,0, de 4,9%, o reprezintd nonrdspunsurile.
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tdrii similare din 19807, obfinem unele semnificatii suplimentare. Ope-
rind anumite corecifii pentru a face posibild comparatia intre rezulta-
tele obtinute de cele doud cercetdri, a rezultat urmdtoarea distributie a
percepiiel veniturilor (folosim terminologia utilizatd in lucrarea din
1980). «

] Muncitori |  Cadre medii | Intelectuali
Nivelul standardului
eooronT 1980 1990 { 1980 1990 I 1980 1990
Yo | Yo I %y
Strictul necesar 26,6 59,8 19,5 48,8 13,2 41,8
Standardul moderat 56,6 26,0 56,7 40,1 48,0 47,1
Standardul ridicat 16,7 2,0 23,7 3.2 38,8 46

Pentru lectura tabelului, precizédm cd, in intelesul cercetdrii din
1980, standardul moderat este echivalent cu un venit care permite chel-
tuielj peste strictul necesar dar modest (haine mai bune, mobild mai
bund, uneori economii, nu insd si casd, masind, articole lux etc.), iar
standard ridicat venituri ce depdsesc si mai mull necesitdtile (inclusiv
casd, masind elc.).

Dupda cum se vede, in 1990, fatd de 1980, s-a produs o deplasare
accentuatd a veniturilor spre limita strictului necesar la toate cele
trei categorii socioprofesionale. Reflectind sdrdcirea continud pe care a
cunoscut-o societatea romaneascd in ultimul deceniu, peste jumdtate in
cazul muncitorilor si aproape jumadtate in cazul celorlalte categorii
socioocupationale au ajuns sd se situeze la limita strictului necesar.

O particularitate a veniturilor populafiei din Romania este pre-
zenta frecventd in structura acestora (mai exact spus, in esantion in
800/, din cazuri), intr-un procent ce diferd de la o categorie sociopro-
fesionald la alta, pentru a putea fi aproape nul in cazul tehnicienilor,
functionarilor si intelectualilor, a venitului obtinut din cultivarea pa-
mintului. O cauzd a acestei situatii sint legdturile incd puternice ale
unei populatii urbane si industriale plecate doar de o generatie de la
sat si din agriculturd. E vorba deci de niste reziduuri tradifionaliste de
comportament, A doua cauzd ne trimite la necesitatea dobindirii de
cdtre populatie, datoritd penuriei cronice, a unor surse proprii de bu-
nurj alimentare. Deci o motivatie economica, Media anuald a venitu-
riler banesti obtinutd de pe terenurile agricole in folosinid este de
398,89 lei (e vorba de anul 1989). Ea este fireste mai mare la sat si
foarte micd la oras si, de asemenea, mai mare in cazul tdranilor si
persoanelor de peste 60 ani.

Concluzionind, autoestimarea relatiei intre venituri si trebuinte
evideniiazd existenta unei tendinte de grupare a populatiei (si, avind
in vedere reprezentativitatea esantionului, a populatiei intregii tari)
studiate spre jumadtatea inferioard a scalei cu care s-a operat, intre

1 Catdlin Zamfir (coord.), Indicatori si surse de variajie a calitdtii vie}ii, Bucu-
resti, Editura Academiei, 1984, p. 83.

C da 278 coalu 9 129



diferitele categorii socioprofesionale si zone rezidentiale apdrind dife-
rentieri minime. Rezultd astfel o slabd stratificare sociald din perspec-
tiva estimdrii veniturilor, Intrezdrim in acest tablou roadele funestei
politici omogenizante duse de vechiul regim. Funestd pentru ci, asa
cum se,vede si din cele de mai sus, era o omogenizare in sdardcie si
pentru cd elimina motivatia care std la baza emulafiei dintre agentii
economici si sociali, adicd cea mai importantd pirghie a progresului.

In esanlionul studiat, 19,49, din subiecti au avut pe cineva in fa-
milie care a lucrat la CAP in anul 1989. Aceastd activitate a adus fa-
miliei respective, dupd spusele celor intervievafi, in medie 582,94 lei,
313,09 kg cereale, 38,69 kg legume, 9,10 kg fructe, 43,50 kg alte pro-
duse, ceea ce reprezintd foarte putin, chiar admitind cd cifrele indicate
ar trebui corectate prin adaos, Totusi este de menfionat cd produsele
objinute de pe urma activitdtii in CAP, cumulate cu cele recoliate de
pe terenurile in folosintd (care au desigur contributia decisiva), au a-
sigurat necesitdfile de consum partial, in totalitate sau chiar cu ex-
cedent pentru 29,20/, din esantion.

Dacd restringem analiza acestui aspect numai la subesantionul de
tdrani, atunci, de pe urma activitdtii in CAP anul lrecut s-au obtinut
in medie urmatoarele : bani 790,10 lei, cereale 79,61 kg, ceva mai mult
dar tot departe de necesitdtile unei familii.

b. Locuinja

Intre obiectele férd de care existenja omului este de neconceput,
locuinta se afld pe unul din primele locuri, De-a lungul timpului, carac-
teristicile ei funciionale s-au perfectionat continuu, ea fiind atit ex-
presia cit si conditia unei anumite calitdfi a vietii. De aceea, sludierea
conditiilor de locuit este obligatorie pentru determinarea calildjii vielii
in Roménia de azi.

Ca si in cazul allor dimensiuni ale calitatii vietii, si de aceasld
datd informatiile pe care le utlilizdm sint declaratii si aprecieri ale
celor intervievati. Din acest motiv unele au un grad mai mare de cer-
titudine, flind simple conslatdri factuale, altele sint supu e efeclului
de distorsiune propriu anchetelor prin chestionar. Dincolo de acesle
rezerve, iatd insd ce a rezullat.

Populatia studiatd prin esantion lrdieste preponderent in locuinge
de 1, 2 si 3 camere iar spatiul locuibil ce revine unei persoane este de
peste 13 m?, cu un minim de 11,5 m? in cazul muncitorilor si un maxim:
de 24,9 m2 cind e vorba de persoanele de peste 60 de ani. Tdranii, si
in general persoanele din mediul rural staw mai bine, avind Jocuinfe cu
mai multe camere si cu spatiu mai mare decit celelalle categorii socio-
profesionale. Locuinia caracteristicd (apartament sau casd la curte) este
cea de 2—3 camere, indiferenl de mediul rezidential si de calegoria so-
cioprofesionald, peste 2/3 din persoanele incluse in esanlion lrdind in
astfel de locuinte. Conform informatiei obtinute jdranii sint proprieta-
rii locuintei In proportie de peste 909/ iar celelalle categorii socio-
profesionale in proportii ce se sitlueazd Intre 44,9%4 (pensionarii) si
50,10/, (muncitorii), excepiie fdcind grupul tehnicieni-maislri unde pon-
derea locuinfelor proprietate personald atinge 57,1%,.
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De menjionat existenta casei de odihnd sau a casei de la farad (cu
o frecventd de 9,69 in cazul pensionarilor, 12,5%, in cazul persoane-
lor casnice si 8,59/ in cazul intelectualilor), probabil mostienire.

In perioada postbelicd, in domeniul habitatului la noi s-au afirmat
in principal doud modalitd}i distincte de asigurare a unej locuinje. In
mediul rural s-a mentinut dominantd casa la curte traditionald com-
pusd din mai multe camere, Dacd conceptia structurdrii spatiului con-
struit a rdmas in linii generale neschimbatd, in privinja materialelor fo-
losite la constructie se constatd o evolutie evidenta in directia utilizdrii
unor materiale care conferd edificiului un grad sporit de confort. In
mediul urban in schimb, s-a impus tot mai mult habitatul intr-un aparta-
ment la bloc, care chiar din conceptie nu se ridicd in general la nivelul
standardelor lumii civilizate nici ca spatiu, nici in privinta confortului.

In ceea ce priveste dotarea locuintelor cu dependinte (bucdtdrie,
cdmard, baie) acestea sint mai putin frecvente in mediul rural si mai
des prezente la oras, asa cum era de asteplal. Comparativ cu orasul,
pufine gospoddrii tdrdnesti sau din mediul rural dispun de toate aceste
accesorii ale unei viefi civilizate (17,59, in cazul tdranilor si 23,69,
per total mediu rural, fatd de 65,19/, per total urban). In afard de {a-
rani, si muncitorii stau mai rdu la acest capitol in raport cu alte cate-
gorii socioprofesionale in timp ce pensionarii si casnicele se situeazd
la cele mai inalte cote din acest punct de vedere: 75,09, si respectiv
67,79, din locuintele acestora beneficiind de dependinfele mentionate.

CGa o constatare generald, mentiondm c#d populatia esantionului a-
preciazd cu bine si foarte bine in proportie de 71,19, locuinta in care
triieste. Conditiile de locuit sint apreciate la fel in celel doud medii re-
zidentiale, si anume preponderent favorabil, desi existd deosebiri de
confort intre oras si sat in favoarea orasului, asa cum am vazat.

Dintre categoriile socioprofesionale, persoanele in virstd de peste
60 ani, pensionarii, grupul alte ocupatii, al tehnicienilor-maistrilor, td-
ranii si functionarii, in proportie de pesie 3/4, isi considerd locuinta
bund si {oarte bund. In schimb muncitorii, casnicele si tinerii sub 30 de
ani beneficiazd, dupad cum apreciazd, de conditii de locuit mai pufin
avantajoase, sub media pe esantion, dar bune si foarle bune mai mult
de jumdtate.

¢. Inzestrarea gospoddrici

Bunurile din dotarea. gospoddriei constiluie un indicalor al standar-
dului de viatd al unei familii, Tn aceastd categorie intrd mai multe ti-
puri de obiecte : bunuri de uz casnic (mobild, [rigider, congelator, ma-
sind de spalal, aragaz, aspirator prafl, masind de cusul elc.), obiecte din
domeniul mass-media (radio, lelevizor, video), telefon si produse cul-
tural sportive (biblioteci, cdrfi, bicicletd, autoturism). Obieclele din
primul tip sint produse ale civilizatiei moderne care se substiluie echi-
pamentului tradifional folosit de om de-a lungul veacurilor, iar cele-
lalte avind o pronuntatd tentd culturald, fiind folosite peniru comuni-
care, informare, deplasare si petrecerea timpului liber.

Posesia si dobindirea acestor obiecte presupune existenia resur-
selor financiare pentru a le cumpdra, oferta lor pe piatd precum si ex-
primarea trebuintei culturale sau a nevoii casnice corespunzitoare.
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INZESTRAREA GOSPODARIEI CU BUNURI DE FOLOSINTA INDELUNGATA (%)

|

s : : ’ § Magneto-
o, Catogorie socopro- B S st 5 mee {nv. | § fimome) £2 ) oo
| | L= ]  pesm | T
1. Total esantion 79,2 19,3 67,1 55,4 86,7 88,0 77 48,1 259 45,8.
2. Urban 89,5 25,9 78,1 75,4 88,8 91,7 10,6 57,7 333 64,7
3. Rural 65,6 10,2 52,2 28,5 84,0 83,2 3.8 353 15,8 20,3
4, Té&rani 61,7 7.2 473 17,5 82,3 82,7 36 26,7 10,1 15,2
5. Muncitori 75,7 13,7 65,2 53,6 84,3 85,1 56 49,4 18,9 36,2
6. Tehnicieni, maistri 91,3 23,0 84,9 81,0 89,7 944 71 62,7 44,4 60,3
7. Functionari 91,8 29,9 74,2 75,3 88,7 88,7 16,5 67,0 433 61,9
8. Intelectuali 94,4 36,9 81,4 80,1 94,1 95,1 134 69,6 52,6 79,1
9. Alte ocupatii 87,8 36,6 85,4 75,6 85,4 95,1 14,6 56,1 36,3 65,9
10. Pensionari 94,9 26,5 76,5 83,8 92,6 94,9 9,6 3725 27,9 83,8
11. Casnice 87,5 31,2 78,1 65,6 89,6 91,7 11.5 40,6 21,9 62,5
12. Sub 25 ani 62,4 16,7 49,6 43,0 81,0 771 54 523 15,5 31,0
13. Sub 30 ani 69,1 14,4 57,7 47,5 82,4 82,2 56 55,1 15,6 31,9
14. 31—60 ani 82,4 21,2 71,6 59,0 88,0 90,4 88 48,1 30,6 492
15. Peste 60 ani 83,1 18,0 59,0 50,3 88,5 86,3 49 29,0 18,0 57,9




Nivelul de inzestrare c¢u bunuri de folosin{d indelungatd a gospo-
ddriilor cuprinse in esantionul nostru se apropie de cel nafional, care
la nivelul lui este inferior mediei europene la majoritatea componente-
lor.

O dotare peste media esantionului este relevatd de persoanele din
mediul urban, in special la categoriile socioprofesionale funcfionari, in-
telectuali, tehnicieni-maistri, precum si la pensionari, casnice si grupe-
le de virstd de peste 30 ani.

Sub media esantionului se situeazd mediul rural subesantionul ta-
rani si grupele de virstd tinere de pind la 30 ani.

Ponderea mai micd a inzestrdrii cu echipament si articole casnice
a mediului rural, comparativ cu cel urban, se exemplificd prin conside-
rente privind veniturile, dar si prin existen{a unui mod de viatd legat
de obiceiuri, a unui atagament mai mare fatd de valorile tradifionale.

Inzestrarea cu aparate de radio si televizoare, mijloacele cele mai
penetrante de informare si educare nu prezintd diferente semnificative
intre sat si oras. Se observd totusi o usoard ascendentd a mediului ur-
ban, precum si a categoriilor intelectuali si pensionari, primii avind as-
piratii culturale mai inalte, iar ceilalti, probabil din nevoia acutd de
informare, deoarece au iesit din viata activa.

Dotarea cu aparaturd video, magnetofon, casetofon, pick-up ca si
cu autotyrisme si telefon indicd o mai bund inzestrare a subiectilor din
mediul urban. Pentru magnetofoane si casetofoane proportii peste me-
dia esantionului intilnim la intelectuali, functionari, tehnicieni, maistri
si, de asemenea, la tineret, care are nevoie de mai multd miscare, mu-
zicd si divertisment.

Subiectii investigati au rdspuns si la o intrebare privind intengiile
de viitor, aspiratiile lor in ce priveste procurarea unor bunuri de folo-
sintd indelungatd, obiecte care pot contribui la ridicarea standardului
de viatd.

Aspiratiile celor investigali par a fi compensatorii fatd de r&s-
punsurile date la intrebarea privind posesia bunurilor, ele fiind o proiec-
tare in viitor a intentiilor, a optiunilor. Satisfacerea lor este in funciie
de mijloacele financiare, oferta pietei, categorie socioprofesionald si
virstd.

Intentiile de cumpdrare cu ponderea cea mai mare privesc apara-
tura electrotehnicd, mobila, congelatorul, masina de sp3lat, frigiderul,
alte bunuri.

Intentii reduse, pe total esantion, intilnim in priv'nt~ procurgrii
de autofurisme, obiecte de valoare si infiinfarea unor intreprinderi
particulare. In mediul urban opteazd pentru autoturism functionarii, in-
telectualij, muncitorii, precum si tineretul, Trebuinta pentru obiecle de
valoare o au intr-un procent mai mare intelectualii, functionarii, pensio-
narii si casnicele. Intentiile de construire a unor intreprinderi particu-
lare sint ilustrate intr-un grad mai inalt in mediul urban, fiind formulate
de cdtre intelectuali, functionari, tehnicieni-maistri si alte ocupatii din
toate categoriile de virstd, cu exceptia subieciilor de peste 60 de ani.

Subiectii chestionati au rdspuns si la intrebari privind detinerea,
in proprietate sau sub alti formd de pdmint, masini si instalatii de pro-
ductie, animale, ateliere si magazine, Mijloacele de productie pentru lu-
crarea pdmintului, atelierele si magazinele .int prezente in procente
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foarte mici, nesemnificative. Trecerea la economia de piatd si impro-
prietdrirea tdranilor vor duce fdrd indoiald la augmentarea acestor
mijloace de productie prin acordarea de credile si crearea de facilitdfi

in mediul rural,
d™ Serviciile

Sector importanlt al vielii sociale, serviciile destinale populatiei
au cunoscul in ullimii 10 ani un regres sub toate aspectele. Acest lu-
cru s-a reflectal si in perceperea calitdtii lor. Sa urmdrim pe rind situa-
lia principalelor servicii destinate populatiei : lransportul in comun, co-
mertul, repararea bunurilor de folosintd indelungald, gospodédria comu-
nald, asistenta medicald si invatamintul.

Serviciile de transport in comun au inregistrat in ultimii ani ten-
dinfe negalive sub aspeclul dotarilor tehnice, al asigurdrii mijloacelor
maleriale pentru intretinerea parcului de vebicule, al asigurdrii cu car-
buran{i si lubrifianfi de calilate. Toale acestea au delerminatl luarea
unor decizii care au condus la inrautatirea conditiilor de transport in
comun. Printre aceste decizii se numdrd si renuntarea la utilizarea unor
vehicule sau a unor trasee, desfiintarea unor curse C.F.R. pe distanie
mici, care erau insd absolut necesare, iar pentru iransportul urban di-
minuarea frecventei unor mijloace de trausport in comun.

in tabelul urmétor este datd situatia din anul 1989 a indicatorilor
parcului de mijloace de transport urban, faid de anul 1980, in compa-
ratie cu indicatorii de perceperec a calitdtii serviciilor inregisirati in
1980 si respectiv 1990.

INDICATORI, PARCULUI DE AUTOVEHICULE URBANE IN 1980 ST 1989

PRECUM $1 INDICII DE PERCEPERE A CALITATII
SERVICIILOR DE TRANSPORT IN COMUN

N ] ) anii _
Indicator
oL Indicatlori 980 ’ —
(. Indicatori ai parcului de vehicule
A, TRAMVAIE :
-— vehicule total (bucéti) 2 377 2,377
— lungime trasee (km) 854 1414
— indice de acoperire a traseului
(bucdti/10km) 28 17
B. TROLEIBUZE :
-— vehicule total (bucdti) 1344 984
-— lungime trasee (km) 377 627
— indice de acoperire a traseului
cu vehicule (bucdli/10km) 36 10
C. AUTOBUZE :
— vehicule tolal (bucdti) 11 645 6616
— lungime (rasee (km) 16 866 15232
— indice de¢ acoperire a lraseului
cu vehicute (bucdti/l0km) 7 4
2. Indicatori al calitdtii percepute a serviciilor
de transporl in comun 2,76 2,63

Sursa : Revista de statist{'cd. nr. 3—4/90, p. 33 si Anexa nr. 2 din Indicatori si
surse de variatie o calitdfii viefii, Bucuresti, Editura Academiei, 1984, pentri indi-
catori de perceplie 1980,
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Asadar, intr-un- interval de timp de 10 ani s-a Inregistrat o redu-
cere cu aproape 508/, a indicelui de acoperire a traseului pentru aproape
toate categoriile de vehicule urbane.

Inrdutdtirea situatiei in seclorul serviciilor de lransport urban -—
produgd concomitent cu inrdutdfirea condifiilor tehnice si de confort
ale hanspmiulul in comun interurban — a antrenat si modificari in
perceperea calitatii serviciillor de transport in comun. Cu toate cd in
primele 5 luni ale anului 1990 s-au adus o serie de imbundtdtiri secto-
rului de transport in comun -— in principal prin reinfiintiarea unor tra-
see desfiintale -—— se constatd totusi o usoara diminuare a indicelui de
percepere a calitdlii acestor servicii de la I,=2,76, in 1980, la I,=2,63
in 1990, acest lucru datorindu-se nivelului incd redus al dotdrilor teh-
nice si mijloacelor de iniretinere a vehiculelor destinate transportului
in comun, precum si calitajii scazute a prestatiei.

Situatia deficitard a serviciilor de transport in comun s-a reflec-
tat si asupra sectorului serviciilor de transport la locul de muncd; asa
se explicd si indicele relativ redus de percepere a calitdtii acestor ser-
vicii inregistrat in anul 1990 (I,==3,24) — insemnind doar un nivel sa-
tisfdcdtor al calitdtii lor.

Funcjie de gradul de implicare a diferitelor categorii socio-demo-
grafice in problemele gospoddrici, dar si funciie de frecvenia cu care
aceste categorii apeleazd la serviciile de transport la locul de muncg, de
aspiratiile lor privind timpul liber, au fost inregistrate diferente in per-
ceperea calitdfii acestor servicii, ceea ce se poate remarca in tabelul
urmadtor.

Indici de percepere a calitatii serviciilor de transport la locul de muncai,
inregistrafi in 1990

din care:
Indici de percepere Popu- Popu-
a calitdtii latia in | latia in : ;
(Ip) Bérbati | Femei virstd virsts Ivitl(l)?.cl" Fu:;;:rt}o-
Total esantion de sub |de peste . !
30 ani 30 ani
3,24 3,29 3.17 313 3.28 3,08 3.38

Serviciile comerciale au cunoscut o depreciere in perioada 1980—
1989, ca urmare a lipsei unui fond de marfd suficient atit in ceea ce
priveste produsele alimentare cit si in privinfa produselor nealimen-
lare.

Dacd ne referim la serviciile comerciale cu mdrfuri alimentare, re-
ducerea substaniiald a volumului fizic al desfacerilor de mdrfuri la a-
proape toate produsele de bazd a reprezentat principala caracteristicd a
acestora in ultimul deceniu.

Astfel, volumul fizic al desfacerilor de carne taiatd s-a redus in
1089 fata do 1980 cu 51,50/, cel al desfacerilor de brinzeturi cu 39,20/,
cel al desfacerilor de lapte pentru consum cu 21,99/, al desfacerilor de
zahdr rafinat cu 17,79/ iar cel al desfacerilor de ulei comestibil cu
2130/0:'
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Madsurile luate dupd Revolulie — atit cele privind sistarea expor-
turilor de alimente, cit si cele privind importul unor alimente de bazd
(carne, unt, ulei comestibil, zahdr rafinat) — au determinat imbun&ta-
tirea situatiei serviciilor comerciale cu alimente fa{d de nivelul inregis-
trat in anul 1989.

Aceastd stare de lucruri s-a reflectat si in perceperea calitdtii
acestor servicii, asa cum se vede din tabelul urmdtor :

Indici de percepere a calitatii serviciilor comerciale
cu madrfuri alimentare

sl Anul 1990
Indici de percepere
a_calitdtii (Ip) Total ‘ Populati
— "ota . s opulatie
Total leg.«,aaontmu | esantion Pensionari oclipat
| |
3,03 3,07 3,20 3,06

E posibil ca aprecierile mai bune ale pensionarilor sd fie legate nu
numai de disponibilitatea timpului de asteptare ci si de Imbundtdiirea
situatiei in primele 5 luni ale anului 1990 comparativ cu 1989 — ei
fiind cei care formeazd majoritatea cumpdrdtorilor directi. Pozifia mai
criticd a populatiei ocupate se datoreazd, probabil, lipsei de timp pentru
aprovizionare.

Desigur, indicele de percepere a calitd{ii serviciilor comerciale cu
mirfuri alimentare, inregistrate pe esantionul general in anul 1990
(Ip==3,07), semnificd abia un nivel ,satisfdcdtor” al calitdtii acestor ser-
vicii. Se mentin incd deosebiri in aprovizionarea cu alimente a locali-
tdtilor urbane si rurale, indicele de perceptie fiind de 3,15 si 2,96 cu
ocazia jnvestigatiei din anul 1970,

Lipsa din magazinele rurale a unor produse alimentare care nu
pot fi obiinute din productie proprie si nici nu pot fi inlocuite prin
consumul altor alimente (uleiul comestibil, zahdrul rafinat) ~xplicd pro-
babil aceastd siluatie.

Serviciile comerclale cu mdrfuri neallmentarc, Perioada cuprinsd
intre anii 1980 si 1989 s-a caracterizat prin reducersa volumului fizic
desficut — atit de produse cu folosintd indelungatd cit si cu folosinid
medie sau curenitd.

Spre deosebire de situatia desfacerilor de mdrfuri alimentare, ni-
velurile desfacerilor medii lunare la o serie de produse nealimentare
nu au atins — nici chiar in intervalul cuprins intre 1 ianuarie si 30 mai
1990 — nivelurile inregistrate in 1980. Aceastd situatie explicd si ni-
velul relativ redus al indicelui de percepere a calitdtii serviciilor co-
merciale cu marfuri nealimentare inregistrat in 1990, in comparatie cu
cel din 1980. Dacd in anul 1980 calitatea perceputd a serviciilor comer-
ciale cu marfuri nealimentare se apropia de nivelul ,satisfdcdtor”
(Ip==2,90), in anul 1990 acest nivel era mai degrabd ,nesatisfacator"
(Ip==2,35). Calitatea nesatistdcdtoare a acestor servicii este mai bine
pusd in evidentd de indicele subesantionului femei (Ip epe; ==2,29).
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Servicille de reparare a bunurilor re folosintg indelungaid. Chiar
dacd volumul valoric al serviciilor cu caracter industrial a inregistrat
o crestere cu 0,59 in anul 1989 fafd de anul precedent, lipsa pieselor
de schimb, a materialelor de calitate, ¢il si insuficienta fortei de muncd
calificale, au fost cauze care au condus la reducerea calitdatii serviciilor
de repdrare a bunurilor de folosintd indelungati.

Dacd in 1980 s-a inregistrat pe esantionul urban un indice de per-
cepere a calitdtii Ip=2,43 — semnificind un nivel ,relativ satisfd-
cdtor” -— in anul 1990 : Ip==2,43.

Servicille de gospoddrie cOmunald au cunoscut, de esemenea, un
regres ca urmare a diminudrii fondurilor alocate, astfel incit in inter-
valul 1981—1989 acestea au insumat doar 108 mld. lei, revenind in
medie pe judet 292 mil. lei. Acest volum nu pufea acoperi decit in
mica masurd nevoile localitdtilor privind dotdrile cu instalatii centra-
lizale de apd si canal, mijloace materiale de salubrizare sau de mo-
dernizare a cdilor de acces.

Insuficienta fondurilor necesare activitatii de gospodarie comuna-
14 s-a resimiit cu pregnantd in mediul rural. Asllel, daca la sfirsitul a-
nului 19869, toate localitatile urbane dispuneau de instalalii centralizate
de distribuire a apei polabile, numai 157y din numirul localitdfilor ru-
rale, beneficiau de asemenea instalatii. De asemenea, dacd 98y din to-
talul localitdtilor urbane dispuneau de canalizare publicd, numai 20/
din numadrul localitdfilor rurale erau dotate cu asemenea instalatii.

Chiar dac# localitdfile urbane au beneficiat de servicii de gospo-
ddrie comunald mai bune in comparatie cu localitdiile rurale, nici aici
asemenea servicii nu funcfionau la un nivel satisfdcdtor. Spre exemplu,
dacd ne referim tot la instalatiile de distribuire a apei sau de canali-
zare la sfirsitul anului 1989 numai 709/, din refeaua stradald urband dis-
punea de conducte de canalizare, Aceastd situatie s-a datorat in mare
mdsurd imprejurdrilor create in urma orientdrii cu precddere a fortei de
muncd din sfera serviciilor edilitare spre activitatea de constituire a
noilor ansambluri de locuinte.

Degradarea serviciilor de gospodarie comunald s-a produs si ca
urmare a reducerii numerice a mijloacelor tehnice necesare salubrizdrii
locuintelor., Astfel, numdrul autovehiculelor de transport gunoi s-a re-
dus in intervalul 1981-—1989 cu 8%/, ceea ce a facut ca in anul 1989 s&
revind in medie la 1000 locuitori numai 1,9 autovehicule, fatd de 2,5
autovehicule, cite reveneau la 1000 locuitori in 1980.

Regresul inregistrat in desfdsurarea serviciilor de gospoddrie co-
munald s-a reflectat si in perceperea calitdtii acestora, asa cum se ob-
servd din tabelul urmdtor.

Indici de percepere a calitdtii serviciilor de gospodarie comunald

Anul 1990
Sfera de cuprindere "?&;101
a serviciilor de gvos;ppdérie Total Total Mediul l Mediul
comunald esantion esantion urban | rural
Cartier 3,74 3,58 3,54 3,63
Localitaie 3,98 3,78 3,72 3,86
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Servciijle de asistentd medicald au inregistrat, de asemenea, o de-
gradare, atit sub aspectul calitétii prestatiei cit si al dotdrilor necesare.
Chiar dacd in anul 1980 un medic asigura in medie asistenta unui nu-
mdr de 558 persoane, in timp ce in 1990 unui medic ii reveneau spre
asistare 472 persoane, cresterea numdrului mediu de persoane care re-
veneau unui cadru medical mediu, de la 167 in 1980 la 171 persoane in
1989, a insemnat de fapt reducerea calitatii prestafiei.

Concomitent s-a redus si numdrul dispensarelor medicale de la
5702, in 1980, la 5246, in 1989. Dacd mai addaugdm la toate acestea si
lipsa medicamentelor si a materialelor de uz medical, vom avea 0 ima-
gine si mai clard asupra nivelului redus al calitdtii acestor servicij
deosebit de imporiante pentru om,

Asemenea stare de lucruri s-a reflectat si in perceperea calitatii
serviciilor de asistentd sociald. In 1989 s-a inregistrat un indice de per-
cepere a calitdtii de 3,34, semnificind un nivel aproape satisfacdtor ; in
anul 1990 Ip a inregistrat un nivel de numai 3,18, ceea ce reprezintd
o calitate perceputd ,aproape nesatisfdcdtoare”. .

Nivelul mai redus de aspiratii al populatiei din mediul rural ex-
plicd nivelul relativ mai ridicat de percepere a calitdtii, fatd de situatia
din mediul urban.

Servicijle de invdtdmint, Si aceste servicii au cunoscut in ultimul
deceniu un regres considerabil datoriti — in principal — politicii gre-
site dusd de vechiul regim. Ca urmare, au fost desfiinjate liceele de
culturd generald, locul lor luindu-1cu precddere liceele industriale —-
care nu asigurau insd nici pregatirea profesionald corespunzitoare, nici
pregdtirea generald suficientd unui absolvent al invatdmintului mediu.

In tabelul care urmeazd sint prezentate datele referitoare atit la
structura unitatilor scolare cit si la structura cursantilor.

Indicatori privind situatia invatamintului
in anul scolar 1989—1990, fata de 1980—1981

1980 —1981 1989—1990

S Populatia scolara Papulatia scolarg
Explicatie Nr. Revine | NI Revine
unitati Mii  |la 10000| unitati Mii  [la 10000

loc. loc.

Invédtdmint prescolar 13467 935,7 421 12108 8359 361

Invdtdmint primar

si gimnazial 14381 3308,4 1490 13357 28918 1249

Invatamint liceal 971 979,7 ‘41 981 1346,3 581

Invatdmint profesional 603 139.8 63 798 304,5 132

Invatamint maistri 300 28,4 13 39 1,6 1

Invatdmint superior 44 192,8 87 44 164,5 71

Sursa : Anuarul statistic 1981, Bucuresti, Direclia Generald de Statisticd, 1982 ;
Revista de statisticd, nr. 3—4/1990.

Asa cum se observd, concomitent cu reducerea numdrului unitd-
tilor scolare s-a redus si numdrul elevilor si studentilor care reveneau
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Ja 10000 locuitori, Sub acesl aspect Romdania se situa la sfirgitul anului
de invitamint 1989—1990 printre ultimele fari din Europa.

Modificirile de substantd care au urmal imedial dupd Revolulie
au fosl de nalurd sd aduca imbundlatiri in domeniul serviciilor de in-
viitdmint sub aspectul formelor de pregitire si al accesului la acesle
forme. Cu toate acestea, lipsa aculd de cadre didaclice continud si fie
o piedica in asigurarea unei prestatii de calitale.

Regresul inregistral in domeniul invdatamintului s-a resimjil si in
perceperea calitatii acestuia. Dacd in anul 1980 Ip==3,65 — semnificind
un nivel satisfacdtor — in 1990 pe esantionul general s-a inregistrat un
Ip==3,42, tinzind spre ,aproape nesatistdcdtor”.

Calegoriile socio-profesionale prezinti un indice de percepere a
calitdtii invdfamintului apropial de cel al esantionului general cu ex-
ceplia categoriel maislri-tehnicieni, care prezintd un indice Ip==3,35,
probabil datorita regresului substantial care s-a inregislrat in ultimii
ani in domenijul invatdmintului postliceal tehnic si de maistri,



