7. ANALIZA COMPARATIVA A CALITATII VIETII

foan MARGINEAN

In cele ce urmeazd ne propunem sd elaboram o perspectivd com-
parativd asupra calitatii vietii in Roménia, asa cum rezultd aceasta din
ancheta desfdsuratd in lunile iunie-iulie 1990, Modelyl de analizd este
constituit din 26 de indicatori, urmdrindu-se a fi reprezentate toale
dimensiunile calitdtii viefii. Au fost refinuti 21 de indicatori de per-
ceptie privind : starea de sanatale, frecvenia momentelor de bucurie
in viajd, securilalea personald, relatliile din familie $i cu vecinii, me-
diul ambianl si conforlul locuinlei, administrarea localilatilor, venitu-
cile gospodariei familiale, aprovizionarea cu marfuri alimentare si nea-
limentare, prestdrile de servicii, instilufiile publice, drepturile omului,
conducerea societafii, posibliitatile de recreare si de pet ecere a tim-
pului liber; un indicalor de salisfaclie fata de viala de zi cu zi; palru
indicatori prin care se exprimd evenlualele lemeri ale populatici in le-
gdturd cu somajul, conflictele sociale, securitalea personali si creste-
rea prefurilor.

In prezentarea rezultatelor demersuluj comparativ vor fi eviden-
tiate doud planuri: o prim& perspectivd se realizeazd prin comparatiile
Intre diferitele domenii (indicatori) ale (ai) calitd{ii vietii, a doua per-
spectivd constd in compararea datelor ce caracterizeazd grupuri de
populatie, constituite dupd criterii demografice, rezidentiale si ocupa-
tionale, in privinta diagnozei calitatii vietii, Informatiile se referd la
14 grupuri de populafie: birbati, femei, tineri, adulti, virstnici; rural,
urban, {darani, muncitori, functionari cu studii medii, tehnicieni, cadre
cu studii superioare, pensionari, casnice.

Analiza informatiilor prezentate in tabelul conijinind elementele
de diagnoza a calitafii viefii peniru ansamblul esantionului permite de-
limitarea unor grupdri de indicatori in functie de aprecierile emise de
subiect{i, Penlru usurinja comparafiei au fost introduse trei niveluri valo-
rice : inalt, mediu si scazul, desi inilial datele au fost culese pe scale
de cile 5, 4 sau 3 grade de intensilale. Rezultatele conduc la constitui-
rea a sase grupdri in ceea ce priveste aprecierea calitdtii vietii: trei
astfel de grupdri se referii la oblinerea de frecvente majoritare la cite
unul din cele trei niveluri valorice; a p~tra grupare din repartifia cvasi-
egald a frecventelor pe niveluri valorice; iar celelalte doud sint com-
puse din tendinfele spre una din extreme (mediu — inalt si respectiv
mediu — scdzut).



Gruparea indicatorilor si frecvenielor care dau clasificarea, por-
nind de la datele inserate in tabel se prezintd astfel :

a) sase elemente percepute preponderent pozitiv (cu peste 509
din [recvente la nivelul valoric ,inalt"): relajiile cu vecinii (84,7%).
cogfortul locuintei (71,1%), localitatea (69,7%), relatiile de familie
(65,1%,), starea de sdndtate (63,0%), mediul ambiant (53,80/) ;

b) sapte elemente percepute la nivelul mediu spre ,inalt: con-
ditiile de munca (insumarea celor doud niveluri conduce la o valoare
de 82,6%), teama fatd de somaj (80,90/), conducerea societdtii (79,99),
satisfacfia fatd de viata de zi cu zi (77,8Y%)), asisten{a sanitard (75,5%),
aprovizionarea cu bunuri alimentare (72,9%), invdtdamintul (70,7%) ;

¢) un element percepul preponderent (58,6%) la nivel mediu:
[recvenia momentelor de bucurie in viata ;

d) doud elemente percepute cu valori relativ egal distribuite, cite
o treime pe cele 3 niveluri valorice : administrarea localitajilor, secu-
ritatea personald ;

e) sase elemente percepute la nivelul mediu spre scdzut: respec-
tarea drepturilor cetdienesti (69,9%), institutiile publice (71,9%,) trans-
portul in comun (72,6%), posibilitdtile de petrecere a timpului liber
(74,79), teama pentru securitatea personald (77,3%,; si pentru izbucnirea
de conflicte sociale (79,1%,) ;

f) patru elemente percepute preponderent negativ: prestdrile de
servicii (51,2%), aprovizionarea cu bunuri nealimentare (57,2%), teama
de cresterea preturilor (63,3%), veniturile gospoddriei familiale (63,69/).

DIAGNOZA CALITATII VIETIL
ESANTION NATIONAL (N = 2050)

— in procente —

NIVEL
M INDICATORI ; , o
crt, | Tnalt | Mediu | Scézut puns
1. Stareca de sdnatate 63,0 28,7 8,1 0,2
2. Frecventa momentelor de bucu-
rie in viata 14,7 58,6 26,6 0,1
3. Securitatea personald 29,0 36,0 334 1.6
4. Relaliile din familie 65,1 23,2 8,3 34
5. Mediul ambiant 53,8 27,4 17,6 1,2
6. TLocalitatea 69,7 24,2 5.2 0,9
7. Administrarea localitalii 30,5 378 30,4 1,3
8. Transportul in comun 28,4 27.9 44,7 4,3
9. Locuinla 71,1 20,7 7.5 0,7
10. Condiltiile de muncd 46,5 36,1 15,5 1,9
11, Venilurile gospodariei 4,4 30,7 63,6 1,3
12, Relatiile cu vecinii 84,7 12,2 1,8 1,3




NIVEL | Non

Nr INDIC ATORI , ) ras-
ert. inalt Mediu Sedzut | puns
-
13. Aprovizioharea cu bunuri ali-
mentare 37,1 35,8 26,5 0,6
14. Aprovizionarea cu bunuri near
limentare 15,5 285 5%.2 08
’_15. Prestérile de servicii 15,5 30;5 51,2 2.8
B
16. Asistenta sanitard 42,1 333 23,4 1.2
"17. Calitatea invi{dmintului 44,5 26,2 12,8 16,5
18. Institufiile publice 24,9 41,8 30,1 3.2
19. Respectarea dreptu?ilor cetdfe-
nesti 27,8 40,8 291 2,3
20, Conducerea societafii 41,1 38,8 18,6 1,5
21. Posibilitdti de petrecere a tim-
pului liber 21,8 37,5 37,2 3,5
22, Satisfactia fatd de viata de zi
cu zi 30,4 47,4 21,6 0,6
TEMERI IN LEGATURA; CU : Nu Pufin  Mult
23. Somaj 48,1 32,8 15,8 3.3
24. Conflicte sociale 18,7 40,9 38,2 2,0
25. Securitatea personald 20,6 41,6 35,7 2
26. Cresterea preturilor 7.7 22,7 63,3 1,3

Terarhizarea celor 26 elemente ale calilatii viefii prilejuieste re-
marca potrivit cdreia jumétate din ele se situeaza in zona critica (ulli-
mele patru grupdri), dintre care, uncle sint de importantd deosebild pen-
tru nivelul de trai: veniturile scazute ale gospodiriei familiale, asociale
cu teama de crestere a preturilor, lipsa marfurilor nealimenlare, cali-
tatea slabd a serviciilor, transportul in comun; iar altele se referd la
mediul social si politic: funcfionarea institujiilor publice, respectarea
drepturilor cetdtenecsli, leama de conflicte sociale si pentru securitatea
personala.

[ixtinderca analizei la nivelul celor 14 grupuri de populatie consti-
fuite dupd criterii demografice, rezidentiale si profesionale conduce la
constatarea unor similitudini puternice in ceea ce priveste pozitiile in-
dicatorilor :

a) 3 din cei 6 indicatori evaluati preponderent pozitiv pe ansamblul
esantionului (relatiile in familie, relatiile cu vecinii si confortul locuin-
fei). se situeazd la acelasi nivel inalt la toate cele 14 grupe de populatie,
iar ceilalfi 3 au intre 11 gi 13 astfel de prezenfe, restul (localitatea,
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mediul ambiant, starea de siindtate) regisindu-se la nivelul imediat ur-
mator (mediu - inall) ;

b) din cei palru indicalori aflati la cel’mai scdzul nivel, unul (a-
provizionarea cu bunuri nealimentare) se mentine pe aceeasi pozifie
pentru toale cele 14 calegorii de populajie, doi (veniturile si leama de
cresterea prefurilor) au 13 prezente la nivelul ,scizul" i cite o pre-
zenta la nivelul ierarhic urmitor (mediu - scdzul), al patrulea indica-
tor (prestirile de servicii) are 9 prezente la nivelul scazut si 5 la ni-
velul mediu - scazut ;

¢) pe lingd indicatorii nominalizati initial (prin analiza frecven-
telor pe ansamblul esantionului), la grupurile extreme mai apar si altii
cu valori majoritare la anumite grupuri de populajie. La nivelul inall
se Inscriu si lipsa temerilor in legdturd cu somajul (6 prezente), asis-
tenfa sanitard si condifiile de muncd (cite 6 prezente), perceptia cali-
tdfii conducerii societdfii (2 prezenie, calilatea invatdamintului { o pre-
zentd). ' /

De asemenea, la nivelul ,scdzut" mai apar ,posibilitdtile de pe-
trecere a timpului liber" (4 prezente), iar alte 9 se situeazd la nivelul
ierarhic urmdtor : {ransportul in comun (3 prezente) si (8 la nivelul ie-
rarhic urmdlor) satisfaciia fatd de viata de zi cu zi si calitatea invi-"
famintului (cu cite o prezenid, ultimul indicator fiind si singurul care
apare cu cite o prezenld la cele doud extireme, aprecierea pozitivéd rea-
lizind-o casnicele iar cea negativd se intilneste la tehnicieni).

Profilul diagnozei calitédtii vietii, diferentiat pe grupurile de popu-
latie considerate Tn [uncfie de sex, virstd, rezidenid si profesie, aduce
in atenfie elemenle suplimentare.

a) Sexul

Proliluriie diagnozei calitdapii viefii intoemile pentru barbati, res-
pectiv penlru femei urmeazd profilul esantionului fiind aproape iden-
tice, In ambele cazuri, aceiasi 6 indicalori de la egantionul lolal (rela-
tiile din familia nucleard si de vecinatale, mediul ambiant, localitatea
si locuinga) apar cu valori majoritare la nivelul ,inall”, dupd cum tot
asa slau luerurile penlru nivelul ,scazut”, cu o singurd deosebire, fe-
meile includ la acest nivel (pe lingd cei 4 indicatori comuni — veni-
turile gospodiriei si temeri pentru cresterea prefurilor, aprovizionarea
cu bunuri nealimentare si prestdrile de servicii) si posibilitdtile de pe-
lrecere a limpului liber. Este sesizabila totusi o tendintid de apreciere
la nivel mai scazul a calitdlii vietii de ciitre femei, comparaliv cu bdr-
batii (13 indicatori situatli preponderent la nivele critice de cdtre fe-
mei, fatd de numai 11 indicatori in cazul béarbatilor). Pe lingd indicatorii
comuni cum sinl lemerile pentru conflicte sociale si penlru securita-
tea personald, lransportul in comun, institutiile publice, frecventa mo-
mentelor de muliumire in viald, barbatii mai includ in zona critica si
nivelul satisfactiei fata de viata de zi cu i, iar femeile includ aici ni«
velul respeclarii drepturilor cetilenesti i gradul securitdtii personale.
In trei cazuri valorile indicate de ciilre femei (frecvenfa momentelor de
bucurie, securitatea personald, posibilitdtile de petrecere a timpului li-
ber) se indepdrteazd in mai mare mdsurd atit de profilul general cit
si de cel construil prin valorile indicate de cédtre barbati.
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De fiecare datd este vorba de semnificatii negative, ceea ce in-
dreptitesle afirmajia privind nivelul mai scdzut al percepfiei calitdtii
vietii de cdtre femei.

. ¢ PROFILUL DIAGNOZEI CALITATII VIETII

— in functie de sex —

a) Bdrbati

ot

TOTAL
b) Femei o
NIVEL
Nr. INDICATORI 2 lza. | 2| .2
crt. N LR~ 3 =g =
e U O © O [
n = = S &
%)
1. Gtarea de séndtate
2. Frecventa momentelor de bucurie in viata
3. Securitatea personald
4, Relatiile de familie
5. Mediul ambiant
6.Localitatea
7. Administrarea localitatii
8. Transportul in comun

9 Locuinta

10. Conditiile de munca

11, Veniturile gospodariei

12. Relatiile cu vecinii

13. Aprovizionarca cu bunuri-alimentare .
14, Aprovizionarea cu bunuri nealimentare
15, Prestarile de servicii

16. Asistenta sanitard

17. Calitatea invatdmintului

18. Institutiile publice

19. Respectarea drepturilor cetdjenesti

20. Conducerea societdtii

21. Posibilitati de petrecere a timpului liber
22. Satisfactia fatd de viata de zi cu zi

TEMERT IN LEGATURA CU:

2. Somaj

24, Conflicte sociale

25, Securitatea personald
26. Cresterea preturilor

b} Virsta

Grupdrile constituite in functie de virsid se diferentiazd intr-o
masurd semnificativd in ceea ce priveste profilul diagnozei calitatii vie-
tii, Dacd la pozifiile extreme predomind asemdndrile (regdsindu-se, cu
mici excepfii, aceiasi indicatori ca si la esantionul total), tinerii emit

C-da 278 coala 1k 161



aprecieri mai critice in comparatie cu celelalte grupdri. Persoanele in
virstd de 18—30 de ani situeazd 14 indicatori cu valori majoritare la
nivelul mediu, mediu-scazut si scazut, fata de 13 indicatori in cazut
persoanelor in virstd de 31—60 ani, si numai 8 pentru populatia in
virséd de 60 ani, diferenfele pind la 26 regdsindu-se cu valori majori-
tare la nivelurile inalte de apreciere a calitdiii vietii, Cey 6 indicatori ce
se inscriu suplimentar cu valori majoritare in zona criticd pentru tineri
(diferentfiindu-se de virstnici) sint : securitatea personald, administrarea

PROFILUL DIAGNOZEI CALYTATII VIETIX
— in functie de virsta —
a) Tineri
TOTAL b) Adulti

¢) Virstnici

NIVEL
bl INDICATORI 2 | z5| 2| .2 |
ert, N o N 5 =5 &3
B o °d o} d O )
) =3 2, oS ‘ 5
1. Starca de sdndtate
2. Frecventa momentelor de bucurie in viatd
3. Securitatea personald
4. Relatiile de familie LazSlL
5.-Medinl urban '
6.Localitatca
7. Administrarea localitatii
8. Transportul in comun rg_‘/
9Locuinta =
10. Condiliile de munca 5
11, Veniturile gospoddriel i

12, Relatiile cu vecinii
13. Aprovizionarca cu bunuri alimentarc
14. Aprovizionarca cu bunuri nealimentare -
15. Prestdrile de servicii E‘*\
16. Asistenta sanitarad e A e
. . - g - - - 4 ]
{7. Calitatea invdatamintului | .-
% s 5 . r
18. Institujiile publice L i
'
]
|

19. Respectarea drepturilor cetdlenesti L
20. Conducerea societdlii S——
21. Posibilitd}i de petrecere a timpului liber T
22, Satisfactia fata de viata de zi cu zi TR

TEMERI IN LEGATURA CU:

2. Somaj s —
24, Conflicte sociale .J*’

25. Securitatea personald /’:./

26. Cresterca preturilor
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localitdtii, transportul in comun, institutiile publice, respectarea dreptu-
rilor cetdfenesti, teama de somaj.

Abaterile cele mai mari fajd de valorile esantionului total se in-
registreazd la populatia virstnicd prin concentrarea percepiiei acesteia
la niv8lul mediu-inalt, desemnind probabil, existenfa unuj nivel mai
scdzut al aspiratiilor cind este vorba de functionarea institufiilor publice,
respectarea drepturilor cetdtenesti, administrarea localitdtii. In schimb
tinerii se abat de la profilul general doar prin nivelul mai scdzut al
satisfactiei fatd de viata de zi cu zi, iar pentru adul{i nu se inregistrea-
z& nici o abatere semnificativa.

¢} Rezidenta

Pe medii rezidentiale, profilurile diagnozei calitdtii vietii pun in
evidentd o apreciere mai favorabild din partea locuitorilor din mediul
rural, comparativ cu cei din mediul urban: locuitorii din rural situ-
eazd 8 indicatori cu valori majoritare la cel mai inalt nivel al diagno-
zei, fatd de numai 5 indicatori in cazul populatiei din urban; cei din
urban situeazd 13 indicatori cu valori preponderente in zoua criticd, fajd
de numai 8 cit revin din rural. Elementele suplimentare care se situeazd
in zona criticd pentru populatia din urban, comparativ cu cei din ru-
ral, sint : securitatea personald, administrarea localitdtii, transportul in
comun, institujiile publice, respectarea drepturilor cetdtenesti, posibi-
litdfi de petrecere a timpului liber.

Dacd pentru populatia urband profilul diagnozei urmeazd esan-
tionul total, populatia rurald se abate de la acesta prin valori mai
inalte in perceptia calitdtii conducerii societdtii, respeciarea drepturi-
lor cetdtenesti, lipsa temerilor fatd de somaj dar si cu valori mai sci-
zule in cazul satisfactiei fata de viata de zi cu zi.

d} Profesia

Criteriul profesional pentru loale cele cinci grupuri profesionale
introduce diferentieri substantiale intre profilurile de diagnozd a
calitatii vietii. La nivelul cel mai inalt, valori majoritare pentru toate
cele cinci grupuri prolesionale au patru indicatori (ei se regidsesc si
la esantionul total) — relafiile de familie, relatiile cu vecinii, locuinta,
starea de sdnatate. Muncitorii plaseazd cinci indicatori la nivelul cel
mai inalt (la cei patru se adaugd localitatea), functionarii — sase, teh-
nicienii si cadrele cu studii superioare — sapte, iar tiranii — noud.
Fald de indicalorii ce se intilnesc la esantionul total, se mai pot re-
gdsi la acesl nivel cu valori majorilare lipsa lemerilor penlru somaj
(tdrani, cadre cu studii superioare) conducerea societiitii, asisten{d sa-
nitard (faranii), conditiile de mund (tehnicieni si cadre cu studii  su-
perioare), Indepirlarea cea mai consistenli fati de esantionul lotal are
loc¢ in cazul tdranilor, Dacd ei plaseazi 9 indicatori la nivelul cel mai
irialt (fatd de sase pe total esantion), situeazi numai 7 indicatori in
zonele critice (fatd de 13 pe total), in timp ce muncitorii, functionarii,
tehnicienii §i cadrele cu studii superioare plaseazd in aceste zone 14
indicatori.
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PROFILUL DIAGNOZEI CALITATII VIEYIL

— in funciie de medijul rezidenfial ~—

i a) Urban
e TOTAL
b)Rural i1 i FHELVE8 lads
NIVEL
Nr. INDICATORI 5 |28 | 2 | .8
crt. o 2 I EE 5
A - L
%) 2a = S o
1. Starea de sdnatate
2. Frecventa momentelor de bucurie in viata
3. Securitatea personald
4. Relatiile de familie
5. Mediul urban
6. Localitatea
7. Administrarea localitdtii
8. Transportul in comun
9.Locuinta

10. Conditiile de muncg

11. Veniturile gospodériei

12. Relatiile cu vecinii

13. Aprovizionarea cu bunuri alimentare
14, Aprovizionarea cu bunuri nealimentare
15. Prestdrile de servicii

16. Asistentd sanitara

17, Calitatea invadtamintului

18. Institutiile publice

19. Respectarea drepturilor cetdienesti

20. Conducerca societatii

21. Posibilitd}i de petrecere a timpului liber
22, Satisfacfia fatd de viata de zi cu zi

TEMERI IN LEGATURA CU :

2. Somaj

24. Conflicte sociale

25, Securitatea personald
26. Cresterea preturilor

Asa cum este de asteptat, cei patru indicatori situati la nivelul cel
mai scdzut pe ansamblul esantionului (veniturile, temeri pentru cregte-
rea preturilor, aprovizionarea cu mdrfuri nealimentare, prestdrile de
servicii) sint plasati de fiecare grup in zona criticd, in majoritatea ca-
zurilor la nivelul cel mai scdzut. In plus, ca o particularitate, {dranii
includ tot In zona cea mai criticd aprovizionarea cu produse alimen-
tare, tehnicienii apreciaza tot asa calitatea invdtdamintului, iar functio-
narii si cadrele cu studii superioare situeazd la acest nivel si transpor-
tul in comun. ‘
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PROFILUL DIAGNOZEI CALITATII VIETII
— in functie de profesie —

a) Téarani

b) Muncitori

-

TOTAL ¢) Functionari

d) Tehnicieni @gaoaco®

e) Cadre cu stu
dii superioare AR

NIVEL

Nr. INDICATORI -
crt. ]

a
Mediu
Scazut
Mediu
Inali-
Mediu
Inait

. Starea de sdndtate

. Frecventa momentelor de bucurie in viatd
. Securitatea personald

. Relatiile de familie

. Mediul urban

Localitalea

. Adminislrarea localitatii

. Transporiul in comun
,Locuinta

. Conditiile de munca

. Veniturile gospoddariei

. Relatiile cu vecinii

. Aprovizionarea cu bunuri alimentare

. Aprovizionarea cu bunuri nealimentare
. Prestdrile de servicii

. Asistenid sanitard

. Calitatea invdtdmintului

. Institutiile publice

. Respectarea drepturilor cetdienesti

20. Conducerea societdtii

21. Posibilitdti de petrecere a timpului liber
22, Satisfactfia fatd de viata de zi cu zi

@Qs-gg:}(ngwl\)—

— e s = ia e b el e
OO MNDU o WN O

TEMERI IN LEGATURA CU:

23.Somaij

24, Conilicte sociale

25. Securitatea personald
26. Cresterea preturilor

e) Populatia inactivd

Cele doud categorii de populatie inactivd pensionarii si casnicele
se deosebesc in bund mdsurd prin profilul diagnozei calit&tii vietii de

populatia activd, dar nu se abat radical de la profilul esantionului to-
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tal, desi diferenfje semnificatice existd, ca si intre ele de altfel. Pensio-
pnarii includ la cel mai inall nivel 6 indicatori (aceiasi ca la esantionul
lotal cu o exceplie: lipsa lemerilor de somaj inlocuieste slarea de si-
ndtate, ceea ce esle logic peniru ¢d avem de-a face cu populatia inac-
tivd iar unij subiecti fiind in virstd au probleme cu séndtalea). In schimb
peftsionarii includ la acest nivel nu mai pufin de noud indicatori (fats
de cei sase comuni pe esantion, maj sin| asistenta sanitard, calitatii in-
vatdmintului si lipsa temerilor pentru somaj). Si la aceste categorii
de populatie apar in zona cea mai criticd trei din indicatorii comuni

PROFILUL DIAGNOZEI CALITATII VIETII
— populatia inactiva —
a) Pensionari
TOTAL
b) Casnice

i NIVEL
il INDICATORI s 2z | 2 b o
ot SlEs | 8158 | %
a | Z& | 21l&2 ] &2

1. Starea de sdndtate

2. Frecventa momentelor de bucurie in viatd
3. Securitatea personald

4. Relatiile de familie

5. Mediul urban

6.Localitatea

7. Administrarea localitdtii

8. Transportul in comun

9 Locuinia

10. Conditiile de muncd

11. Veniturile gospodadriei

12. Relatiile cu vecinii

13. Aprovizionarea cu bunuri alimentare
14. Aprovizionarea cu bunuri nealimentarc
15. Prestarile de servicii

16. Asistentd sanitard

17. Calitatea Invatamintului

18. Institutiile publice

19. Respectarea drepturilor cetdi{enesti
20. Conducerea societdtii
21. Posibilitdii de peirecere a timpului liber
22. Satisfaciia fatd de viata de zi cu zi

TEMERI IN LEGATURA CU:

2.5 o0omalij

24. Conflicte sociale

25. Securitatea personald
26. Cresterea preturilor
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pe esantion — veniturile, aprovizionarea cu bunuri nealimentare, cres-
terea preturilor. In plus casnicele mai includ la acest nivel si transpor-
tul in comun.

Desi succinte, delimitdrile efectuate intdresc afirmatia potrivit
céreig din profilurile diagnozei calitdtii vietii pentru cele 14 grupuri de
populatie se degajd un inalt grad de consistentd. Elementele care {in
de relatiile de familie i de vecindtate, de mediul ambiant, localitate
si confortul locuintei sint apreciate la un nivel mai inalt de cdtre toate
categoriile de populafie, pe cind aspectele referitoare la venituri, ser-
vicii, mai ales transportul si aprovizionarea cu bunuri nealimentare, dar
si cele privind teama de conflicte sociale si pentru securitatea perso-
nald, instituliile publice sint apreciate la niveluri mai scdzute.

Aceste constante nu sint in mdsurd sd anuleze o serie de parti-
cularitdti structurate mai ales dupd criteriul profesional dar si dupd
criteriile rezidentd, virstd si sex.

lnainte de a incheia se impun citeva precizdri in legdturd cu sem-
nificajia diagnozei calitd{ii viefii bazate pe perceptiile, aprecierile si
evaludrile populatiei. Mai intii sd consemnam citeva elemente de or-
din principial.

Un prim aspect priveste elemente de naturd subiectivd, temerile,
sentimentele de satisfaciie, respectiv insatisfaciie resimiite de popu-
Jatie. Acestea trebuie sd fie luate ca atare, ele exprimind cel maj di-
rect personalitatea subiecyilor, fiind o rezultantd a vietii lor, nemaifiind
practic nevoie de un criteriu exterior de validare cu eventualele con-
firmari sau corecturi.

In schimhb, aprecierile unor stari de naturd obiectivd pot fi con-
truntate cu valorile absolute ale indicatorilor. Asa se prezintd lucru-
rile cu multe din elementele avute de noi in vedere si anume, nivelul
veniturilor, confortul locuiniei, nivelul prestatiilor de servicii, al asis-
teniei sanitare, delincventa etc.

Nu trebuie pierdut din vedere faptul cd semnificafia unor indica-
tori obiectivi pentru calitatea vietii este dificil de atestat. Se poate in-
timpla, asa cum relevd numerosi autori, ca de la un anumitl nivel in
sus-un indicator pozitiv sd inceapd sd reflecte anumite elemente nega-
tive, rdspunzdtoare insa de cresterile valorice inregistrate. Apoi pentru
multe elemente de ordin obiectiv datele nu sint disponibile pentiru cer-
cetator.

Dacd datele respective existd si se dovedesc relevante, atunci a-
socierile se pot face [ie in mod nemijlocit, cum a fost cazul analizelor
privind relatia dinire nivelul veniturilor, doiarea gospodariei si aprecie-
rea acestora de cdtre populatia investigatd, fie acestea se fac la nivel
global, intre starea generald existentd intr-un domeniu si aprecierea
lor de cdtre populatie.

In fine, sinl si siluatii pentru care, desi foarte necesari, nu sint
claboraji incd indicatorii obiectivi, percepiia acestor situatii de cdtre
populatie [iind singurul criteriu de judecatd.

In toale cazurile insd cind se analizeazd perceptiile, aprecierile si
judeciitile populatiei se pot produce distorsiuni dacd nu se asigurd re-
prezentativitatea cercetdrii, pentru cd un aspect critic in general poate
sd nu se regdseascd la toate persoanele, dupd cum un element in gene-
ral pozitiv s-ar pulea sd aibd valori critice pentru anumite persoane.
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Revenind la interpretarea rezultatelor obtinute in cercetarea diag-
nozei calitdtii viefii, vom reaminti mai intii cd s-a obtinut un grad ac-
ceptabil de reprezentativitaie a esantionului, dupd principalele varia-
bile demografice, rezidenfiale si ocupationale, iar unele abateri de la
structurile populatiei tarii in virstd de peste 18 ani se pot corecta prin
analiza datelor pentru cele 14 grupuri de populatie (suficient' de nume-
roase) constituite dupd aceste criterii.

In ceea ce priveste situajiile constatate facem urmdtoarele re-
marci : «

a) indicatorii calitdtii vie}ii plasati in zona criticd provin din toate
cele trei tipuri definite anterior. Unii indicatori exprimd perceptii ale
unor sldri obiective ce pot fi atestate ca fiind critice prin valorile lor
absolute. Este cazul nivelului scdzut al veniturilor pentru marea majo-
ritate a populatiei si chiar lipsa de venituri pentru anumite categorii de
populatie virstnicd, handicapeati etc. De asemenea, indicatorii obiectivi
atestd precaritatea serviciilor pentru populatie, a aproviziondrii cu bu-
nuri nealimentare, a transportului in comun, posibilitdfile de petrecere
a timpului liber. Perceperea acestor indicatori la un nivel scdzut de ca-
litate a vietii esle deci consistenta cu situatia de fapt care a cunoscut
chiar o deteriorare in a doua jumdtate a anului 1990, comparativ cu
primele luni ale anului, legat atil de liberalizarea preturilor cit si de
penuria de mdrfuri de pe piad. La aceasta e asociazd firesc elementele
care exprimd lemerile fatd de cresterca preturilor. Tot in zona criticd
se situau temerile fatd de eventualele conflicte sociale si [atd de securi-
talea personald, satisfactia fatd de zi cu zi, dar si aprecierile privind
respectarea dreplurilor cetdtenesti, functionalitatea institutiilor publice,
administrarea localitdtilor, frecventa momentielor de bucurie, cu anu-
mite particularitati in functie de grupurile de populalie luate in consi-
derare ;

b) altfel stau insd lucrurile in ceeca ce priveste indicatorii perce-
puti la un nivel inalt al calil&fii vietii, Dacd in legdturd cu prezenta la
acest nivel a elementelor care exprima relatiile din familia nucleara
sau cele cu vecinii nu apar aspecte deosebite, in schimb, aprecierea la
nivel inalt a localitdtii, a mediului ambiant si a locuintei poate ridica
unele semne de intrebare, date fiind situatiile reale critice din aceste
domenii.

Tot la nivel inalt al calitdtii vietii siul apreciate slarea de sdnd-
tate si asistenfa sanitard (unde sint indentiflicabile numeroase neajun-
suri si valori critice ale indicatorilor vitali cum ar fi mortalitatea qe-
nerald, infantild gi specificd — la grupele de populatie adultd, precari-
tatea ingrijirilor medicale, lipsa medicamentelor etc.); calitatea invi-
tamintului, conditiile de munca, aprovizionarea cu bunuri alimentare,
conducerea societdfii (domenii in care nu s-ar putea sustine c¢d nu se
inregistreazd si multe neajunsuri).

Aici poate ,functiona” atit nivelul modest al asteptdrilor si even-
tualele abateri de la reprezentativitate, dupd cum explicatia cred cd
o putem gdsi si in faptul cd elementele respective sint realmente la un
nivel ceva mai inalt, din perspectiva calitdtii vietii, decit celelalte.
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