MNISCELLANEA

EVALUARE IN CERCETAREA SOCIALA *

Desi istoria cerveelarii domeniului ecalitifii viefii dateazi de numai
cirea doud deeenii, conceptul a devenit atit de popular incit a pitruns in
discursul politic : daci in trecul politicienii vorbeau despre ,,bunistarea
magelor”, in prezent ei fac referivi directe la ,ealitatea vielii oamenilor’.
('u toate acestea, parametrii calitatii vietii rimin de cele mai multe ori
nespecificati,

Lucrarea lui 2. Mukherjee este o abordare sistematicd a difervitelor
perspective ale cercetirii ealitdtii vietii, urmirind in mod deosebit rele-
vania si validitatea datelor; prin continutul ei, poate fi consideratia ¢a o
incercare de epistemologie a domeniului.

Autorul consideri eii expresia jealitate a viefii'” sugereazi anioni-
mul yecantitate a viefii” st impinge dezbaterea mai degrahi asupra efici-
entei ealitativului decit asupra evaludrii cantitative a aspectelor realititii
vizate. Se porneste de la dihotomia subiect-obieet, considerindu-se ci
obieetul poate fi cuantificat (partial sau total) si ed variatia subiectivi
apare pe baze calitative. Ividentiind acumularile de cunostinfe privind
fenomenul ecalitiatili vietil, este expusi incercaren comunid de a-i delimita
cadrul de referinta prin urmirivea conditiilor de trai ale oamenilor. Etiche-
tirile utilizate initial pentru a le deserie (y,standard", nivel”, ,stil'' de
viati) tind si marcheze diferite seevente si si invegistreze noi inputuri in
aprecierile calitifii vietii : de la una exclusiv eantifativi si cu bazi asu-
mali ohiectiv, 8pre eresterea unui amestec complex de cantitate si calitate,
de variabile comportamentale obiective s perceptuale subiective, Astfel.
pitandardul™ este constituit din variatii eantitative ale obiectului cerce-
tarii : consum de hrand, imbriciminte, folosirea unor hunuri de folosinti
indelungatd precum radio, televizor ele; ,nivelul de trai™, considerat de
reguld intersanjabil cu standardul, este uneori abordatl distinet de acesta,
fiind vizat subieetul cercetirii, ca de pildi standardul de viata al tavinimii,
al clasel muncitoarve, al middle elass. Distinetia aplicati obicetului cerce-
tarii vizeazi itemi diferentiafi dupa calitate : de la hrand, imbriciminte,
locuire, educare, timp liber si securitate, la ,,prietenic nmani'. Notinnea
de calitate este astfel introdusd in spatinl informatiei, alituri de vaviatiile
cantitative; calitalea este tratati ca o variabili elasificatorie si nu ca o
mésurd, chiar pentru obiectul cercetinii. Odata cu utilizarea notiunii .,stil
de viala”, calitatea devine o masuri variabili pentru obiectul cercetini;
»Stilul™ introduce coneeptul de culturd, care, la rindul siu introduce alte
etichete, cum ar fi ,,modul de viatd", aplicate unui grup de referinti. In
acest context, grupuri de indivizi care eran anterior clasificate prin distineti
calitative (middle elass, clasa muncitoare, {arinimea) vor forma suboru-
puri funetie de variabilele masurate calitativ ale modului de viata, Condi-
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tiile de trai fundamenteazii nofiunea globald a calititii vietli indicind
un cimp de itemi infinit, dar numirabil.

Dihotomiile ealitate-cantitate, perceptual-comportamental, subiectiv-
obiectiv. eu privire la manifestirvile viefii imipun constringeri cercetirii
Spre exemplu, cercefaren contemporand a calititii vietii pare a fi in mod
evident erientatd in doud curente : cel numit ,obiectiv’?, comportamental,
al variatiilor cantitative si cel ..subiectiv’, perceptual, al variatiilor cali-
tative ale manifestirilor viefii. Insd, aceste dihotomii sint aparvente : per-
ceptia i comportamentul sint vnmp]emem'ue pentru cercetarea e tllt:ilu
viefii §i cele doud tipuri de variabile se intind pe doud axe ale calitiatii i
cantitiifii, subieetivitifii i obieetivititii, care ii definese cadrul de refe-
TintA.

In istoria gtiintelor sociale empirice este evidenti o tendintd a acu-
muddriler de 1o digtinefil calitative, la misusiivi eantitative : astfel, de lu
diferentieri nominele intre doi can mai multi subiecti coreetaii (prin
dihotomii detipnl primitiv-civilizat®, orviental-oceidental”; tradifional-
modern”), se trece la serii ordinale-calitativ, functie de diferite proprietiti)
precis definite care suferd transforméri, apoi la sevii numerale-calitalir,
tunetie’ de cregterea san deseresterea prezentei pmprmmu (sau selului
de projrietdti) unei calititi pentru mhlec;u cerce'ati, peniru a se ajunge
la serii numerale-calitativ avind ea masurd wunitatea-int-roal, indicind ¢it de
mult sau pufin o anumitd proprietate este caracteristica subiectilor siobiec-
telor cercefate. Acest ultim nivel este In mod intvinsec asociat cercetarii
calititii vietii. _

In domeniul calilii{ii opereazi punetul de vedere holistic, ea putind
fi apreciati numai ca un tot integral. Din acest motiv, variabilele canti-

tative proiecteaza in general o falsé imagine pentri et matricea interrela-
tiftor dinfre pir{i ca strueturi ale totului integral nu poate fi relevatd prin
mijloace de analizii in mod comprehensiv.

In domeniul ealitftii vietii nu existii o dihotomie intre conceptele
absolute de obiectivitate (actiuni manifeste, compmtmnente obicetive) si
subiectivitate (actiuni latente, percepfii gubiective) ; acesteanu sint <tiri
absolute, ei relative, inire manifest 81 latent, intre individ si medinl sin
social exigtind o gerie de influenfe reciproce. Nofinnea globalil de calitate
a vielii este formata dintr-un amestec de comportaiment i perceptie. Spre
exempln, conceptul de sdrdeie, important pentru aprecieres calitifii vietii
este tradus in variahile ,jobiective” eomportamentale ¢ cantitative ale
venitului per-capita, cheltuielilor, consnmuluni de bunuri materiale §i ser-
vieil, ingfl aceste misuri, desi sint aplicabile uniform tuturor societifilor,
gariicia nu este perceputd in aceeasi manierh pretutindeni, ei in mod vari-
abil, funcfie de gpafin i timp. Prin urmare, cultura ui sovietatea determind
salitatea vielii unui individ si stabilese ceea ce este comun (,,commong-
lity’") printre indivizi ducind la formarea grupuerilor.

Cercetaren circumserie douli evalufivi, una a ealitfitii vietii conten-
porane §i alta a unei mai bune ealitdfi & vietii, care sint doud pml)lenm de

percepiie in doud puncte temporale ale realititii imanente. Cea mai buni
cahtate a vietil este atinad atunci c¢ind atit perceptia, cit i comportamentiul
sinb la cen mai inalld stare de obiectivitate.

In cercetavea calitiitii vietii s-au impus doud perspeetive : a) cereeta-
rea indicatorilor sociali, care considerdi aprecierea elitelor asupra a ceea ce
oamenii au nevoie pentru a atinge o mai buni ealitate a vietii; b) cerce-
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tarea conventionald, care urmiveste sd descopere ceea ce oamenii insisi
dorese pentru a-si imbunatati propria lor calitate a vietii., Aceste doui
abordari sint i mod obisnuit considerate separat, desi ele sint comple-
mentare.

Cercetarea calitatii viefil trebuie <4 satisfacd palra cerinte in urmi-
toares succesiune :

1) aualiza fieciiuia dintre evaluarile disponibile ale realitidfii sociale
pentru o mai buni calitate a vietii;

2y interrelationarea evaludrvilor elitelor si maselor

3) sinerounizarvea in dowi serii de aprecieri interrelationate in luminn
acordului sau dezacovdului lor;

4) examinarvea seriilor sincronizate de evaludiri ovdinale fatid de eva-
luarea cavdinald din parspectiva a ceea ce este uman.

Cercetarea bazald pe nevol (imeed-based™) este de obicel confundati
cu cercetaren indicatorilor speiali, carve enumerd datele privind nevoile,
le reduce si formmlenazi indicatorii acestor nevoi-etichetati ea ,indicatori
sociali”', Validitatea datelor este asigurata de faptul ea grupuri de experti
explorveazi riguros spatiul informatiilor privind nevoile si sélecteaza ilemii
relevanti., Sursa de bazd a formalarii indicatorilor sociali de eqtre experti
conxld inaprecierea realitatii sociale pentru o mai buni ealitate a vietii.

Autorul procedeazi la analiza de continut a literaturii publicate
privind contextul global, sectorial, national. Demersul cognitiv al exper-
filor san grupurilor de experti constd in abordarea diferitelor seturi de
indieatori, selectind pe cel mai relevanti, necesari si elicienti pentru atin-
gerea unel mai bune calitdfi a viefii; in continuare, are loc un proees de
reductie a datelor ca dspuns la sareina de a asambla informatiile despre
tnevol propuse de fiecare grup de experti (elite) in mod sistetnatic in servii
ordonate de commponente.

Informatiile despre nevol furnizate de diferiti evaluatori pot fi
ordonate pentru a inregistra aprecierile lor primare §i secundare in raport
cu o mai buni calitate a vietii @ evaluarile primare vor denola atribuirvile
holistice facute, divectiile corespunzitoare si inferentele respectivilor eva-
luatori, iar evaluirile secundare se vor referi la logistica realiziivii celor
primare.

Prin analiza de continut, 1. Mukherjee evidentiazi seturi de itemi
ulilizafi intr-o sevie de luerari eare au abordat contextul global (ale lui
Meadows, Mesarovic¢ si Pestel, Hervera, Leontief), precum si perspectiva
confextului national (secopurile si strategiile principalelor partide politice
din India).

La, nivelul analizei, indieatorii reprezintd variabilele contextuale
devarece oferit contextele de apreciere, rolul lor fiind unul de elasificare cu
privive la un aspect sau altul al aprecierii calitatii vietii, Valorile atribuite
indicatorilor de catre evaluatori pot fi raportate pe o scali bidirectionali
cu intervale intre trei punete posibile de graduave s (); (0): (—). Sehema
analizelor este aplicabild diferitelor evaluiri ale calititii vietii de catre
doi sau mai mulii evaluatori. Scala bidirectionali relevii dowi =eturi de
caracteristiei ale unui indicator, cu referire la un evaluator, privind :
a) continutul informatiei (care denotd variabilitatea dimensionald in eva-
Iuarea calitafii viefii); b) continutul valorii (care inregistreazi variabili-
tatea laterald in cursul aprecierii in aceeasi dimensiune sau in dimensiuni
diferite).
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In med inevitabil, reteririle la contextul global vizeazi o mai buni
calitate a vietii. Marvile teorii ale qezvoltiarii sociale pot fi traduse in seturi
de indicatori deoarece apar in mod liber din universul intregului posihil
de , nevoi” formulate si ving in intimpinaréa celor patru evaludri cardinale
ale umanitidtii, adicd, supravietuirea, securitatea, prosperitatea i progresul.

Cereetaren calititii vietii bazati pe nevoi, eireumseriind numai in-
dicatorii sociali pregititi de experti este caracterizatd de o serie de limite :

— materialele documentare alese in mod speecial pentrn a contura
evalufiri ale variabilelor calititii vietii pot fi valide s relevante, dar nu
gi suficientfe, intrueilb eei care apreciazi pot produce structuri diferite ale
valorii dacit sint consultate alte documente;

— daci deecumentele unui evaluator particular nu mentfioneazi un
item, aceasta nu trebuie interpretati ca nentralitatea informatoruluis
dacd itemii nementionati sint plasafi in fata evaluatorului, este posibil
ca aceasta s le atribuie valori pozitive sau negative;

— este posibild o influentd a subiectivititii cereetiitorului, care, in
analiza de continut, poate selecta anumiti itemi §i neglija altii.

Cealaltf perspectiviv a cercetinii calitéifii vietii este aceea a maselor
(,,mass perspective’), ilustratis de intrebarea ,,ce doresc oamenii?' (,,What
do People Want?'"), Insi, la acest nivel, informatiile nu sint direct dis-
ponibile, nici structurate pentru enumerarea si formularea indieatorilor
referitori la ceea ce oamenii dorese, solicitli pentru o mai bund calitate a
viefii. Se face apel la domeniul satisfacfiel, vizindu-ge  numercase aspecte
specifice ale vietii indivizilor". De reguld se utilizeazi chestionarul cu
raspnsuri precodificate, pentru a se inrvegistra gradul de acord sau deza-
cord al subiectilor exprimat pe secale cu n trepte; insi, aceasti proveduri
poate pune sub semnul intrebdrii validitatea datelor, intrucit porneste
din spafiul datelor furnizate de cercetiitor si nu de cei investigati.

In timp ce percepe un fenomen cum este calitatea vietii, un individ
exploreaza spatiul informatiilor pentru identificarea unor itemi ca ,,buni,
dezirabili” (,,da), altii ca ,,rii, detestabili™ (,nu") in timp ee alfii rimin
neutri” (,,nici da, nici nu”). In cazul in care subiectul este direcfionat i
evalueze un anumit set de itemi, selectat de cercetitor, percepfia sa nu
mai este spontani, nu apare ca rezultantd a confruntirii tuturor informa-
tiilor care inird in cimpul simfurilor lui. Pe parveursul acestui demers, se
fac referiri la domenii specifice ale viefii §i astfel se ajunge in cele din urms3
la conturarea unei percepiii globale pentru o mai bund calitate a vietii.

Structura valorii este construitda pornind de la matricea corelatii a
percepliei respondentului cu privire la procesul viefii, iar punctele nodale
in experienta sa de viatd artieuleazi aceastfi mafrice. Din aceste motive,
0 enumerare sistematici i comprehensivii a referivilor la viatd este validd
in privinta unei evaludiri a calitdfii din partea unui individ, prin explora-
rea domeniului satistaciiel. Insi relevanie citorva relafii particulare ale
viefii pentru evalnarea calititii vielii cuiva si necesilalea lor pentru iden-
tificarea unei mai bune ecalitidfi a vietii nu pet fi predeterminate de cerce-
titor, deoarece se enumerd nn set limitat de itemi, impunindu-se reductia
datelor prin precedilicarea riaspunsurilor. Pentru evitarea confuziilor, pri-
mul pas in cazul cercetiindi ealitifii viefii bazate pe dorvinte (., want-based®)
este de a decide asupra formei cimpului cercetiirii care poate cel mai bine
¢i exploreze spatiul de informafii al gnbieciilor peniru & recelta date
valide ; astfel, pot fi generate informaiii falge ori ingelitoare in rigpunsurile
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imediate (de exemplu. in cercetiivile conerete din India, la intrebarea
privind ce isi doreste cel mai mult in viatd, un medic a rispund eminenia
profesionald’. Dar, continnares examindrii o relevatl ¢ prima lui dorinta
viza edueatia i incadrarea in muned o fului, precum si casitoria fiieei,
ambele aducind beneficii statusului sdu social, Un all exemplu de raspuns
ingelitor : la aceeasi intrebarve, un ospitar dintr-un mare restaurant de-
clara e scopul vietii lui era .4 fie un om bun”, dar pentru el aceasta
ingemma &4 eistige hani multi la oras pentru o ge putea intoaree in satul
natal unde sa-si cumpere pimint).

Colectarea unor date eu valoare de adevir presupune patra condifii :

&) organizarea cercetiivii in asa maniera inecit spatiul de informafii
al subiectilor sa fie explorat in mod sistematic ;

h) rispunsurile w1 tie probate la timp pentru a clarifica perceptia
asupra itemilor

¢) s fie testatdl abilitatea investigatorilor de a vevifica increderea
vispunsurilor individuale ;

d) s nu existe o distorsiune introdusi de cercetator in cursul cule-
gerii datelor.

Ca tehniei mai pot fi folosite metoda biograficd (destul de costisitoare,
presupunind un mare consmm de timp) si observafia participativia (carve
presupune mici esantioane gi este eficientd cind comunitatea este omogeni).
Totusi, cea mai rispindita formd de cercetare este interviul, dar nu pe bazi
de chestionar cu rispunsuri precodificate ; pentru a putea fi eliminatid (sau
redusd la minimum) distorsiunea din partea cercetéitorului si investigato-
rului $i pentru a obfine informatii relevante de la cei investigafi, plannl
chestionarului trebuie si fie standardizat prin aplicarea unni set de intre-
biri eu raspunsuri deschise ; in acest mod se stimuleazid subiectul pentru
propria explorare a spatiului de informadii §i pentru formularea dorintelor.

Autorul prezintd structura chestionarului utilizat in cadrul cerce-
tarilor calitifii vietii efectuate in India in anii 1980 si 1982. Intrebirile au
vizat axa dorintei (evaluare pozitivil) si detestdrii (evaluave negativi),
iar eontinutul informatiei lor era distinet functie de ceea ce subiectul dorea
gfi aibfi san sa fie eliminat din viafa sa. Primele sase intrebiiri generale
urmdreau angrenarea subiectului spre fenomenul calititii viefii si al im-
hundtitirii acesteia : ce isi doreste cel mai mult in viatd, la ce resimte cel
mai mult lipsa, ce i1 displace mai mult ,ce ar solicita si fie inlitural din
viafa sa pentru a deveni mai fericit. Intr-o a doua serie de opt intrebiri
erau presupuse situatii ipotetice si se testa inerederea in informatiile pri-
vind dorintele, ficindu-re referivi 1o ceea ce subieetul doreste cel mai mult
san solicitdl #i fie inldturat pentru imbundtitirea calitifii viefii in privinta
carierei personale, a viefii de munei, a viefii familiale §i vecindtitii. In
acest mod, dupit traversarea spafinlui de informadtii de 1a o percepiie gene-
rald la specificitati, mintea subiectului era orientatid spre diferite aspecte
ale domeniilor viefii printr-un set: de sase intrebdri mai largi in continut,
g1 generalitati: recreare §i timyp liber, buniistare personalii, viatdlinigtits,
fericitd & prosperd. In final, erau adresate zece intrebiiri focalizate pri-
vind scopul viefii, acfinnile intreprinse pentru atingerea lui, obstacolele
§i actiunile pentru inlaturarea lor, precuin i daci acest scop poate fi rea-
lizat sau nu, cu motivafia respectivi. :
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Prin utilizarea acestei eatgori de suceesinni de infrebiri, mintea
subiectului este acordata en fenomenul calitifii viefii si divecfionati spre
perceperea unei mai hutie calitifi a vietii. In cuvsul progresiei de la ego spre
socielate existid limite inerente ale percepliei ealivitii vietii 8i ale evalu-
Arii unei mai hune calititi a acesteia, insd aceste limite nu falsified informa-
tiile despre dorinte, ci relevii extensia si profunzimea cu eare un individ
este capabil &1 exploreze spatinl informatiilor pentru @ produce date
despre dorinfe.

Verificarea informatiilor colectate prin investigalie este esentiali,
pentru a se putea inkitura viispunsavile ingelitoare ; in acest scop trebuic
ca, pe de o parte, planul chestionaralui si releve procesul mental al res-
pondentilor, iar pe de altid parte, sid fie testali investigatorii, eare sd nu
introduci propritte distorsiuni. Astfel, in cadral cercetivilor efectuate in
India s-an inrvegistrat variatii funefie de sexul investigatorului : au apirat
procentaje diferite ale rispunsurilor pozitive si negative (la tipurile de
intrebivi generale, specifice, generalizate si focalizate), precium i procen-
taje diferite ale nonrispunsurilor. S-au ealeulat mediile 5i abaterile sban-
dard funetie de sexul subieetilor si de medinl lor de rezidenti ; de asemenea,
s-au caleulat coeficienti de variatie a scorurilor testiirvii etective pentru
investicatori. In acest mod a rezultat o v n riabilitate 4 acestor seoruri fune-
tie de trei fac lmr o 1) natura intrebirii ; 2) abilitatea subiectilor in o oferi
informatii; 3) elicienta investigatorului in examinare.

Autorul relevi o serie de aspecte deosebite ale inerederii datelor din
perspectiva subiectilor : spre deosebire de alte cercetiivi sociale, cercetarea
calititii vietil vizeazi variabilele perceptuale, nu pereepute, solicitd infor-
matii asupra luerurilor pe eare cineva le percepe ea nevoie sau dorintd
gi nu asupra luerurilor pe care le arve, le-a avul san este in curs de de a le
aven. Verificarea datelor din perspectiva subiecfilor relevi daed riaspunsu-
rile lor adaugi sau nu informalie, rezultind consistenia acestora, apreciati
prin apelul la logica simbolicia.  Aspectele rvefevitoare la verificarea in-
crederii datelor din perspectiva subiectilor deschid o nouit dimensiune in
cercetarea calitatii vietii bazatia pe dorvinte, referitoare la  formarea,
reductia, analiza si comprehensinuea acestora.

Formarea datelor se referd la contextul constientizarii, aspirafiei si
orientarii maselor pentru atingerea unei mai hune ecalititi a vietii. Acest
context este marcat de dihotomiile obiectiv-subiectiv, nevoi- dorinfe, elite-
mase. Indicatorii formulati de elite sint nummiti indieatori sociali obieetivi,
inr cei Tormulati funetie de continutul perceptiei maselor cn referirve la
ceea ce ele dorese pentru atingerea unei mai bune calititi a vietii sint eti-
chetati caindieatori subiectivi ai caliti(ii viefii. In cenafia forméarii datelor

referitoare la dorinte intervin congtientizarea, ampil atia si orientarea (spre
asteptare din partea altora ori spre realizare prin efort proprin).

Corelatin dintre indicatorii subiectivi si cel obiectivi este in general
glabid. Prin uvmare, este necesar a concepe h]m!.ml informatiilor maselor cu
analog (paralel) spatiului informatiilor elitelor la nivelul formarii datelor.

Reduetia datelor opereazi, de asemenea, pe baza constientizirii, aspi-
rafiei si orientdril spre atingerea unei mai bune calitili a vietii. O congtien-
tizare redusii a unei mai bune calitifi a vietii va fi de o incidentid nesemni-
ficativii ; respondentul cu aspiratii reduse si fard asteptivi vizind imbuni-
tifirea calitifii viefii va fi mai inconsistent ¢u a doua intrebare de exami-
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nare (,cemn si se imbunitifeased™ ?) gl en atreiaintrebave (,,de ce si se
imbuanititeasci’); o astfel de distinefie apave irelovantd in cazal eclor en
slabli constientizave, care hr vizeazd inslromentalitaten sau cauzalitalea.

Pot fi introduse in analizii caracieristicile egocenirice sau socio-
centrice ale individulni, motivatia endogend (cind ge tinde spre o mai buni
calitate a vietii prin propuiile eforfuri) sau exogend (cind se agteapta in
principal ajutorul alfora), ajungindu-se Ja diferite contiguratii ale structurii
=peiale,

Awaliza dntelpr vizeazs s discenind intre evaluarea primard (seopul
vietii declarat derespondent) 5i evalnarea secundard (sirategia pentru atin-
gerea acestii seop). Hiccare dintre aceste aprecieri confine categorii de
itemi pozitivi §i negativi; ineidenfa categoriilor de valoare primara si
secundard funetie de structuvra sociali (dupd arie geograficd, luenive, co-
munitate etnied, sex, virstii, status social). Asifel, printre categoriile eva-
Tuiirdi primare au fost refinute cistigul spivitual, statusal secial, bunistarea,
statusul economic, secnritatea in viald, supravietnirea, iar in cazul eva-
lufirii secundare au fost scoase in evidentd : lipsa ineadrarii in muned, a
edueafiel, a ajutornlni gnvernamental, a egalitiitii intre sexe §i categorii
de virstd, a prieteniel peniru cei siaraci.

. Compreliensiunea se toferd la stabitirea variabilelor de continut §i a
celor contextuale, prin examinarea diferitelor caracleristici ale structurii
sociale. Spre exempln, analiza cluster a datelor rezultate din cele donil cer-
cetini efectuate in India a relevat o serie de particularititi: a) valerile
predominante ale subiectilor sint centrate pe familie i orientate spre seen-
ritatea econcmicd a loeulai de muned ; b) evaluarea primari a fapraviefuirii
este legati de securitate, in timp ce alte evaludiri %incluzind cistigul spiri-
tual) sint specitice grupurilor cu status soeial 1idicat ; ¢) distinelia de stalus,
observabild intre cel ridicat i cel medin este influenfati de distinetia intre
sexe §i virste, etnicitéiti, mediile rural-urban g.a.

In cel de-al patrulea capitol al Tuerfirii (,,Flites-Mass Perspectives :
Need and Want”) autorul formmuleazi o nond metodologie in scopul sin-
cronizirii celor doud perspective si inliturdrii constringerilor cercetirii
calitatii viefii. El propune ca relevania cercetiirii si fie apreeiatd dupi
sinceronizarea incirciturilor de valori extrase de la elite gi mase, pe baza
scalei bidirectionale a evaluirilor oricirui item : pozitiv (dezirabil), negativ
(indezirabil) si neutru (nici dezirabil, nici idezirabil).

Evaluirile unei mai bune calitifi a vietii realizate de elite i cele rea-
lizate de mase nu pot fi striet antagoniste, intrueit apar in aceleasi cadre
de referintii; totusi, detaliile informafiei pot 1i diferite, atit cu privire la
modalititile de realizare, ¢iti 5i eu privire la priorvititi.

Informafiile obtinute de la subiecli cu privire 1a perceptiile general,
specificd, generalizatd ¢ ullim® a unel mai bune calitdti a viefii pot fi
restructurate in termenii diferitelor obiective, strategii, modalitifi si prio-
ritéifi in realizavea imbundtéfirii calitatii vietii.

Autorul clarified importanta traticii valorii ca o variahili analitici
§i tdisurabild in procesul aprecierii realitditii sociale, Astfel, pentru evalua-
rea unai fenomen, proprietiitile lui sint ilustrate primar, secundar si ter-
tiar. Variabilitatea indied modul in care o combinatie particulari de astiel
de proprietiti formeazil o strueturd a valorii care este pusi in ecuatie en
structura informafiilor construiti prin selectarea anumitor itemi din spa-
fiul infinit dar numirabil al acestora. Daed la nivelul observatiei are loe
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o evaluare sinopticd spontani. la nivelul comprehensiunii este vorba de
o pvaluare sinoptici deliberati.

Lucerarea evidentiazi modnul in eare acumularvea de informatii sub

aspectul extensiei si profunzimii permite conturarea perspectivei cercetarii
calitatii vietii, Gama largd a variabilititii in fraducerea valorilor cardinale
in evaluwirvi ordinale ilustreazi moduri diferite de explorare a spatiului
valorilor sociale in contextul unui viitor mai bun pentro nmanitate. Stiinta
sociali a ajuns la stadiul in carve spatiul datelor pentru cercetarea sociali
exte din ce in ce mai mult relevat ca reprezentind spatiul valorii primare,
al selectivii itemilor din spatiul informatiilor.
Stiinta  sociali, se afli in fafa necesitafii de a ajunge la  aprecierea
realitdtii sociale pentru imbuniitifiven caracteristicilor umanitifii intr-o
manierd mai precisi, neechivoci si comprehensivi; pentru aceasta  se
impune o sehimbare atit in abordarea (de la pozitivismul deductiv, la
inferenta inductivii), cit si in orientarea cercetirii sociale (de la accep-
tanti, la acomodarea valorii).

Toti cercetiatorii au propriile lor premise ale valorii si initial, ei pot
aprecia realitatea socialii ,,de sus'. Dar, cercetarea sociali, in special la
stadiul contemporan al acumulirii informatiei si formulirii consecvente
de multiple structuri ale valorii solicitd evaluarea sociali , de jos”, intrueit
spaliul corespunzitor al valorii este in mod teoretic infinit, dar cu structuri
enuerabile ale valorii pentru imbunitiafirea caracteristicilor umanitadii.
Evaluarea in stiinia sociali este astfel punctul crucial al cercetiirii sociale
contemporane, intrucit existi ined, in mod virtual, un eimp virgin pentru
explorare sistematica si sistemici.

In ansamblul ei, lucrarea lui Mukherjee demonstreazi ci domeniul
calitiafii viefii prezintd o complexitate deosebitii pentru cercetare, presu-
punind o perfectionare continud a metodologiei, a tehnicilor de culegere,
de veritieare, analizd si interpretare a datelor.

LIVIUS MANEA

COMUNITATEA EUROPEANA SI DREPTURILE OMULUI *

Nu de mult a fost realizati o cercelare europeani in {irile membre
ale Comunitatii Beonomice Europene privind drepturile ommului. Mai mult
de trei sferturi din cei 11 795 subiecti, apar{inind tuturor statelor membre
§i care au raspuns la sondajul efectuat cu acest prilej, au considerat ci
10 drepturi dintr-un total de 12, conform listei alaturate, constituie drep-
turile fundamentale, inscrise de altfel i in Declaratia universali a drep-
:.urilm' omului, adoptatii de Organizatia Natfiunilor Unite la 10 decembrie
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