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fenomenologiei si cauzalitatii agresivitatii si violentei in scoald,

in scopul descoperirii unor noi modalitati simple, dar eficiente
de prevenire si combatere a acestei probleme cu care se confruntd atdt
Romdnia, cat si multe alte state ale lumii. Astfel, pornind de la politicile
sociale deja existente si de la statistica oficiala oferitd de Ministerul Educatiei
Nationale, se va putea efectua o analiza realista asupra acestui fenomen.
Problematica violentei in gcoald nu mai poate fi ignoratd, fiind vorba de
grava nerespectare a Drepturilor Omului. Intr-un asemenea context se fac
necesare eforturi guvernamentale, institutionale, sociale, scolare si familiale
pentru un rdspuns cdt mai eficient si de durata. Totodatd, sunt identificate
cauzele ce favorizeaza aparitia violentei in scoald, oferindu-se astfel posibile
solutii in vederea prevenirii §si combaterii problemei, cu deschideri pentru
efectuarea de viitoare noi analize.
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Prezentul studiu  porneste de la identificarea si analiza

INTRODUCERE

Agresivitatea si violenta in interiorul sau in preajma scolilor a devenit o
probleméd extrem de serioasa atdt pentru elevi si profesori, cat si pentru autoritati
(Ahmad si Smith, 1990; Brown si altii, 2005; Eriko si Carcea, 1998). Se face
imediat necesara diferentierea termenilor de agresivitate, violentd si specificul
violentei scolare, dupa cum urmeaza (Bandura, 1977; Beebe si altii, 2004; Karly,
1991): a) comportament agresiv este tradus prin orice tip de comportament, fizic
sau simbolic, menit sd producd ranirea cuiva; b) violenta semnifici o conduita
agresiva acutd, caracterizatd indeosebi prin folosirea fortei fizice; c¢) violenta
scolard include pe langd comportamentul agresiv si alte tipuri de comportament
violent, precum: exprimare inadecvatd sau jignitoare, asa cum poate fi: poreclirea,
hartuirea; tachinarea, imitarea, ranirea, ironizarea, amenintarea, bruscarea, lovirea,
impingerea, precum si multe alte comportamente care intrd sub incidenta legii.
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Astfel, in timp ce agresivitatea poate fi o predispozitie, violenta este tradusd prin
actiunea in sine. Mai departe, securitatea elevilor in institutiile de invataimant este
un aspect foarte important §i in consecintd nu trebuie neglijat sau tratat cu
superficialitate. Agresivitatea in scoala este definitd ca fiind ,,0 forma de conduita
de deviantd scolard, cu o diversitate de forme de manifestare, cu intensitate
diferitd” (Artz, 2004: 19). Totodata, agresivitatea implicd anumite aspecte, precum:
confruntarea vizuala, poreclirea, ironizarea, tachinarea, bruscarea, lovirea cu
diferite obiecte, palmuirea §i ajungind la forme de intensitate crescuta, cum ar fi
injunghierea si impugcarea (Lazar si Lazar, 2001: 37). Comportamentul agresiv al
elevului poate fi raspunsul sau reactia acestuia la diversele probleme pe care le
intampind in familia sa, o situatie materiald precara, frustrari, dorinta de afirmare,
dorinta de a fi acceptat Intr-un anumit cerc (,,gascd”), anturajul care poate incuraja
si promova comportamentul agresiv (Bandura, 1977; Zapan, 1984; Ballantine si
Hammack, 2008). Foarte importantd este relatia profesor—elev, iar dinamica
acesteia este una specificd varstei elevului, a specializarii profesorului, dar si a
agresivitdtii din cadrul scolii. Astfel, violenta In scoald poate fi caracterizatd prin
»orice forma de manifestare a unor comportamente precum: exprimare inadecvata
sau jignitoare, cum ar fi: poreclire, tachinare, ironizare, imitare, amenintare,
hartuire; bruscare, impingere, lovire, ranire; comportamente care intrd sub
incidenta legii (viol, consum/comercializare de droguri, vandalism — provocarea de
stricaciuni cu buna stiintd — furt); limbaj neadecvat la adresa cadrului didactic si
celorlalti colegi (injurdturi, cuvinte obscene)” (Benbenishty si Astor, 2008: 61).

Cu alte cuvinte, fenomenul agresivitatii in scoald implica atat bullying-ul
(Beldean-Galea, Jurcau si Tigan, 2010; Ahmed si Smith, 1990; Beale, 2011), tradus
prin persecutarea, dominarea, Injosirea, intimidarea si subjugarea victimei; cat si
mobbying-ul (Cace, 2010; Maureen si Yamada, 2018), ce poate avea loc atat in
scoald, cat si la locul de munca, interpretandu-se prin abuzul de ordin psihic al
victimei exercitat de catre un grup de indivizi, interpretindu-se prin sicanare,
terorizare, santajare si Injosire a demnitatii individului). Astfel, bullying este tradus
prin diversele tipuri de abuz emotional, dar si fizic, putand fi intentionat (intentia
vaditd a agresorului de a cauza rani fizice si psihice), dar si repetat, agresorul
profitdnd de faptul ca victima sa nu riposteaza si nu face plangere la conducerea
scolii sau chiar la politie, acolo unde situatia o cere. Termenul de bullying
inseamnad de fapt intimidarea victimei, pornind de la etichetare, batjocura,
poreclire, necajire si mergand pand la violente de ordin fizic, menite sa cauzeze
victimei rani fizice §i implicit emotionale. Comportamentul de bullying are loc in
contextul diferentelor de ordin economic, de varsta, rasial, cultural, familial,
precum si de ordin fizic. Bullying-ul, produs in mod repetat, va afecta victima pe
termen lung, putand fi initiat de o persoana sau de un grup de persoane (mobbying),
ce implicd raportul inegal de putere dintre victima si agresor. De asemenea,
spectatorii (bystanders) sunt si ei implicati prin asistarea la actiune.
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Prin urmare, studiul de fata isi propune sd identifice factorii favorizanti ai
agresivitatii si violentei in scoald, precum s§i gasirea unor solutii de prevenire i
combatere a acestui fenomen la nivel educativ-institutional. Totodatd, problema
violentei scolare constituie un interes constant al politicilor europene contemporane,
devenind oficial o problema pe agenda politicilor educationale a guvernelor din
toatd lumea. Drepturile Fundamentale ale Omului sunt incélcate, la fel si dreptul
copilului la siguranta fizica si psihica in incinta scolii. Astfel se face necesard o
analizd a problematicii violentei scolare la nivel international, pe palierele sale de
manifestare si cauzalitate.

De asemenea, prezentul studiu se face remarcat si util prin actiunea vadita de
a identifica atat cauzele manifestarii §i mentinerii violentei in scoald, cat si prin
cercetarea statisticilor oficiale si a politicilor de prevenire si combatere. Este
necesard analiza modului in care aceste politici sunt implementate, precum si
urmarirea programelor si a pachetelor de masuri preventive la nivel scolar,
ministerial si social. Prin Tnsusi faptul ca educatia este esentiald pentru viitorul
individului, al familiei si al societdtii, securitatea In scoald se face imperios
necesara in vederea asigurarii mediului propice dezvoltarii noii generatii.

O noutate adusa prin intermediul acestui studiu tine de identificarea mai
multor posibile solutii de prevenire si combatere a violentei si a agresivitatii in
scoald, pe baza cauzalitatii specifice §i a caracteristicilor fenomenului. Astfel,
trebuie luate in considerare aspecte precum: varsta elevilor, nivelul cultural al
societatii, mediul inconjurator, tipul de familie din care provine elevul, nivelul
inteligentei, existenta frustrarilor, gradul de adaptare al elevului la mediul
inconjurdtor, nivelul economic, structura scolara, impactul politicilor sociale de
prevenire si combatere a violentei, gradul de tolerantd a violentei in familie si in
societate, existenta unor probleme sau disfunctionalitéti la nivelul familiei elevului,
gradul de interes si implicare al profesorilor si al parintilor in actiunile de prevenire
si combatere a violentei, politica scolii privind raspunsul la violentd, gradul de
inteligenta al elevului, existenta unor tulburari de ordin emotional sau hormonal al
elevului, precum si nivelul de intelegere al acestuia.

Totodata, studiul este util in viitoare analize si constructii de actiuni menite
sd prevind si chiar sd combatd agresivitatea si violenta pe teritoriul, dar si in
preajma scolii. Conceperea oricarui program de prevenire si combatere, trebuie sa
porneasca de la astfel de studii i analize care pot face diferenta cand vine vorba de
gradul de impact si reusitd a diverselor programe ce urmeaza a fi puse 1n aplicare.

CAUZALITATE $I TIPOLOGIE

Mediul educational poate fi, pe de-o parte, un factor ce determind conduita de
tip agresiv-violent, iar pe de altd parte, un context propice acestor manifestari
indreptate Tmpotriva celorlalti elevi. Personalitatea copilului este masiv influentata
de familie, nu degeaba se spune cid ,cei sapte ani de-acasd” sunt cruciali in
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dezvoltarea sa ulterioard. De asemenea, trebuie luate in calcul §i conceptiile
parintilor privind modalitatea de educare a copilului. In situatia in care parintele
considerd abuzul fizic si emotional ca fiind o modalitate eficientd de educare,
inevitabil acest lucru se va rasfrange direct si In mod negativ asupra
comportamentului tandrului. In contextul abuzului fizic, parintele poate aplica
minorului diverse lovituri cu palmele, picioarele sau cu diverse obiecte
contondente, menite a provoca leziuni de ordin fizic. Pe de altd parte, abuzul
emotional implicd amenintari ale parintelui cu lovirea, promisiunea parintelui de a
pedepsi fizic minorul in anumite contexte, precum notele scazute la invatatura.

Cand vine vorba de violenta in mediul scolar, de cele mai multe ori este
vorba de agresiuni petrecute intre elevi, acestia avand anumite caracteristici
supraponderali sau subponderali; poseda abilititi de ordin social ceva mai scazute
fatd de medie; nu sunt populari §i nu au prieteni; apartin de cultura, religie sau rasa
distincta fata de restul clasei de elevi; sunt mai scunzi sau mai 1nalti fatd de medie;
pot avea anumite dizabilitati de ordin fizic; pot poseda o inteligentd cu mult mai
ridicatd; pot fi nou transferati in scoala respectiva; poseda dificultati de adaptare
(Ionescu, 1997; Rosan, 2007). Comportamentele agresive dintre elevi pot sa apara
in contexte precum: manifestari ale unor deprinderi formate in interiorul familiei de
provenientd; cand agresivitatea in forme usoare este toleratd de citre scoald; elevul
observa anumite avantaje ale celor care devin agresivi; profesorul de la clasa sau
dirigintele ignora incidentele agresive ce au loc intre elevi; existd o anumita cultura
a violentei in cadrul societatii ce promoveaza bullying-ul si mobbying-ul in general;
elevul poate avea rezultate slabe la Invatatura si din acest punct de vedere prezinta
anumite frustrari manifestate prin agresiune indreptata catre elevii cu rezultate bune
la clasa (asa-numitii ,tocilari”’) (Achenbach si Rescorla, 2009; Beebe si altii, 2004;
Soitu si Havarneanu, 2001).

Este de la sine inteles faptul ca agresivitatea si violenta influenteza in mod
negativ educatia pozitivi si eficienti. In acest context, elevul-victimi poate
prezenta urmatoarele caracteristici: teama de a mai merge la scoald; stare generala
de nervozitate; refuzul de a mai merge la scoald; elevul poate Incepe sa-si procure
diverse arme albe sau de foc pentru a se putea apara impotriva agresiunilor;
sanatatea fizica si psihica a elevului este vizibil afectatd; la nivel fizic pot aparea
diverse urme ale violentelor suferite; stima de sine suferd si ea modificari
semnificative: elevul poate recurge la ingerarea diverselor substante interzise de
lege, ca raspuns la agresiunile suportate; aparitia tulburarilor digestive si psiho-
motorii; se poate vorbi de abandonul scolar si chiar de delincventa juvenild in
contextul bullying-ului repetat pe perioade lungi de timp; aparitia atacurilor de
panicd, a reactiilor somatice, a depresiei si chiar a tentativelor de suicid
(Berkowitz, 1989; Henry, 2000).

Agresivitatea poate deveni un cerc vicios 1n care elevii agresati au tendinta de
autoizolare fata de cei din jur si chiar fata de familie. Acesti tineri devin constienti
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de propriile lor limite sociale, devenind expusi in fata celorlalti si neajutorati.
Vorbim de marginalizare, in care mediul educational devine teren de luptd si
supravietuire, iar colegii de clasi devin inamici demni de temut. In altd ordine de
idei, comportament agresiv poate fi asociat formelor mai usoare de violenta,
putdndu-se manifesta intr-o forma indirecta (rdspandirea de zvonuri depreciative la
adresa unei persoane sau prin marginalizare sociald), sau prin forma directa
(amenintari, injurii, batjocura, poreclire, insulte etc.) (Dake si altii, 2003: 175-176).
Astfel, trecerea de la forma indirecta la cea directd se poate produce in contextul
escaladarii situatiei, pornind de la o disputa verbala si ajungand la atacul de ordin fizic.

lata principalele tipuri de agresivitate si violentd petrecute in mediul scolar
(Gershoff, 2003: 541-543): a) violenta fizica, ce poate fi concretizata prin lovirea
si vitdmarea fizica, deposedarea de bunuri prin forta etc.; b) violenta economica, ce
se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra obiectelor personale posedate de catre
victima, asupra mobilierului scolar etc.; c) violenta psihica, ce are ca efect formarea
complexelor de inferioritate ale victimei, manifestandu-se prin verbalizare, atitudini
de respingere si izolare.

Cand vorbim de cauzele determinante ale comportamentului agresiv si
violent in randul elevilor, se pot enumera urmatoarele (Bandura, 1973; Henry,
2000): a) poate exista posibilitatea ca minorul, aflat la varsta prescolard, sa fie
martor gi/sau victimd a agresiunilor si violentelor ce au loc in familia sa de
provenientd, incurajandu-1 sa adopte un comportament similar cu cel vizut acasa;
b) de cele mai multe ori, avand scopul de a deveni cat mai cunoscuti §i populari,
scolarii 1si aleg si imitd modelul de comportament practicat de grupul la care
acestia doresc sa adere; c) tendinta scolarilor de a exclude pe cei care au unele
caracteristici diferite, cum este religia, etnia, culoarea pielii, o situatie materiala
precara etc.; d) mass-media poate influenta conduita scolarului, prin expunerea la
emisiuni §i programe cu un caracter agresiv, chiar violent.

De asemenea, trebuie vorbit de consecintele adoptarii si manifestarii
comportamentelor agresive in contextul scolar, cu efecte negative atat asupra
agresorului, cat mai ales asupra victimei sale (Farrington, 1991; Olweus, 1979):
abandonul scolar, note scdzute la purtare, performante scolare scazute,
exmatricularea din scoald, depresie, tendinta de suicid, autoagresivitate si mutilare,
scaderea eficientei preddrii la clasd de catre profesor, intreruperea orelor,
marginalizare §i blamare, consum de alcool, consum de diverse substante cu efect
halucinogen, comportament delincvent, dezvoltarea unor probleme de naturad
psihica etc.

In altd ordine de idei, fenomenul de mobbying in scoald se poate observa cel
mai bine dupa felul in care 1si petrec elevii pauzele, anume: pe hol, in curtea scolii
sau in clasd, cei care sunt retrasi, sau care par preocupati prioritar de cu totul alte
lucruri fatd de restul majoritatii, pot deveni tinte usoare ale discrimindrii,
marginalizarii sau porecliti. De asemenea, sunt elevi care nu ies niciodata in curtea
scolii, temandu-se sd nu fie abordati in vreun fel de colegii lor. Cu toate acestea,
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putem asocia scoala cu un mediu permisiv, deschis aplicarii principiului sanselor
egale, in care se intdlnesc frecvent modalitati concrete de aplicare a discriminarii
pozitive, prin acordarea unor locuri speciale acelor categorii considerate
defavorizate sub un unghi de vedere istoric. Sansa la educatie si informare este
deschisa tuturor prin intermediul invitimantului de masa. In acest mod, prima
tendinta este aceea de a afirma ca discriminarea si fenomenele mai subtile, care tin
de sensibilitate, subiectivitate si evaludri personale, cum este cazul mobbying-ului,
nu-si au locul 1n scoald. Totusi grupurile scolare si organizatiile de tip militar sunt
identificate drept medii predilecte in care se poate manifesta asa numitul fenomen
de mobbying. Acesta se refera la ansamblul de fapte prin care sunt realizate in mod
deliberat acte de intimidare, cu rolul de a produce un disconfort psihologic si a
induce diverse constrangeri de factura psihomorala asupra unui elev, sau angajat la
locul de munca. Mai departe, un studiu interesant asupra fenomenul de mobbying,
dar si a altor fenomene de discriminare, de data aceasta la locul de munca, in
Romania, este realizat de catre specialisti din cadrul Institutului de Cercetare a
Calitatii Vietii, in anul 2011 (Cace, 2010: 23). Astfel, din rezultatele studiului reies
urmatoarele concluzii importante: a fost gasit un numar de 45 de conduite care sunt
asociate mobbying-ului, grupandu-le in cinci mari categorii: actiuni destinate
actiuni de desconsiderare a victimei in fata colegilor; actiuni de discreditare
profesionala a victimei; actiuni vizand compromiterea sanatatii victimei. In stransa
legatura cu discriminarea, fenomenul de mobbying se petrece nu numai la locul de
muncd, In situatia in care angajatorul/directorul institutiei nu-1 poate indeparta in
mod legal pe unul dintre subordonati, dar si in contextul scolar, intre elevi. De
asemenea, in invatimant, situatia de mobbying ar mai putea fi aplicabila cadrelor
didactice, precum si a altor angajati ai scolii. In acest caz, de cele mai multe ori
mobbying -ul este unul in care pionul/pionii de intimidare pot fi colegii sau
superiorii victimei. Scopul este ca persoana vizatd sd cedeze psihic si sa plece din
acel loc de munca. Despre cei implicati in situatia de mobbying se pot remarca
aspecte demne de luat in seamd, pe de-o parte, victimele mobbying-ului sunt
persoane care dispun de o subtild inteligenta emotionala si tocmai de aceea resimt
ceea ce li se Intmpld in mod nemijlocit §i reactioneaza; iar pe de altd parte,
initiatorul, cel care, de obicei, se afld Intr-o pozitie ierarhicd de putere, recurge la
acest procedeu pentru a masca anumite neajunsuri personale.

In continuare se face legitura stransi intre agresivitate si fenomenele de
bullying si mobbying. Astfel, sunt necesare anumite clarificari, de ordin teoretic, in
vederea obtinerii unei imagini de ansamblu asupra fenomenului agresivitatii
intalnite la individ. Principalele teorii ce analizeaza cauzele comportamentului
agresiv si violent sunt, dupd cum urmeazd: 1. Teoriile privind agresivitatea
inndscuta; 2. Teoriile frustrare-agresivitate; 3. Teoriile explicative ale diverselor
contexte sociale; 4. Teoria cognitiva (Caseta nr. 1)
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Caseta nr. 1

Teorii privind agresivitatea individului

1. Teoriile principale privind explicarea agresivitdtii inndscute: A) Teoriile instinctuale,
unde comportamentul agresiv este reprezentat prin manifestarea unei pulsiuni sau instinct innascut
(Moser, 1987, 58-61). Mai departe, reprezentantii celor doua curente instinctuale sunt, pe de-o
parte, Sigmund Freud, cu abordarea psihanaliticd, iar pe de altd parte Konrad Lorenz, cu teoria
etologica; B) Teorii neurobiologice, genetice si biochimice, prin intermediul carora sunt explicate
si demonstrate diversele legaturi intre factorul neurologic si comportamentul agresiv. De
asemenea, s-a aratat existenta unor factori mecanisme cerebrale ce au un rol in declansarea
agresivitatii individului prin intermediul sistemelor de intdrire pozitivd si negativa, carora le
corespund pe plan cerebral, centre din hipotalamusul lateral sau din tegumentul median al
mezencefalului, respectiv zone din hipotalamusul median si amigdala (Karli, 1991: 27). Mai
departe, Teoria criminalului inndscut, dezvoltata de catre Cesare Lombroso (1876), conform careia
personalitatea agresorului reprezintd o entitate distinctad si specificd, o ,,personalitate criminala”.
Aceasta se datoreaza unor structuri anatomofiziologice si biologice, transmise in mod ereditar,
determinédnd predispozitia agresiva, criminald. Teoria este intarita de studiile ulterioare, ale sotilor
Glueck (1950), efectuate pe gemeni, care au aratat prezenta unei componente de naturd ereditara
in manifestarea comportamentului agresiv.

2. Teorii ce explicad agresivitatea prin intermediul aparitiei sentimentului de frustrare, iar
potrivit acestora, comportamentul agresiv este o reactie la situatiile de frustrante si totodata de
dezamagire profunda (Moser, 1987: 63-65). Teoria sustinuta de Sigmund Freud (1980: 72-75)
demonstreaza faptul cd exprimarea instinctelor poate fi frustrantd, ceea ce conduce uneori la
anumite impulsuri de ordin agresiv. Astfel este intdritd relatia frustrare-agresivitate, care in
anumite situatii i contexte se dovedeste a fi extrem de puternica (Berkowitz, 1989: 48-49). Cu
toate acestea, este necesar a se tine cont de educatia individului, de cultura sa, de varsta si gen
(Preda, 1998: 46).

3. Teorii ce explicd agresivitatea prin intermediul diverselor contexte sociale, ivite de-a
lungul vietii individului. Astfel, Teoria Invatarii sociale a lui Albert Bandura (1977: 15-16) arata
ca anumite comportamente agresive si violente pot fi imitate, insusite imediat prin intermediul
interactiunilor sociale umane pe care oamenii le dezvolta ca raspuns la situatiile create de mediu.
Teoria Invatarii sociale evidentiaza rolul modelelor in transmiterea comportamentelor specifice si
a raspunsurilor emotionale. Cu alte cuvinte, agresivitatea poate fi invatatd prin imitatie, fiind
totodata sensibild la intdrirea stimularilor corespunzatoare (Brener si altii, 2005: 83).

4. Teoria cognitiva subliniaza implicarea proceselor cognitive centrale interne inserate intre
stimuli si raspunsul comportamental al individului, considerand comportamentul agresiv ca o
decizie, maniera de actiune in fuctie de raportul dintre costurile si beneficiile prezumate (Moser,
1987: 85-86).

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: Brener si altii, 2005; Havarneanu si Amoraritei, 2011; Bonea, 2012.

Pentru a concluziona cele mentionate mai sus, trebuie luate in considerare
urmatoarele aspecte importante precum: predispozitia chimica a individului spre a
fi agresiv; influentele mediului inconjurator; cultura; nivelul educational; nivelul
cognitiv; capacitatea de adaptare si raspunsul la frustrare; familia de provenienta si
istoricul acesteia. Este de la sine inteles faptul cd, in masurd mai mare sau mai
mica, personalitatea si conduita individului vor fi influentate de acesti factori.
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STATISTICA PRIVIND AGRESIVITATEA SI VIOLENTA SCOLARA

La nivel international, ca o imagine de ansamblu, problema violentei scolare,
dupa cum aratd un studiu din 2017, realizat de Child Helpline International, in urma
apelurilor efectuate la telefonul copilului, In perioada 20102017, au fost inregistrate
126 de milioane de apeluri, dintre care un procent de aproape 18% (adica aproximativ
patru milioane) se referd la abuz, agresivitate si violentd asupra copilului si includ
urmatoarele categorii: bullying, abuz emotional, abuz fizic, abuz sexual si neglijare.

In ceea ce priveste situatia din tara noastra, conform datelor furnizate de
Ministerul Educatiei Nationale in colaborare cu UNICEF, in perioada 2014-2015,
Roménia se afla pe locul I in Europa la numarul de elevi cu varsta cuprinsa intre 11
si 15 ani, care agreseaza alti colegi ai lor. Aproape jumatate dintre copiii din
Roménia, mai precis un procent de 46% au fost la un moment dat martori si/sau
victime ale bullying-ului. Mai departe, conform statisticii Ministerului Educatiei
Nationale, in anul 2016-2017, procentul cazurilor de bullying in scoald creste pana
la 57%. Se poate observa o crestere a cazurilor de bullying in scoald de 11%, iar
acest fapt poate fi explicat prin prisma receptivitatii cadrelor didactice si a
parintilor fatd de multitudinea ddemersutilor guvernamentale si scolare de a
preintdmpina §i combate bullying-ul (Tabelul nr. 1).

Tabelul nr. 1

Virstele si genul elevilor implicati in cazurile de violenti in scoali

Procente cazuri de bullying in scoali intre elevii cu virste
de 11 si 15 ani

2014-2015 46%

2016-2017 57%

Perioada cuprinsa intre anii

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: UNICEF si Ministerul Educatiei Nationale, 2014-2018.

In ceea ce priveste genul elevilor victime, vom constata faptul ca fetele, cu
varste cuprinse intre 11-15 ani, sunt tintele cel mai des intalnite, fatd de baieti.
Astfel, avem un procent de 53% victime de gen feminin, in timp ce numai 47%
sunt victime de gen masculin in perioada de timp 2014-2015. Mai departe, intre
anii 20162017, se observa o egalare a procentelor, astfel avem 51% victime de
gen feminin si 49% victime de gen masculin (Tabelul nr. 2).

Tabelul nr. 2

Victimele bullying-ului in mediul scolar dupi gen

Perioada cuprinsa intre Victimele bullying-ului de gen Victimele bullying-ului de
anii feminin gen masculin
2014-2015 53% 47%
20162017 51% 49%

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: UNICEF si Ministerul Educatiei Nationale, 2014-2018.
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Mai departe, conform statisticii furnizate de catre Ministerul Educatiei
Nationale, in anul 2010 a fost inregistrat un numar de 10 724 de agresiuni intre
elevi pe teritoriul scolii. Mai mult, studiul aratd ca un procent de 60% dintre elevi
cu varste cuprinse intre 11-15 ani admit ca au fost agresati si/sau au agresat alti
elevi la randul lor. Cauza principala este violenta in familie, unde parintii iau in
considerare in mod repetat violenta si pedeapsa corporald ca un mod adecvat de
educare a copilului. Daci ne uitdm la anul 2011, observam ca au fost inregistrate
numai 11 842 de cazuri de violentd in scoald, iar in anul 2014 s-au inregistrat
18 937 cazuri, din care 3 397 cazuri de agresiuni de tip verbal. Mai departe, in
2015 au fost semnalate 19 747 de cazuri, pentru ca Tn 2016 sa ajunga la 20 583 de
cazuri, iar in anul 2018 acestea sa creasca la la 22 758 de cazuri. De asemenea,
bulying-ul este cel mai des intdlnit cdnd vine vorba de incidentele agresive dintre
elevi pe teritoriul scolii, inregistrand mereu cresteri semnificative. Astfel, in anul
2010, numarul incidentelor de bullying an scoala este de 6 463, iar in anul 2014,
ajunge la 12 397 de cazuri. In ceea ce priveste incidenta violentei fizice, se poate
observa o oarecare consecventa, de la un numar de 3 414, in anul 2010, nedepasind
cifra de 4 798, in anul 2014. Abuzurile sexuale sunt si ele in crestere, de la un
numar de 847 in anul 2010, iar cota cea mai mare a acestora se inregistreaza in anul
2017, cu 1 920 de cazuri semnalate autoritatilor competente. De asemenea, se mai
poate observa faptul cd numarul total al cazurilor de violenta in scoala se afla intr-o
continud crestere, iar acest fapt poate fi exolicat din prisma eforturilor repetate ale
autoritatilor competente in domeniu de a informa si in acelasi timp de a incuraja
semnalarea incidentelor violente. Asa este demonstratd eficienta programelor
informative si de educare, atit a elevilor, parintilor, cat si a cadrelor didactice
asupra prevenirii si combaterii violentei scolare (7Tabelul nr. 3).

Tabelul nr. 3

Agresiuni si violente intre elevi, petrecute in scolile din Romaénia,
in perioada cuprinsi intre 2010-2017

Agresiuni Agresiuni . Total agresiuni semnalate
Anul gﬁzice sgexuale Bullying augtoritétilor/an
2010 3414 847 6463 10 724
2011 3073 942 7827 11 842
2012 3125 906 9348 13 379
2013 4373 1043 11375 16 791
2014 4798 1742 12 397 18 937
2015 4256 1453 14 038 19 747
2016 4450 1721 14 412 20 583
2017 4428 1920 15478 21 826

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: Unicef si Ministerul Educatiei Nationale, 2018.

Cadrele didactice au un rol crucial in lupta impotriva violentei in scoala,
aflandu-se in permanentd in contact direct cu elevii si chiar cu périntii acestora.
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Cand vorbim de cifra neagra, necunoscutd, se poate face urmatoarea afirmatie,
bazatd pe rezultatele statistice oferite de catre Ministerul Educatiei Nationale,
anume: datoritd campaniilor de sensibilizare si informare a populatiei, a cursurilor
oferite profesorilor si a eforturilor politico-legislative, cifra cazurilor de violenta
scolard raportatd autorititilor competente a crescut semnificativ. Este vorba de
reducerea cifrei cazurilor neinstrumentate de catre autoritatile competente. Cu alte
cuvinte, se fac progrese semnificative in demersul institutional, legislativ si politic,
de prevenire si combatere a violentei scolare.

Un studiu comprehensiv, efectuat de citre Organizatia ,,Salvati Copiii”, n
anul 2015, cu privire la fenomenul de bullying in scolile din Romania, arata ca unul
din patru copii este umilit In mod repetat in fata colegilor. Mai mult decat atat,
patru din zece elevi au fost raniti ca urmare a comportamentelor violente repetate
ale altor colegi de scoald. De asemenea, un aspect important ce reiese din acest
studiu este cd elevii raspandesc zvonuri umilitoare §i denigratoare cu privire la
colegii lor. Astfel, un procent de 37% dintre elevi au raspandit zvonuri legate de
alti colegi ai lor, in scoald. Mai departe, 84% dintre elevi au fost martorii unei
situatii In care un alt coleg al lor amenintd pe un altul. Astfel, un procent de 78%
dintre elevi au asistat la situatii repetate in care un alt elev era imbrancit si lovit in
scoald, In vreme ce 73% dintre elevi au fost martorii si/sau victimele unor situatii
de bullying n scoala in care invata (Tabelul nr. 4).

Tabelul nr. 4

Situatia bullying-ului in scolile din Roméania in anul 2015

Raspandirea zvonurilor umilitoate la adresa altor colegi 37%
Amenintari 84%
Agresiuni verbale (poreclire, batjocura, injurii, umilire etc.) 81%
Violentd fizicd (imbranceli, loviri, aruncare de obiecte contondente, piedica etc.) 74%
Elevi martori ai violentei fizice aplicate altui coleg 78%
Elevi martori si/sau victime ale unor situatii de bullying in scoala 73%

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: Organizatia ,,Salvati Copiii”, 2018.

La nivel psihocognitiv, victimele bullying-ului pot suferi pe termen lung
probleme emotionale, lipsa de concentrare, probleme de comportament, depresie,
anxietate, stima de sine scazutad. La nivel fizic, victima poate Inregistra o crestere a
frecventei imbolnavirilor (scaderea sistemului imunitar), prezenta unor zgarieturi si
vanatai, lipsa poftei de méncare, reactii somatice, lipsa somnului, cefalee etc. La
nivel sociorelational pot aparea autoinsingurarea, lipsa activitatilor cu prietenii si
colegii, dificultati in a relationa cu cei din jur, incapacitatea de adaptare la anumite
situatii contextuale etc.
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PREVENIRE $SI COMBATERE: DEMERSURI INSTITUTIONALE SI MASURI
LEGISLATIVE

In privinta politicilor educationale din tara noastra, problema agresivitatii si
violentei In scoala este una cat se poate de serioasa, iar studiul violentei din mediul
scolar a devenit o preocupare constantd a Ministerului Educatiei Nationale. Mai
mult, in anul 2006, Institutul de Stiinte ale Educatiei a efectuat un studiu 1n acest
sens aratdnd o incidentd ridicatd a cazurilor de violentd in scoala. Astfel,
concluziile principale au scos la iveala faptul ca fenomenul violentei in scoald este
un subiect greu de cercetat si investigat, fiind vorba de subiecti cu varste sub 18
ani. Totodatd, studiul a semnalat necesitatea informarii populatiei, dar mai ales a
cadrelor didactice si a elevilor cu privire la fenomenele de violentd in scoala.
Studiul subliniaza si importanta efortului ce trebuie facut de fiecare scoala in parte
prin intermediul diverselor programe antiviolentd. Violenta in scoald este o
problema institutionald, atunci cadnd vorbim in termeni de prevenire si combatere,
insa este nevoie de cooperarea dintre cadrele didactice, elevi si parinti in vederea
obtinerii unor rezultate bune.

Mai departe, in perioada cuprinsd intre anii 2004-2007, Ministerul Educatiei
Nationale a fost promotorul mai multor studii privind fenomenul violentei scolare.
Pe baza acestor studii au fost facute mai multe recomandari cuprinse in Strategia cu
privire la reducerea fenomenului de violentd in wunititile de Invatimant
preuniversitar (OMECT, nr. 1409/2007). in Strategic sunt stabilite principii si
recomandari de ordin general, ce fac referire la prevenirea si combaterea violentei
in gcoala. Astfel, rolurile si functiile institutiilor din cadru sistemului educativ,
precum si al unitéatilor scolare in special, sunt esentiale intr-o interventie coerenta si
eficientd. De asemenea, in anul 2009, Ministerul Educatiei Nationale a lansat un
proiect de tip structural cu tema Tinerii impotriva violentei, fiind finantat in cadrul
Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane. Acest Proiect a
avut ca tintd principald implementarea unor masuri de sprijin pentru unitatile de
invatdmant cu responsabilitdti in domeniu, in vederea reducerii fenomenelor de
violenta in scoald. Foarte important de mentionat este faptul ca in anul 2012 a fost
infiintat Consiliul National pentru Prevenirea si Combaterea Violentei in Scoald,
organism cu rol de Observator National Anti-Violenta. Scopul este de a monitoriza
si apoi a evalua modul de aplicare al Strategiei Nationale pentru Combaterea
Violentei in Mediul Scolar.

De asemenea, Institutul de Stiinte ale Educatiei a dezvoltat, in ultimii patru
anii mai multe cercetari §i proiecte pilot In domeniul prevenirii §i combaterii
violentei scolare si a inclus in oferta sa institutionald un curs destinat cadrelor
didactice. Acest curs se deruleazd in sistem blended learning, combinand astfel
intdlnirile fatd in fatd cu diverse alte activititi de Invdtare in sistem online.
Programul are ca duratd 84 de ore, iar fiecare cadru didactic care finalizeaza cu
succes acest program beneficiaza de un certificat cu 21 de credite profesionale
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transferabile, tocmai in scopul motivarii si Incurajarii unei participari cat mai mari.
Cursul oferit de Institutul de Stiinte ale Educatiei are scopul de a crea noi orizonturi
asupra modalitatilor de prevenire i combatere a violentei in scold, propunand
cadrelor didactice un demers de invétare de tip participativ, bazandu-se pe analiza
modurilor particulare in care actorii educationali definesc violenta. Astfel, in cadrul
cursului, cadrele didactice nu numai ca au ocazia de a-si impartasi si apoi valorifica
experienta, dar pot invdta noi metode si tehnici de prevenire si interventie,
dezvoltand o serie de activitati in acest sens.

Campania numitd ,,Esti erou in curtea scolii cand opresti violenta verbala”,
dezvoltatd si promovatda de Ministerul Educatiei Nationale, ce a fost desfasurata in
perioada cuprinsd intre anii 2015-2016, a avut ca scop principal educarea si
empowerment-ul elevului. De asemenea, Campania implementarii in scoli a
,butonului de panicd”, gandita tot de catre Ministerului Educatiei Nationale, vine
in combaterea efectivd a acestui fenomen. Aici, inclusiv consilierii scolari si
psihologii Tmpreund cu asistentii sociali pot fi implicati alaturi de profesori si
parinti. Comunicarea cu cadre didactice din scoli reprezintd o sursd importanta
pentru a intelege si apoi pentru a preveni violenta dintre elevi. O scoala fara
violenta este o scoala 1n care elevii se vor simti in sigurantd putdndu-se dezvolta
armonios atat din punct de vedere psihocognitiv, cat si din perspectiva
sociorelationald. Setul legislativ este unul stufos, motiv pentru care se face
necesara o ingiruire coerenta in acest sens (Caseta nr. 2).

Caseta nr. 2

Setul legislativ roménesc cu privire la prevenirea si combaterea violentei in scoala

a. H.G. nr. 972/4 decembrie 1995 privind aprobarea Planului national de actiune in favoarea
copilului. Hotardrea transpune recomandarile Comitetului ONU privind drepturile copilului intr-un
plan national de actiune in favoarea acestuia. Institutiile responsabilizate sunt: Comitetul National
pentru Protectia Copilului, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale; Ministerul Educatiei Natioanle;
Ministerul Sanatatii si Ministerul Tineretului.

b. Strategia Ministerului Educatiei Nationale, Cercetdrii si Tineretului cu privire la reducerea
fenomenului de violenta in unitatile de invatamant preuniversitar nr. 1409/29.06.2007.

c. Ordinul Ministrului de Interne si al Ministrului Educatiei si Cercetarii privind colaborarea in
domeniul educatiei §i pregatirii antiinfractionale a elevilor (Ordin al Ministerului de Interne
nr. 183/29 noiembrie 2001 si Ordin al Ministerului Educatiei Nationale nr. 3032/14 ianuarie
2002), insumand reglementarile privind violenta in scoald, cu referire prevenirea violentei,
victimizdrii elevilor, delincventei juvenile si criminalitatii prin cooperarea dintre Ministerul
Educatiei Nationale si Cercetarii §i Ministerul de Interne.

d. H.G. 1295/13 august 2004 privind aprobarea Planului national de actiune pentru prevenirea si
combaterea traficului de copii.

e. H.G. 1504/16 septembrie 2004 privind aprobarea Planului national de actiune pentru prevenirea si
combaterea abuzului sexual asupra copilului si a exploatarii sexuale a copiilor in scopuri comerciale.

f. Legea nr. 29/2010 de modificare a Legii 35/2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de
invatamant.

g. HG nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa
multidisciplinard si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violentd in familie si a
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Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si aflati
in situatii de risc de exploatare prin muncd, copiii victime ale traficului de persoane, precum si
copiii romani migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state.

h. Legea nr. 272/21 iunie 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului.

i. H.G. nr. 726/14 mai 2004 pentru aprobarea Planului de actiuni prioritare in domeniul protectiei
copilului impotriva abuzului, neglijarii si exploatarii pentru perioada 2004-2005.

j- HG nr. 779/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale de ordine si sigurantd publica pentru
perioada 2015-2020.

k. Planul National Comun De Actiune pentru cresterea gradului de sigurantd a elevilor si a
personalului didactic.

1. Planul teritorial comun de actiune privind asigurarea climatului de siguranta publica in incinta si
zonele adiacente unitatilor de invatamant preuniversitar din Municipiul Bucuresti, 2016-2017.

Sursa: Prelucrarea autoarei dupa: Ministerul Educatiei Nationale, Romania, 2018.

Pentru a elabora strategii eficiente §i proiecte coerente de prevenire a
violentei gcolare este necesar sa se tind cont de anumiti factori (temperamentali,
sociali, familiali) care pot determina comportamentul violent al copilului. Scoala
are un rol foarte important in prevenirea violentei, dar acest lucru se poate intampla
numai in conditiile in care sursele agresivitatii sunt identificate si apoi indepartate.
Astfel, strategiile de prevenire si reducere a agresivitatii si violentei in contextul
scolar trebuie sd includd urmatoarele aspecte, dupd cum urmeaza: a) implicarea
masiva a parintilor In diversele programe de preventie si interventie; b) modificarea
tuturor contextelor scolare care utilizeazd pedeapsa acordata elevului; c) Invatarea
diverselor abilitati sociale si de relationare de catre elevi.

PROPUNERI $I CONCLUZII

In scopul obtinerii unor rezultate eficiente si de durata in demersul prevenirii
si combaterii violentei 1n scoald, trebuie identificate atit cauzele declansatoare, cat
si posibilii actori ce pot fi implicati Tn acest proces. Totodatd, este necesarda
implicarea nu numai a elevilor si a cadrelor didactice, dar mai ales a parintilor.
Astfel, In familie se vor pune bazele viitoarelor comportamente si personalitati,
amintind de ,,cei sapte ani de acasa”, copilul trebuie sd aibe o concordanta intre
valorile promovate in familia sa si cele promovate si practicate de scoala unde invata
zilnic. Elevul vine de acasd cu anumite influente comportamentale, iar scoala are
rolul ideal de a le identifica si corecta acolo unde este cazul. Actorii scolii trebuie sa
fie familiarizati cu problema violentei dintre elevi si sa vina astfel permenent cu noi
idei de rezolvare si aplanare a conflictelor. Parintii trebuie sd pastreze stransa
legatura cu scoala, pentru a se informa in legatura cu tot ceea ce se IntAmpla.

In opinia mea, pentru obtinerea unor rezultate eficiente si de durati in
procesul de prevenire si combatere a violentei scolare, se fac necesare urmatoarele
actiuni: a) infiintarea unui birou de consultantd si informare pentru parinti;
b) instalarea camerelor de filmat 1n toatd scoala, inclusiv in clase, pe holuri, in sala
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de sport etc.; c¢) observarea permanentd a conduitei elevilor de catre cadrele
didactice, in vederea prevenirii oricdror evenimente agresive, precum §i
colaborarea permanentd cu parintii; d) fiecare clasa de elevi trebuie sd aibe un
regulament intern care sa prevada reguli i sanctiuni pentru orice conduite agresive
si/sau violente; €) promovarea unei activitati intense a psihologului si a asistentului
social in cadrul scolii, in vederea diminuarii eventualelor tensiuni dintre elevi, dar
si pentru a depista factorii favorizanti ai declansarii violentei; f) deoarece unul
dintre principalii factori favorizanti ai aparitiei si mentinerii bullying-ului tine de
diferentele fizice, etnice si culturale dintre elevi, cadrele didactice trebuie sa
depund eforturi in omogenizarea colectivului clasei, prin discutii si activitati
specifice; g) organizarea mai multor Intrevederi cu parintii elevilor agresivi pentru
a putea interveni intr-un mod cat mai eficient si pentru a putea indeparta factorul
violentd intre membrii familiei de origine; h) organizarea mai multor seminarii
pentru cadrele didactice unde sa poatd primi cat mai multe informatii cu privire la
interventia in situatii de bullying si mobbying intre elevi, precum si organizarea de
dezbateri in cadrul clasei de elevi pentru depistarea problemelor si a conflictelor; 1)
organizarea unor dezbateri intre mai multe unititi scolare cu scopul asigurarii
sigurantei elevilor in scoald; j) realizarea unor pliante, afise pentru informarea
elevilor in legdtura cu toate consecintele unui eventual comportament violent.

Este important sa fie subliniate mereu beneficiile eliminarii bullying-ului inca
din clasa zero, de la cele mai mici varste. Astfel, prin intermediul jocurilor de rol
organizate intre elevii clasei, se poate interveni in diversele situatii de bullying,
determindnd o constientizare generald asupra consecintelor si sanctiunilor
prevazute de scoalda. De asemenea, dirigintele fiecarei clase detine un rol crucial in
abordarea acestui subiect in profunzime. Organizarea de seminarii si dezbateri
libere atat pentru elevi si cadrele didactice, cat si pentru parinti. Astfel se pot
sublinia diversele metode de interventie §i buna practica.

In scoala, orice conflict intre elevi trebuie si fie identificat si tratat cu
seriozitate, tocmai pentru a nu deveni permanent §i pentru a evita orice fel de
agresiuni si violente. Violenta n scoala este un fenomen complex, cu o determinare
multipld, implicind familia, societatea, scoala, cultura, guvernul si nu in ultimul
rand individul. Mass-media nu trebuie scoasa din ecuatie, deoarece are puternice
influente asupra formarii copilului si apoi a adolescentului. Astfel, prin tipul de
cultura si rolurile promovate, mass-media poate fi implicatd puternic in procesul
informarii si sensibilizdrii parintilor, al cadrelor didactice si al elevilor. Nu
intdmplator, mass-media este numitd ,,a patra putere in stat”, fiind un aliat de
nadejde cand vine vorba de eficienta programelor de prevenire si combatere din
orice domeniu.

Guverne din intreaga lume se confrunta cu problema agresivitatii si violentei
scolare, inclusiv tara noastra, motiv pentru care se fac necesare studii cum este cel
de fatd. Scopul constd in identificarea unor metode de impact care sa diminueze
considerabil fenomenul respectiv. Constientizarea problematicii si apoi identificarea
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cauzelor acesteia sunt primii pasi ce trebuie facuti, pentru ca ulterior sd poata fi
facute diverse propuneri pertinente de rezolvare, tinandu-se cont de resursele
financiare, umane, sociale si guvernamentale de care dispunem.
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the phenomenology and the causality of aggression and violence

in school in order to discover new simple but effective ways of
preventing and combating this problem faced by both Romania and many
other states of the world. Thus, starting from the existing social policies and
from the official statistics provided by the Ministry of National Education, a
realistic analysis of this phenomenon can be made. The issue of violence in
school can no longer be ignored, as it is a serious violation of Human Rights. In
such a context, governmental, institutional, social, school and family efforts are
required for a more effective and lasting response. At the same time, the causes
of violence in school are identified, thus providing possible solutions for
preventing and combating the problem, with openings for new future analysis.

: -’ Vie present study starts from the identification and analysis of
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