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Deschiderea catre Europa, de peste 20 de ani, a ocazionat schimbul de informatii
cu privire la abordari si initiative locale in diferite domenii. Nenumarate proiecte si
colaborari transnationale au facut ca intre timp sd devind o uzantd recomandarea
preludrii initiativelor de succes dintr-o regiune in alta, din interiorul sau din afara unei
tari, Tnsotita, aproape intotdeauna, de prudenta recomandare a adaptarii ei la noul
context spatial si temporal. Experienta personald, in cadrul proiectului Grundtvig —
Parteneriate pentru Invitare ,,Managementul Integrarii pe Piata Muncii” — completeaza
cunoasterea unui summum de bune practici nationale in materie de educatie a adultilor
din grupurile dezavantajate pentru integrarea lor in cAmpul muncii si consolideaza, in
acelagi timp, convingerea cd, desi teoretic posibild, ,,adaptarea” este un demers
covarsitor, original, brodat in jurul unui element comun.

INTRODUCERE SI CONTEXT

In zilele de 9 si 10 februarie 2014 a avut loc la Bucuresti a treia intalnire de
lucru a proiectului Grundtvig — Parteneriate pentru invitare ,Managementul Integrarii
pe Piata Muncii”. In cadrul acestuia, grupurile nationale de lucru constituite in cele
patru tiri membre au identificat cinci proiecte nationale pe care le-au considerat
bune practici in ocuparea grupurilor vulnerabile 1n spatiul lor national. Pe baza
acestora, grupul de lucru al proiectului va identifica mecanisme esentiale pentru
initiativele de educatie a adultilor din grupurile vulnerabile, pentru integrarea lor pe
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piata muncii. Tinta proiectului este un ghid de bune practici util organizatiilor active
in domeniul educatiei adultilor in vederea cresterii ocupdrii, cu accent pe
problematica grupurilor vulnerabile.

La intalnirea anterioara (Spania, septembrie 2013) au fost prezentate proiectele-
bune practici, seminarul de la Bucuresti oferind ocazia analizelor comparative.
Grupurile vulnerabile vizate in aceste proiecte au fost:

= Spania — persoane adulte cu dizabilitate severa, in cautarea unui loc de munca;
persoane/tineri 1n risc de excluziune sociald, persoane cu dizabilitate intelectuala;
tineri Intre 16 si 21 de ani fard invatdmant secundar incheiat; entitati ale sectorului
de economie sociala (sustenabile din punct de vedere tehnic, comercial si financiar,
care urmau a fi sustinute financiar);

» Germania — tineri/copii cu dizabilitati din scoli si gradinite, tineri si copii
din scoli in programe de preventie privind consumul de drog, tineri consumatori de
drog, imigranti,

= [talia — tineri/copii in risc de excluziune sau abandon, tineri intre 16 si 21 de ani
fara calificare formal dobanditd sau someri: imigranti si solicitanti de azil; tineri
muncitori din Italia si tari mediteraneene;

= Roméania — tineri din centre rezidentiale, romi, copii (din scoli primare,
secundare si liceale) din zone/cartiere sarace, refugiati, femei victime ale violentei
domestice.

In urma prezentarii proiectelor nationale coordonatorul proiectului a propus
un set de opt criterii-jalon si subcriterii de urmarit drept chei pentru decodarea
bunelor practici nationale si analize comparative, astfel:

e accent pe persoand ca fiintd umana: persoana ca element central al proiectului,
tratarea sa cu respect, obiective de proiect stabilite in functie de specificul persoanei;

e existenta dimensiunii participative, interne si externe: antrenarea grupului-
tintd, implicarea fiecarui membru al organizatiei, apelul la o retea de organizatii
menite sa solutioneze problema grupului-tintd, utilizarea sinergicd a potentialelor
resurse locale pentru un rezultat mai consistent, aplicarea principiului complementaritatii
intre activitatile proiectului;

e capacitate operationala tehnica si financiara, adica echipa si personal calificat
pentru implementare, obiective realiste si antrenare de noi tehnologii, respectiv
activitati justificabile 1n raport cu scopul final, resurse financiare consistente,
transparentd financiard, auditare, plata contributiilor sociale pentru locurile de
munca antrenate;

o fundamentare teoretica: repere ideologice carora sa li se subordoneze toate
activitatile din proiect, dar si deschidere cétre noi ideologii/valori, tratarea cu respect a
persoanei, indiferent de etnie, gen, culturd, orientare sexuala etc.;

o respectarea valorilor europene, a prevederilor Cartei Drepturilor Fundamentale,
egalitate de gen, participare benevola a grupului-tinta, neinlocuirea muncii platite
prin munca voluntara;

e creativitate si inovativitate: apel la metode noi de lucru, capacitate de
interventie odata ce procesul nu duce cétre rezultate scontate, obiective realiste,
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adaptate, receptivitate si deschidere 1n activitatea de evaluare si monitorizare,
capacitatea de a invata din greseli;

o efectul de multiplicare/replicare a procedurilor si rezultatelor: abilitatea de a
coordona resursele institutionale ale celor implicati in proiect, capacitatea de a invita
din experienta altora si de a oferi expertiza, posibilitatea de a transfera/multiplica
procese si nu doar obiective, autoritate morala si recunoastere a personalului implicat,
capacitatea de a rezista presiunii externe;

e posibilitate de a evalua si monitoriza etape si rezultate: obiective masurabile,
resurse care pot fi dovedite, posibilitatea exprimarii succesului proiectului in obiective
masurabile, rezultate pe baza carora sa se poata analiza/evalua propriul demers.

Desi necontestata utilitatea unor astfel de repere din punct de vedere managerial
si al scopurilor sociale, demersul argumentarii bunelor practici nationale pe acest set
de criterii s-a dovedit anevoios. Pe de-o parte, aceasta s-a datorat numarului mic de
cazuri nationale si intentiei asumate de a identifica initiative cat mai diverse, asa incat
au fost greu de conturat comunalititi, iar pe de alta, subcriteriile care au operationalizat
cele opt criterii-jalon au fost formulate In baza experientei spaniole, care s-a dovedit
greu identificabila in celelalte spatii nationale.

DIFICULTATI iN ANALIZA COMPARATIVA A BUNELOR PRACTICI

In cazul Romaniei, principala problema de justificare a bunelor practici pe baza
setului de criterii a fost generatd de faptul ca unele subcriterii se regisesc in insasi
misiunea sociald asumata de catre organizatiile sociale, in timp ce altele formeaza un
back-ground comun de actiune sociala. Primul caz poate fi exemplificat prin subcriteriul
»dezvoltarea proiectului in jurul persoanei/ beneficiarului, ca element central al sau”.
In cel de-al doilea este vorba despre asigurarea principiilor UE legate de tratamentul
egal al persoanelor indiferent de gen, etnie, orientare sexuald, asigurarea unui mediu
de munca sanatos, securitatea sociala a locului de muncd sau monitorizarea unui
proiect (inclusiv prin indicatori de rezultat). in cadrul primei transe de finantare sub
auspicii FSE-POSDRU (2007-2013) acestea sunt cerinte de eligibilitate ale
demersurilor care solicita finantare i, cu toate ca doar unul dintre proiectele de bune
practici prezentate de Romania a fost un proiect POSDRU, data fiind amploarea si
durata acestui program de finantare, putem afirma ca daca aceste repere nu au fost
intrinseci organizatiilor romanesti active in domeniul social, ele au fost Insusite odata
cu finantarea in contextul POSDRU. Prin urmare, cum se mai poate diferentia o
initiativa ca buna practica pe baza unor criterii larg asumate?

Un alt aspect identificat in efortul de analizd comparativd romaneasca a fost
acela ca, desi un demers a fost general acceptat ca buna practica, el nu raspunde
pozitiv tuturor criteriilor propuse. ,,Ar trebui?” a fost intrebarea fireasca. Sigur ca
exista criterii in cazul cérora nu se pot face concesii (respectarea fiintei umane), ca
sunt altele dezirate social si economic (neinlocuirea muncii standard cu munca
voluntard), dar un demers care are ca scop, explicit sau implicit, ocuparea adultilor
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poate sa nu fie transparent bugetar sau ca metoda, sa nu beneficieze de implicarea unor
nume cu autoritate morala sau profesionald in domeniu, sd nu aibd o componenta
participativd accentuatd si totusi sd constituie exemplu de urmat in ce priveste
ocuparea grupurilor vulnerabile. O succintd descriere a proiectelor roméanesti
serveste argumentarii acestei teze.

,»Centrul pentru Jurnalism Independent” si-a propus pregatirea tinerilor romi
pentru meseria de jurnalist. Proiectul a asigurat cazare in afara comunitatii din care
proveneau tinerii si training intensiv timp de sase luni, cu ajutorul unor resurse
financiare generoase §i a atragerii unor jurnalisti de renume international in calitate
de instructori. La cativa ani de la finalul proiectului, o mare parte a beneficiarilor
au devenit jurnalisti renumiti Tn bransa. Proiectul indeplineste cu succes subcriteriile
care se referd la respectul persoanei, la apelului la autorititi recunoscute in
domeniu si cel al surselor financiare consistente. Ultimul este poate cel mai putin
indeplinit criteriu in Roménia, ceea ce face discutabil efectul de multiplicare, desi,
in esentd, oricand mai pot fi calificati tineri pentru meseria de jurnalist. O alta
particularitate a proiectului a fost abordarea atipicad a grupului vulnerabil, si anume
pe segmentul sdu educat, tintind absolventii de liceu al unei populatii in care 75%
dintre adulti nu a finalizat decat cel mult invatdmantul primar; initiatorii au tintit
elita unei populatii cu risc de excluziune sociald si au produs elitd in raport cu
standarde profesionale recunoscute. Din discutiile cu céitiva dintre membrii
grupului-tintd ai acestui proiect, ocazionate de seminar, a rezultat ca odata angajati,
pregatirea profesionald de calitate a anihilat stereotipul etnic.

La polul opus, ,,Asociatia Educatia 2000+” a finantat cu sume modice
(5 000 USD) initiative scolare de mentinere a copiilor din zone/cartiere defavorizate
in sistemul de invatamant. Efectul unei finantari atit de scazute a fost atragerea in
proiect a unor scoli/echipe neexperimentate in cereri de finantare (80% dintre
aplicanti nu mai participaserd anterior la vreo licitatie de proiecte), care s-au
remarcat doar prin propunerea unei initiative in care credeau si pentru care aveau
competente. Remarcabil pentru echipa de implementare a fost adaptabilitatea la
specificul beneficiarului de grant, asa incat, odata format grupul-tintad prin selectia
unor propuneri coerente si fezabile, au procedat la pregatirea lor In ceea ce
inseamna gestiunea financiara si managementul unui proiect; reducand riscul de
esec al initiativelor scolare pe motiv de management inadecvat au redus implicit
propriul risc de esec. Singura cerintd impusd beneficiarilor de grant a fost
implicarea in proiect a unei resurse locale — sub orice forma sau cuantum, in mod
potrivit contextului. O evaluare a impactului proiectului, realizatd in cadrul
prezentului proiect Grundtvig a evidentiat faptul cd efectul activitatilor extra-
scolare in care a constat, de fapt, intregul lor demers (desen, modelaj, teatru, vizite
la muzee/licee/azil/obiective turistice, ecologizare, croitorie, dansuri etc.) a avut ca
rezultat reducerea absenteismului, renuntarea la ideea de abandon scolar, cresterea
performantei scolare, dezvoltarea unor abilitdti de comunicare si socializare
adecvata, cresterea increderii in propria persoand, descoperirea de talente si abilitati
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pentru diferite tipuri de activitati, dar §i o mai bund comunicare a parintilor acestor
elevi cu scoala si cresterea notorietatii initiativei scolii In comunitate. Proiectul se
implementare si al obiectivelor realiste si adaptate, desi poate bifa pozitiv pe multe
alte subcriterii.

Asociatia AMURTEL a translatat o activitate generatoare de venit n obiectul
de activitate al unei Intreprinderi sociale. Avand in grija copii de varsta gradinitei
in situatii de dificultate sociala si tineri care parasesc sistemul rezidential, Asociatia
a dezvoltat un program pe modelul agriculturii sustinute de comunitate, in care a
antrenat atat tinerii la varsta intrdrii pe piata muncii pe care ii are in grija cat si
doua femei, somere pe termen lung, din localitatea in care isi are sediul. Desi nu a
dobandit inca stabilitate financiara, demersul este printre putinele initiative de
economie sociald romanesti, reusite. Planul treptat de dezvoltare a initiativei (conditionat
de lipsa resurselor financiare i a competentelor specifice in domeniu, dar care a
consolidat, astfel, demersul) face remarcat proiectul pe criteriul participativitatii
externe (autoritati locale care au cedat teren spre folosire, colaborare cu specialisti
agronomi, firma de distributie pentru produse). De asemenea, proiectul se remarca
din perspectiva creativitatii (initiativa nefiind la origine un scop in sine, ci menita
sd sustind gradinita §i sd pregdteascd tineri pentru intrarea pe piata muncii, prin
calificare, dar si prin insusirea disciplinei muncii). Intre initiativele prezentate, este
printre exceptiile care se construieste explicit in jurul unei fundamentari ideologice,
alta decat dezideratele sociale de incluziune, si anume promovarea si consilierea
clientilor pentru consum alimentar echilibrat, receptarea ofertei compexe a naturii.

Asociatia ARCA dezvoltd programe pentru integrarea socioeconomicd a
imigrantilor printr-o abordare dominant practica (invatarea limbii roméne in situatii
concrete de viatd, intelegerea si acceptarea diferentelor culturale prin activitati sociale,
asistarea 1n indeplinirea sarcinilor cotidiene din afara casei pentru dezvoltarea
abilitatilor de relationare in situatii concrete), asa Incat proiectul este explicit plasat in
sfera criteriului privind drepturile omului si al tratamentului nediscrimnatoriu. Totusi,
demersul exceleaza printr-o activitate necesara, dar aproape inexistentd in Romania
in relatie cu ocuparea grupurilor vulnerabile, in general — medierea ocuparii dupa
momentul gasirii unui loc de munca pentru imigrant. Aceasta are rolul de a slefui
asperitatile din sfera neprofesionala a relatiei de munca, ocazionate de rutine generate
de profilul vulnerabilitatii, neintelese/neimaginate in complexitatea implicatiilor lor
in afara grupului (vezi si Ilie, 2013). Echipa de proiect este in permanentd cautare de
fonduri pentru activitatile de insertie sociald si profesionala proiectate. Ar trebui ca
vulnerabilitatea financiard sd anuleze consistenta §i permanenta creativitate a
demersurilor de insertie socioeconomica, asa incat proiectul sd nu reprezinte o buna
practica?

Asociatia ProFAMILIA a implementat, in consortiu international, un proiect
POSDRU privind insertia profesionald a femeilor-victime ale violentei domestice,
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care s-a remarcat prin complexitatea si pluridisciplinaritarea sa si, corespunzator,
prin finantarea sa consistenta. Criteriul participativ (al valorizarii sinergiei resurselor
institutionale implicate) este cu deosebire indeplinit in acest caz, ca si subcriteriul
creativitatii in utilizarea de metodologii moderne, adaptate grupului-tinta si este, de
asemenea, un succes pe componenta sa de consiliere. Cu toate acestea, rimane sa
identifice mecanisme de autosustinere din perspectiva insertiei profesionale a
grupului-tinta, ulterior incheierii programului, vulnerabilitate-cheie a proiectelor
sociale, larg raspanditd in contextul romanesc, pe care insad a reclamat-o, punctual,
si partenerul spaniol.

In analiza sa succinti, partenerul german a accentuat comunalititile bunelor
practici germane, rezultate din scopul intrinsec al entitatilor implicate, dar a subliniat
subcriteriile care contureaza constant buna practicd, in cazul lor: sustenabilitatea
financiard si forta de muncéd/staff-ul necesar sustinerii acestor demersuri. Din
descrierea proiectelor a rezultat abordarea intens practica a tuturor proiectelor bune
practici germane (stagii de practicd, invatare in cadrul unor activitati interculturale
sau care aproximeaza un context de vulnerabilitate) pentru formare profesionala si
integrare sociald. Un aspect pe care coordonatorul german a tinut sa-1 precizeze a
fost dificultatea lor, ca echipa, de a gandi in termeni de proiect, in conditiile in care
entitatile germane implicate sunt institutii (si nu ONG-uri) active social.

In sectiunea dedicata intrebarilor, discutia a alunecat citre aspecte forte ale
experientei germane. A rezultat, astfel, ca, anual, Departamentul social din cadrul
Primariei regionale acorda ajutor financiar entitdtilor care probeaza ci au fost
active in ultimii ani si solicitd finantare pe baza unui proiect-buget argumentat de
un reprezentat al institutiei solicitante. Cererea financiard poate fi respinsa sau
acceptata, integral sau partial, decizia fiind a unei comisii locale. Membrii comisiei
sunt practicieni locali, invitati de catre autoritatea locald, recomandati fiind de
propria activitate sa participe la constituirea comisiei, ceea ce nu exclude posibilitatea
prezentérii unei solicitari de finantare de catre institutia din care acestia fac parte;
restrictia apare doar la procedura de vot pentru acordarea sau nu a ajutorului
financiar (in suma si pentru categoriile de cheltuieli asupra carora comisia cade de
acord in urma analizei proiectului-buget).

Un alt aspect care a retinut atentia (desi largul accent care se pune pe sistemul
vocational de pregitire Tn Germania nu este o noutate) a fost modul in care se
asigurd necesarul de fortd de munca in institutiile cu activitate sociald. Aceasta
provine, in buna masurd, din randul elevilor scolilor profesionale de profil, care
includ o perioada semnificativa de practica, pe durata careia sunt recompensati cu o
suma fixa lunara, de tip alocatie, urmare a contributiei lor pe piata muncii.

Prezentarea partenerului italian a ocazionat rememorarea a doud dintre bunele
lor practici care s-au detasat ca profil de initiativele curente de ocupare a grupurilor
vulnerabile si nu numai. Succint, este vorba despre proiecte implementate in
Sicilia, regiune expusa fenomenului migrationist cu originea n tari mediteraneene,
si anume cele enumerate mai jos.
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—Un consortiu cu 10 angajati, in care sunt active peste 150 de institutii sau
organizatii din zona industriei de pescuit, cercetare §i protectia mediului marin.
Entitatile partenere (intre care proprietari de vase, procesatori §i transportatori de
produse piscicole, laboratoare de cercetare a florei si faunei marine, Universitatea din
Palermo, Primaria Mazaro del Vallo) asigura integrarea pe verticald a activitatii din
zona maritima, pescadoarele oferind locuri de munca, ocazionand, astfel, calificare si
transfer de tehnologie, atat italienilor cat si fortei de muncd din Africa de Nord
(pescari, dar si cercetatori), altfel cu inaltd probabilitate de emigrare (probabil) in
tarile Europei sudice, in cautarea unui loc de munca. Proiectul puncteaza, in primul
rand, Tn privinta participativitatii externe si a sinergiei resurselor disponibile.

— O gama complexa de servicii §i grupuri-fintd sunt acoperite prin proiectele
Fundatiei San Vito Onlus in mai multe localitéti ale regiunii, in functie de nevoia
locald. Intre acestea: cantind sociald, infrastructurd pentru servicii minime de
igiend, sprijin moral si practic pentru fosti detinuti, program de microcredite in
cooperare cu unitati bancare locale, consiliere familiald, activitati interculturale si
de timp liber pentru imigranti sau persoane varstnice, promovarea ideii de dezvoltare
durabila. O resursa identificata de Fundatie pentru diversele sale proiecte sunt fostele
proprietati ale Mafiei, care le sunt imprumutate de Primarii si pe care le utilizeaza
ca infrastructurd pentru interventia sociald (centru social, cantina sociald, centru de
suport pentru femei, agriculturd organica sau agroturism). In cadrul proiectului supus
atentiei, pe astfel de proprietati sunt gazduite persoanele din grupul vulnerabil vizat
(patru imigranti si patru rezidenti 1n situatii de risc social) si pregatite profesional
in domeniul turismului rural (servicii ospitaliere, mica agricultura destinata hranei
turistilor), militdnd, totodatd, pentru o culturd a fair-business-lui, respect pentru
lege si resursa de mediu. Proiectul tinteste spre autosustinere financiard si are o
componentd ideologica clar conturata.

Discutiile au alunecat din nou spre sustenabilitatea financiara a entitatilor
implicate, cu deosebire spre procedura transferului de proprietate. Desi nu lipsita de
dificultati, datorata procesului de trecerea a acesteia In administrarea autoritatii locale,
a riscului de distrugere a proprietatii de catre fostii proprietari (odatd cu perspectiva
condamnarii), procedura functioneaza totusi, fiind, astfel, preluate terenuri, imobile,
conturi, podgorii etc. Acestea intrd in proprietatea autoritdtii locale, care are in
sarcina valorificarea lor (reconditionare, cedare spre utilizare etc.). Utilizarea in scop
social este o potentiald directie de valorificare. Alte surse de venit amintite au fost
taxa anuald pe venit de 8 euro la mie (similard impozitului romanesc de 2% sau a
celui spaniol de 7: 1 000), care se preconizeaza sa scada la 5 euro, ca si sumele
accesate prin Biserica Catolicd, pentru entitatile sociale membre ale unor Dioceze
(sursd mai larg accesata in cadrul altui proiect italian de buna practic).

In analiza sa comparativa partenerul spaniol a amintit vulnerabilitati ale
proiectelor spaniole, intre care si aceea de a nu putea formula intotdeauna solutii de
actiune independent de originea etnicd, convingerile ideologice sau orientarea
sexuald a potentialilor beneficiari, dar — urmare a feed-back-ului auditoriului pe



200 SIMONA ILIE 8

setul de criterii — accentul prezentarii a cazut pe contextul in care se elaboreaza
aceste proiecte.

Institutia coordonatoare a proiectului isi desfasoard activitatea intr-o regiune
in care parteneriatul social este incurajat la nivel de administratie locala (departamentul
social apartinand de Primadrie), cu deosebire pentru grupuri vulnerabile, precum
imigranti, persoane cu handicap, femei victime ale violentei sau tineri. Aceasta face
cunoscutd nevoia sociald a momentului si invitd la formularea de proiecte si
initiative pentru a raspunde acestei nevoi. ,,Invitatia” se adreseaza entitatilor regionale
active in domeniul social, care pot fi persoane juridice din sfera publica sau privata,
sau chiar persoane fizice cu expertiza pe aspecte relevante pentru nevoia sociala in
cauza. Se formeaza, astfel, un buffer de competente de raspuns, de diferite specializari,
la problema sociala identificata, care nu se coaguleazd in mod necesar Intr-un
consortiu cu personalitate juridica. Ceea ce mobilizeaza aceste resurse locale este
dorinta lor, ca organizatii sau ca persoane, de a se implica in realizarea unor
obiective sociale (prin proiecte/initiative specifice organizatiei sau prin expertiza
personald) pe directii pe care autoritatile locale le identifica drept necesare.

Din aceasta perspectiva, o serie de subcriterii capatd un sens evident i necesar,
cum este accentul pe caracterul participativ intern si extern sau probarea capacitatii
tehnice si financiare.

CONCLUZII ST COMENTARII

La distanta de cateva saptamani de momenul seminarului, fara pretentia de a
oferi un raspuns la ceea ce se doreste a fi produsul final al proiectului — un ghid de
bune practici in ocuparea adultilor — se profileaza cateva concluzii si comentarii pe
marginea motivelor care fac dintr-un demers o buna practica.

In mod evident subcriteriile propuse se pot revizui, in sensul unei mai mari
claritati in ce priveste specifiul lor si ramane discutabila necesitatea indeplinirii lor
simultane. La aceasta distantd in timp, ceea ce se detaseaza in prim planul memoriei
cercetatorului roman sunt, mai degraba, aspecte ale proiectelor derulate in tarile
partenere, deficitare, dar necesare in contextul social romanesc, pe care le-au atins
si discutiile ocazionate de seminar. Este vorba despre:

— coordonarea locala a interventiei sociale. Desi in ultimii ani, mai ales in
contextul contractelor de parteneriat ocazionate de participarea la proiecte finantate
in cadrul POSDRU, s-au intensificat relatiile de colaborare dintre departamentele
de profil ale autoritatilor locale (Primarii, AJOFM) si ONG-urile active social, nu se
poate vorbi incd de o sustinere concentrata a interventiei cu scop social, In acord cu
necesarul de interventie sociald sau cu directii asumate. Desi doar in cazul Spaniei
o astfel de abordare este explicitd, acordarea anuald de fonduri sau premierea
proiectelor sociale in cazul land-ului german are un rol similar (cel putin la nivelul
notorietatii demersurilor sociale si al furnizorilor de servicii sociale). Nici 1n cazul
Italiei nu existd coordonare propriu-zisa, dar doud dintre proiectele prezentate sunt atat
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de complexe in structura lor (fiind consortii de cooperative sociale) incat oferd, in
sine, informatia actualizati privind nevoia sociald. Indeplinirea acestui criteriu
duce foarte aproape de utilizarea sinergica a resurselor existente la nivel comunitar,
potentarea si eficientizarea interventiei sociale. In lipsa unui astfel de cadru,
entitatile romanesti de interventie sociald dezvoltd singure, in masura resurselor
profesionale, tehnice, de timp si financiare la care pot recurge individual, servicii
complementare (aici cazul ARCA, dar si AMURTEL);

— problema necesarului fortei de munca in activitati sociale este, in cazul
Italiei, solutionata prin echipele de voluntari sau angajati, care ajung pana la 80 de
persoane, asa incat pot aduna laolalta persoane de calificari diferite, care pot adresa
diverse aspecte ale muncii de identificare si interventie pentru diverse tipuri de nevoi
sociale si grupuri-tintd. Exemplul cel mai atractiv 1l reprezinta insa cazul Germaniei,
unde se asigurd forta de munca din domeniul social prin invatamant vocational,
care include stagii de practica platita si pe termen lung. in Romania, insuficienta
staff-ului entitatilor active social este un factor decisiv al rezultatelor insuficiente,
acesta trebuind sa raspunda simultan diverselor aspecte de administrare, management
si sa realizeze, eventual, si interventia propriu-zisa. Dimensiunea redusa a resursei
umane se datoreaza, in parte, si sistemului de invataméant/formare profesionala de
profil. Calificérile necesare se obtin mai ales in invatamantul superior, unde se
abordeaza superficial procedura de practica si pe termen mult prea scurt. Aceasta
se conjugd, in multe cazuri, cred practicienii romani prezenti la seminar (si nu
numai; Ilie, 2013), cu o lipsd realda de deschidere catre profesia pentru care se
pregatesc si cu elementul surpriza — dezarmant al contactului cu realitatea sociala a
grupurilor vulnerabile. In lipsa unui stagiu de practici consistent, acest soc nu
poate fi surmontat. in acest fel, studentii stagiari, voluntarii si chiar angajatii noi
»rezistd” cateva luni (timp in care consuma resursa de timp a personalului stabil),
dupa care se retrag fard ca furnizorul de servicii sociale sa poatd estima cand va
mai putea beneficia de ajutorul cuiva;

— lipsa surselor de finantare este o problema reald in sfera sociala. Totusi,
anumite contexte fac problema mai usor de surmontat; In Germania predomind
institutiile, in timp ce Italia a dezvoltat, in timp, sistemul, de acum de referinta, al
cooperativelor sociale si a valorificat ca resursa locald proprietitile confiscate.

— cu mici exceptii, atingerea obiectivelor (ocuparea persoanelor din grupul-
tintd) se realizeazd la scard micd — cateva persoane, poate 10, pe durata unui an.
Majoritatea realizarilor sunt in sfera indeplinirii preconditiilor pentru angajare — un
comportament si comunicare adecvate in raport cu norma sociala, dobandirea unei
calificari. Dincolo de aceastd etapd intervine piata prin cererea pentru forta de
muncd sau produsele — serviciile propuse de intreprinderea sociald. Practic, toti
partenerii au semnalat acest aspect ca o vulnerabilitate a momentului.

in general, contextul serviciilor sociale romanesti, implicit cele in directia ocuparii
adultilor, sufera in raport cu perspectivele mai sus mentionate. Ar putea fi ele
imbunatatite dupa modele discutate aici? Sunt institutiile de invatdmant special pentru
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persoane cu dizabilitati adaptabile la un asemenea grad de flexibilitate? Poate fi
invatamantul vocational pliat pe o accentuata pregétire practica? Sunt intreprinderile
din sfera economica deschise pentru practica de specialitate? Ar putea fi imobilele
care cad sub incidenta Legii 112 astfel folosite? Pot fi antrenate initiativele Bisericii
Ortodoxe Intr-un sistem integrat de interventie sociald? Exista un nivel de notorietate
si de Incredere fata de entitatile din sfera sociald suficient de ridicat incét sa sporeasca
finantarea privatd voluntara si sponsorizarea? Teoretic, cu sigurantd. Practic nsa
aplicarea lor, chiar dacad dorita, este un proces de duratd dacd nu chiar unul de
reforma, care poate antrena efecte nescontate pe alte planuri. Sd amintim aici Legea
uceniciei din 2005 Incd 1n revizuire in 2013 sau cd notorietatea entitatilor de
economie sociald este notabila doar in cazul celor de imprumut financiar, despre
cooperativele mestesugaresti sau UPA din localitatea/judetul lor stiind doar 18-12%
din populatie (fatd de 40% sau 60% CAR-uri de salariati, respectiv pensionari)
(Tlie, 2011).

Concluzia autorului este cd o buna practica, cel putin in privinta serviciilor de
ocupare, pastreazd un accentuat caracter local/national si oferd solutie (adesea
simpla sau 1n pasi mici) pentru o disfunctionalitate locala. Practicii internationale i
revine, mai degraba, rolul de a contura limite rezonabil de asteptat in atingerea
scopurilor.
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