PROIECT DE CERCETARE

CONFERINTA INTERNATIONALA
,,CARTOGRAFIEREA SARACIEI, SERVICIILOR
SOCIALE SI A INFRASTRUCTURII SPECIFICE
PRIVIND SERVICIILE SOCIALE”, IN CADRUL
PROIECTULUI ,,IMPLEMENTAREA UNUI SISTEM
DE ELABORARE DE POLITICI PUBLICE iN DOMENIUL
INCLUZIUNII SOCIALE LA NIVELUL MMJS”

SORIN CACE

CONTEXT

Ministerul Muncii si Justitiei Sociale (MMIJS) implementeaza 1n parteneriat
cu Institutul National de Cercetari Economice ,,Costin C. Kiritescu” (INCE) proiectul
»~lmplementarea unui sistem de elaborare de politici publice in domeniul incluziunii
sociale la nivelul MMJS”, cod SIPOCA 4.

Prezentul document este o sinteza a conferintei internationale ,,Cartografierea
sdraciei, serviciilor sociale si a infrastructurii specifice privind serviciile sociale”
organizate 1n data de 9—10 martie 2017 in cadrul proiectului mai sus mentionat.

PREMISELE ORGANIZARIT EVENIMENTULUI

Conferinta internationald in cadrul proiectului SIPOCA 4 a avut ca scop
principal schimbul de bune practici privind metodele si instrumentele de analiza in
domeniul saraciei, saraciei in munca si a serviciilor sociale.

Evenimentul a fost organizat in cadrul activitatii nr. 2, elaborarea metodologiilor
de analiza pentru realizarea hartilor, mai exact, asa cum a fost prevazut in cadrul
subactivitatii 2.1. Utilizarea bunelor practici de la nivel european. 2.1.2. Conferinta
cu participarea unor experti internationali.

Conform specificatiilor tehnice din aplicatia proiectului, evenimentul a fost
prevazut sa fie organizat In Bucuresti cu participarea unui numar de patru experti
internationali, experti nationali precum s§i expertii partenerului responsabili de
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elaborarea metodologiilor de analiza, reprezentanti ai MMJS, reprezentanti ai
institutiilor de la nivelul APL, dar si ai altor institutii considerate relevante din
perspectiva furnizarii serviciilor sociale.

Pentru organizarea si desfasurarea conferintei internationale, INCE, in calitate
de partener, a contractat servicii de organizarea evenimentelor.

PARTICIPANTI

In vederea atingerii obiectivelor generale ale proiectului precum si a obiectivelor
privind elaborarea unui set de instrumente care sa evalueze nevoile de servicii sociale
si de infrastructura necesare furnizarii acestora la nivel local au fost invitati sa participe
experti din strdinatate (Suedia, Irlanda, Polonia), reprezentanti ai administratiei publice
centrale si locale, in special angajati ai Agentiilor Judetene de Plati si Inspectie Sociala
(AJPIS) si ai Directiilor Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului (DGASPC).
Membrii echipei de implementare de la nivelul MMIS si cei ai INCE au fost prezenti.
Alti invitati au apartinut mediului academic §i universitar, furnizori publici si privati
de servicii sociale.

DESFASURAREA CONFERINTEI INTERNATIONALE

Dupa cuvantul de deschidere, a fost prezentatd agenda evenimentului.

Prima prezentare a fost sustinutd de managerul de proiect MMIJS. Participantilor
le-au fost expuse informatii generale despre proiect: obiectivele specifice, finantare
si grupul-tinta. In strinsa legaturd cu unul dintre rezultatele preconizate a fi atinse
in cadrul proiectului, si anume, o harta interactiva privind infrastructura existenta si
necesard, dl. Florin Dragomir a detaliat principalele activitati/ metode de cercetare
ce vor fi folosite:

1. Centralizarea datelor administrative;

2. Cercetare cantitativa la nivelul APL-urilor;

3. Cercetare cantitativa la nivelul furnizorilor de servicii;

4. Cercetare calitativa la nivelul furnizorilor de servicii si a autoritatilor locale
si judetene;

5. Cercetare calitativa la nivelul populatiei vulnerabile, careia 1i sunt adresate
de serviciile sociale;

6. Cercetare calitativa cu specialisti in domeniul serviciilor sociale.

Pentru fiecare dintre acestea au fost trecute in revistd instrumentele aferente,
si anume: Fisa de prelucrare a datelor administrative; Chestionarul adresat autoritatilor
locale, Chestionarul adresat furnizorilor de servicii sociale, Ghidul de interviu cu
furnizori publici si privati de servicii sociale; Ghid de interviu cu persoane vulnerabile
si respectiv Ghid de focus grup cu specialisti In domeniul serviciilor sociale.
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A fost descrisd modalitatea de colectare a datelor cantitative si calitative.
Culegerea de date cantitative presupune doua demersuri:

1. Cercetare on-line la nivelul furnizorilor publici si privati de servicii prin
intermediul unui instrument de colectare a datelor conceput pe dimensiunile
formularelor de licentiere.

2. Cercetare de teren si on-line la nivelul APL-urilor prin aplicarea unui
chestionar comun destinat colectarii datelor pentru cele patru harti, acesta fiind un
instrument adresat exclusiv personalului de specialitate din administratia locala.

A fost subliniatd importanta datelor de ordin calitativ in cadrul atingerii
rezultatului preconizat, mentionandu-se, totodata, instrumentele ce urmeaza a fi
utilizate: interviuri semistructurate cu reprezentanti ai furnizorilor publici i privati
de servicii, interviuri in profunzime cu persoane vulnerabile, precum si organizarea
de focus-grupuri cu specialisti in servicii sociale.

A fost subliniata totodatd importanta strategicd a parteneriatului cu INCE
in reusita Indeplinirii obiectivelor si a atingerii rezultatelor preconizate. Un alt
element-cheie evidentiat a fost implicarea si sprijinul din partea participantilor la
eveniment, in special din partea directorilor Agentiilor Judetene de Plati si Inspectie
Sociald si ai Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului.

A fost prezentat partenerul implicat in proiect din perspectiva apartenentei la
Academia Roméana, a istoricului de dezvoltare si a principalelor rezultate obtinute.
INCE a fost infiintat prin decretul nr. 10/1990 prin reorganizarea Institutului Central de
Cercetari Economice (infiintat in 1973) si este o organizatie stiintifici de drept public,
de interes national, cu vocatie de cercetare fundamentala, finantat din bugetul public,
care dezvoltd si cercetari aplicative finantate din surse publice sau private interne si
externe. Anul 2016 este dedicat de Academia Roméana si institutele de cercetare
aflate in structura sarbatoririi a 150 de ani in serviciul Natiunii Romane. Activitatea
INCE a fost prezentata participantilor din perspectiva vocatiei/misiunii, a retelei de
cercetare, a resurselor umane implicate, a contributiei la dezvoltarea unor strategii
nationale, dar si la programele de cercetare de importantd nationald. Din punct de
vedere al transparentei si al vizibilitatii publice, au fost prezentate informatii despre
publicatiile INCE din 1990 cu o privire mai detaliatd asupra ultimul an raportat 2016.

Urmatoarea parte a prezentarii a fost dedicata locului pe care INCE 1l ocupa
in topul mondial si european al institutiilor de cercetare din domeniul economic,
dar si in topurile nationale ale cercetdrii din domeniul stiintelor economice. Proiectele
nationale si internationale implementate recent alaturi de parteneriatele strategice
incheiate la nivel international cu alte institutii de profil au incheiat prezentarea.

Responsabilul cu selectia expertilor si coordonarea elaborarea metodologiilor,
elaborarea hartilor, expert partener INCE, a detaliat rezultatele pe care proiectul
urmeaza sa le atinga.

— Rezultat 1: Harti elaborate privind: infrastructura sociala existenta si necesara;
serviciile sociale existente si necesare; saracia; saracia in munca.

— Rezultat 2: Metodologia de culegere si analiza in mod unitar a datelor privind
infrastructura si serviciile sociale existente si necesare furnizate de administratia
publica locala catre MMIJS.
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In continuare, au fost detaliate activitatile aferente atingerii fiecaruia dintre
cele doua rezultate. Pentru primul rezultat a fost evidentiat stadiul privind informatiile
relevante si disponibile in acest moment si au fost oferite exemple de harti existente.
Au fost subliniate principalele limite ale seturilor de date existente alaturi de
produsul final obtinut pentru atingerea primului rezultat si modalitatea de realizare.

Pentru al doilea rezultat au fost evidentiate informatiile actuale care pot sprijini
demersul, modalitatea In care demersurile de cercetare vor conduce la atingerea
rezultatului si forma sub care va fi atins rezultatul (metodologie de culegere si
analiza unitard a datelor privind infrastructura si serviciile sociale existente si necesare,
alaturi de implementarea unui soft — mecanism de analizd a datelor furnizate de
administratia publica locala catre MMFIJS privind infrastructura serviciilor sociale
existente si necesare).

Directorul Institutului Muncii si al Stiintelor Sociale, Varsovia, Polonia,
a prezentat cateva abordari conceptuale si empirice privind polarizarea pietei
muncii in Polonia. A fost ilustrata structura ocuparii dupa competente in Polonia in
perioada 19952022 la nivelul a patru scenarii, precum si sdracia Tn munca in anii
2010 si 2015 1n cadrul unei comparatii la nivel european.

Au fost trecute in revistd evolutiile legislative relevante, cum ar fi introducerea
salariului minim pe ord pentru conventiile civile, cresterea considerabild a salariului
minim in cazul contractelor individuale de muncad, limite pentru contractele de munca
pe duratd determinata semnate ulterior, precum si scaderea varstei de pensionare.

Director, Agentia de Cooperare VarNa, Suedia a prezentat cadrul conceptual
al structurii privind cooperarea dintre organismele sistemului public in vederea
sprijinirii somerilor. A fost subliniatd importanta existentei unei agentii de coordonare
prin prisma problemelor existente in domeniul sanatatii, instabilitdtii sociale,
necesitatea existentei unei bunastari sociale, lipsa de incredere/motivare, lipsa unei
experiente in munca, pregatire profesionald redusa sau inexistenta acesteia, dizabilitati.

Au fost prezentate etapele unei coordonari eficiente:

1. Scanare (workshop-uri, audieri, colectare sugestii);

2. Studiu pilot (proiect cu valoare de 10 000 euro, analiza cauzelor);

3. Schimbarea teoriei (efecte asteptate pe termen lung, rezultate necesare,
activitati necesare, resurse necesare);

4.Faza de planificare (mobilizare, design-ul, organizarea si planificarea
proiectului, detalierea bugetara, evaluare, implementare);

5. Proiect (activare, evaluare, invatare, implementare, influentare).

A fost subliniat faptul ca colaborarea nu este o conditie la care se poate
ajunge in orice moment ci un proces continuu ce trebuie sa fie cucerit, stabilit si
hréanit in mod constant.

Un stimat profesor de la Institutul National pentru Cercetare Stiintificd in
domeniul Muncii si Protectiei Sociale, Bucuresti, Romania a descris situatia statelor
din Centrul si Rasaritul Europei in ceea de priveste indicatorii economici si sociali.
A fost subliniat faptul ca in prezent aceste state membre se confruntd cu o masiva
pierdere de populatie care in sine are de fapt semnificatia economica a unei pierderi
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de potential de generare a PIB si avutiei nationale, ceea ce pe termen mediu si lung
poate conduce la o permanentizare a fenomenului de ,,periferizare economica si
sociala”.

A fost descris fenomenul de depreciere a costului muncii vazut prin prisma
unei valori scazute a PIB, altfel spus, o valoare scazuta a PIB inseamna si un PIB
realizat cu ,,munca ieftind” sau putin remuneratd. Din acest punct de vedere tarile
in curs de dezvoltare care 1si sustin competitivitatea pe costul redus al factorului de
productie-munca, sunt practic condamnate si ramand la baza lanturilor valorii
adaugate.

In cadrul studiului empiric a fost construit un indice al centricitatii, iar
analiza s-a realizat pentru perioade de contractie si expansiune economica. Valorile
indicelui au aratat ca atat in faza de expansiune cit si in cea de contractie, pozitiile
relative ale acestor economii in cadrul ansamblului economic raman aceleasi.

Sociolog, Coordonator privind Incluziunea Sociald, New Communities
Partnership, Dublin, Irlanda a analizat contextul in care organizatia din care face parte
activeaza pentru beneficiul imigrantilor. A fost subliniatd importanta parteneriatului
cu agentiile statului si au fost descrise serviciile prestate: Incluziunea sociald si
Programul de activare comunitard, Serviciul privind obtinerea cetateniei, Serviciul
de sprijin privind invatarea limbii engleze, Serviciul de sprijin pentru familie,
Formare multi-culturald in diferite limbi pentru imigranti someri pe termen lung, in
vederea cresterii oportunitatilor de angajare.

S-a vorbit despre sistemul de asistenta sociala din Irlanda, acesta fiind Tmpartit
in trei tipuri de plati si a fost analizatd fiecare componenta in parte. Pentru a face
parte din acest sistem, un imigrant trebuie sd indeplineasca anumite conditii si sa
urmeze anumiti pasi. Organizatia New Communities Partnership oferd sprijin in
acest sens.

In cele din urma au fost sintetizate cele mai des intalnite probleme cu care se
confruntd imigrantii din Dublin (70% din populatia orasului Dublin este formata
din imigranti): accesul la servicii, autoizolare, lipsa cunoasterii limbii engleze si a
specificului societatii engleze, discriminare institutionala.

Managerul de Cercetare, Unitatea privind Politicile Sociale, Eurofund, Dublin,
Irlanda, a vorbit despre sardcia in munca din perspectiva unui studiu realizat de
Eurofound, fundatie ce activeaza in vederea imbunatatirii conditiilor de munca si
de trai a populatiei din statele membre ale UE. A fost descris cadrul institutional al
Eurofound, buget, membri, structura. Masurile luate In vederea redresarii din criza
prin finalizarea a patru programe la sfarsitul anului 2016, precum si masurile ce
urmeaza sa fie luate In vederea imbunatatirii reglementarilor existente. Au fost
descrise ariile strategice de interventie conform noului document privind programarea
2017-2020. Obiectivele proiectului constau in stabilirea modul in care sédracia
in munca este definitd si mdsuratd 1n statele membre ale UE, cartografierea
caracteristicilor celor afectati de saracia in muncd, documentarea si evaluarea
politicilor privind saracia in munca, formularea unor lectii din evaluarea de politici
si cum sardcia in munca poate fi prevenitd/ redusa.
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Au fost analizati indicatorii relevanti privind saracia in munca la nivelul UE
si au fost descrise modalitatile de interventie ale Eurofound. Au fost prezentate
constatdrile preliminare privind cauzele sirdciei in muncd la nivelul UE si
mecanismul care intretine acest fenomen. A fost subliniat rolul pe care l-a avut
recenta crizd In acutizarea acestei probleme si au fost analizate cazurile a mai
multor state europene.

In cadrul zilei a doua de conferinta, activitatea s-a desfasurat in doud sesiuni
de lucru paralele. Moderatorul primei sesiuni, un expert din cadrul Institutului
National de Cercetari Economice ,,Constantin C. Kiritescu” (INCE) a descris cadrul
metodologic privind cartografierea saraciei si a saraciei in munca. A fost prezentat
contextul national privind distributia saraciei pe regiuni, mentionand faptul ca un
indicator important privind distributia saraciei este numarul de beneficiari de venit
minim garantat. A fost ficutd o comparatie dintre situatia in Romaénia si in alte state
membre ale UE in ceea ce priveste indicatorul Gini, riscul saraciei si excluziunii
sociale, rata saraciei relative si ai altor indicatori relevanti.

Au fost descrise cauzele sdraciei, intelegerea acestora fiind deosebit de
importanta prin prisma masurilor de interventie ce pot fi luate. In afari de cauzele
de natura structurald, ineficienta politicilor sociale de interventie poate fi considerata,
de asemenea, o cauza majora.

A fost prezentat indicatorul privind estimarea saraciei, aici fiind vorba de
ajutoarele pentru incilzire pe transe de venit. Avand in vedere ca acest tip de date
sunt colectate la nivel local si centralizat, raportarea numarului de beneficiari pe
transe de venit la pragurile absolute si relative ale sdriciei poate reprezenta un
reper important in estimarea pe plan local a ratei saraciei.

Sardcia in munca este definitd ca acea pondere a populatiei ocupate care
inregistreazd venituri medii sub 60% din mediana veniturilor per adult echivalent,
la nivel national. Categoriile de populatie incluse in rapoartele privind saracia in
munca se referd la lucrdtorii salariati si persoanecle care desfagoard activitati
independente. O abordare mai larga poate fi considerata utila in cazul specific din
Romania, unde mediana veniturilor este relativ redusa pentru a asigura un trai
decent, aici fiind vorba de o ,,prosperitate precara“. Cei intr-o astfel de situatie se
gasesc 1n primele trei cincimi din venituri peste pragul de saricie si au venituri
incadrate intre 60—80% din venitul mediu pe adult echivalent.

Printre problemele structurale identificate pentru cazul Romaniei in ceea ce
priveste saracia in munca, se regasesc cote foarte ridicate de auto-ocupare a fortei
de munca, in special 1n agricultura si constructii, precum si numar mare de contracte
de munca remunerate la nivelul salariului minim sau la valori apropiate acestuia.

Abordarea temelor sdrdcie si sdrdcie in munca are un trunchi comun si
dezvoltari particulare: sdracia in munca fiind un caz particular al saraciei. Metodele
utilizate cuprind:

— analiza documentelor sociale: date administrative si date statistice;

— analiza secundara de date;

— colectare si analiza primara de date.
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Obiectivul principal in ceea ce priveste colectarea datelor il constituie
identificarea, pornind de la listele cu beneficiari de VMG, respectiv beneficiari de
ajutoare de caldura, a ponderii populatiei ce obtine venituri incadrate in intervale
corespunzatoare nivelurilor pragului sariciei relative (detalierea pe trangele de
venit inferioare va permite flexibilitatea raportdrii relativ la praguri diferite ale
saraciei, inclusiv, relativ la pragul saraciei absolute). Din intersectia acestei multimi
cu cea a persoanelor ocupate din fiecare localitate rezulta categoria celor incadrati
in saracie In munca (conform Incadrarii In aceleasi transe de venit).

In cadrul sesiunii paralele expertul Institutul National de Cercetiri Economice
»Constantin C. Kiritescu” (INCE) a prezentat principalele repere conceptuale privind
cartografierea serviciilor sociale si a infrastructurii specifice de servicii sociale.
A fost descrisa aplicabilitatea acestui demers in ceea ce priveste urmatoarele aspecte:
furnizarea unui cadru pentru intelegerea problemelor sociale, descrierea serviciilor
sociale la nivel local, evaluarea nevoii de servicii sociale.

Cadrul metodologic presupune o abordare mixta prin aplicarea a sase instrumente
prin care urmeaza sa fie colectate date de tip administrativ, cantitativ si calitativ.
Serviciile sociale existente urmeaza sa fie identificate in cadrul Registrului de servicii
sociale, aplicare de chestionare on-line si aplicare de chestionare la nivelul autoritatilor
publice locale. in vederea identificarii nevoii de servicii sociale se vor realiza si
interviuri la nivelul autoritatilor publice locale, precum si la nivelul focus-group-urilor
organizate in fiecare regiune.

Infrastructura de servicii sociale reprezinta activele (cladirile, constructiile,
drumurile de acces, retele de utilitati publice, de comunicatii, mobilier, papetarie,
echipamente) si resurse de personal care faciliteaza furnizarea de servicii sociale.
Aplicabilitatea demersurilor privind cartografierea infrastructurii de servicii sociale
se referd la urmatoarele: diagnoza situatiei existente la nivel local si regional, estimarea
problemelor, fundamentarea programelor de dezvoltare.

Culegerea de date administrative se refera la datele ce se regésesc in Registrul
serviciilor sociale licentiate in baza 1..197/2012 (+3 000 servicii) si la centralizarea
datelor existente in dosarele de licentiere. Cercetarea de tip cantitativ presupune
aplicarea on-line la nivelul furnizorilor publici si privati de servicii, precum si
cercetare de teren si on-line la nivelul APL-urilor prin aplicarea instrumentelor
specifice. Culegerea de date calitative se va realiza prin intermediul unor interviuri
semistructurate cu reprezentanti ai furnizorilor publici si privati de servicii, interviuri
in profunzime cu persoane vulnerabile si organizarea de focus-grupuri cu specialisti
in servicii sociale.

In sectiunea de dezbateri si discutii au fost solicitate informatii privind conceptele
de saracie si saracie in munca, serviciile sociale si infrastructura specifica, precum
si a cadrului metodologic privind culegerea de date. Au fost analizate limitele
metodelor de cercetare si posibile solutii privind dificultatile ce ar putea sa apara,
mai ales pentru operatorii de culegere de date. Echipa de implementare a proiectului
a fost felicitatd pentru ambitiosul proiect fiind subliniat faptul ca asteptarile din
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teritoriu sunt mari atat din punct de vedere al atingerii rezultatelor obtinute cat si al
utilitatii celor patru harti in activitatea de zi cu zi In sprijinul beneficiarilor.

DIRECTII DE VIITOR

Participantii la eveniment vor continua sa fie informati cu privire la evolutia
activitatilor proiectului dar si a stadiului atingerii rezultatelor de cercetare. S-a
manifestat un interes deosebit fatd de metodologia de elaborare a celor patru harti
evaluate ca extrem de utile in fundamentarea activitatilor cotidiene din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, dar si in perspectiva viitoarelor finantari, in special din
Fondul Social European.

Este de asteptat ca o parte dintre participantii prezenti la conferinta de prezentare
si de promovare sa fie implicati direct intr-o serie de evenimente prevazute a se
desfasura pe termen scurt (workshop-uri organizate in fiecare dintre cele opt regiuni
de dezvoltare, sesiuni de instruire).

Echipa de implementare atat din partea MMJS cét si din partea INCE rdmane
la dispozitia tuturor celor interesati pentru orice alte informatii legate de proiect.

CoNcCLUZII

Conferinta Internationald ,,Cartografierea saraciei, serviciilor sociale si a
infrastructurii specifice privind serviciile sociale” in cadrul proiectului ,,Implementarea
unui sistem de elaborare de politici publice In domeniul incluziunii sociale la
nivelul MMJS” cod SIPOCA 4 a fost un succes atit din perspectiva echipei de
implementare cat si a participantilor. Elementele prevazute in agenda de lucru au
fost complet atinse. Participantii s-au declarat mulfumiti atat din punct de vedere al
continutului tehnic al obiectivelor proiectului, al activitatilor implicate si al prezentarilor
sustinute, cat si din punct de vedere al desfasurarii logistice a evenimentului.

A fost subliniat totodata locul pe care acest proiect, prin rezultatele pe care le
va obtine (in special cele patru harti) 1l joaca si 1l va juca in raport cu alte initiative
de politica sociala aflate atat in derulare in acest moment cat si in faza de proiectare.
S-au mai evidentiat sprijinul potential oferit de proiect fatd de implementarea
viitoarelor proiecte co-finantate prin Fondul Social European, contributia la continuarea
reformei in domeniul administratiei publice centrale si locale, dar si sprijinul fata
de continuarea reformei in domeniul sistemului national de asistenta sociala, din
perspectiva segmentului referitor la furnizarea serviciilor sociale cétre populatie.
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