FACTORI STIMULATIVI/ BLOCANTI Al INOVATIEI
SOCIALE IN MEDIUL RURAL ROMANESC. STUDIU
DE CAZ: COMUNA BUGHEA DE SUS, JUD. ARGES

MIHNEA PREOTESI

contexte locale §i anumite moduri particulare de furnizare a
bunastarii actioneaza in sensul blocarii aparitiei si dezvoltarii
unora sau altora dintre premisele ce faciliteaza inovatia sociald.

Analiza se va focaliza pe mediul rural romdnesc, ipoteza de la care aceasta
porneste fiind aceea ca acesta reprezintd, mai degrabd, un spatiu defavorabil
inovatiei sociale si, in unele cazuri, un spatiu social favorabil dezvoltarii unui tip
special de inovatie sociald, pe care I-am numit ,,pseudoinovatie sociala”.

Studiul de caz propus analizeaza o situatie pe care am considerat-o
relevantd pentru ilustrarea modului in care, prezenta unei combinatii de
variabile contextuale se constituie in premise defavorabile inovatiei sociale,
insd faciliteaza comportamente de tipul ,,pseudoinovatiei sociale”.

Cuvinte-cheie: contexte locale de furnizare a bundstarii, constrangeri,
oportunitati, practici informale de cdstig, pseudoinovatie sociald.

Srudiul de fata isi propune o analizid a modului in care anumite

INOVATIA SOCIALA

Acceptiunea termenului de inovatie sociald utilizatd in articolul de fata
reprezintd o sinteza a principalelor abordari teoretice asupra domeniului. Termenul
este unul relativ nou, fiind introdus in circuitul stiintific abia in 1970, intr-o lucrare
a lui Taylor. Conform acestuia, inovatia sociald reprezinta un nou mod de a face
lucrurile, in scopul explicit de a rdaspunde unei nevoi sociale (Taylor, 1970, apud.
Cloutier, 2003). Autorul citat, analizdnd conditiile aparitiei §i reusitei unui proces
de inovare sociald, considerd cooperarea si angajamentul actorilor implicati ca
premise esentiale ale reusitei inovatiei sociale

Alti autori, precum Chombart de Lauwe (1976, in Fontan, 1998, apud. Cloutier,
2003), considera ca inovatia sociald se manifestd nu doar ca un nou mod de rezolvare a
problemelor, ci si ca un raspuns la un ideal social. Asadar, inovatia sociala exista si
este orientata cdatre atingerea unei situatii sociale dorite, fara ca aceasta situatie sd fie
in mod necesar identificata ca una dificila, care reclama o solutie imediata.

Intr-o sinteza a acestor abordari, inovatia sociald reprezintd introducerea a
ceva nou si folositor, in vederea valorificarii sociale, in sensul rezolvarii unor
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nevoi si interese sociale (The American Heritage Dictionary, Meriam-Webster
online, UK, Peter Drucker, 2002).

Cateva dintre premisele prezentate mai sus sunt importante pentru analiza
propusa in lucrarea de fata:

— angajamentul actorilor sociali si cooperarea dintre acestia reprezintda
premise de baza ale producerii inovatiei sociale;

— scopul inovatiei sociale este ameliorarea unuia sau mai multor aspecte ale
situatiei sociale a unei colectivitati, fie cd acestea sunt identificate ca probleme
sociale de catre colectivitate, fie ca situatia catre care se tinde este una considerata
dezirabil a fi atinsa;

— inovatia sociald raspunde unor nevoi §i interese sociale.

Ceea ce mi propun, in cele ce urmeaza, este ca, pornind de la conditiile
enuntate mai sus, sa analizez ce factori §i prin ce mecanisme actioneaza acestia, in
sensul blocérii aparitiei §i dezvoltarii unora sau altora dintre premisele ce
faciliteaza inovatia sociala.

Analiza se va focaliza pe mediul rural romanesc, ipoteza de la care se
porneste fiind aceea ca mediul rural romanesc actual reprezinta, mai degraba, un
spatiu defavorabil inovatiei sociale si, in unele cazuri, un spatiu social favorabil
dezvoltarii unui tip special de inovatie sociala, pe care l-am numit pseudoinovatie
sociala.

Studiul de caz propus analizeaza o situatie pe care am considerat-o relevanta
pentru ilustrarea modului 1n care prezenta unei combinatii de variabile contextuale
se pot constitui in premise defavorabile inovatiei sociale, insa faciliteaza
comportamente de tipul pseudoinovatiei sociale.

POSTCOMUNISMUL iN RURALUL ROMANESC. PREMISE FAVORABILE/
DEFAVORABILE INOVARII SOCIALE

Raspunsul la provocarile unui mediu economico-social in schimbare, in
conditii de incertitudine severa, generatoare de deruta actionald si axiologicd, s-a
materializat in adoptarea unor strategii de raspuns, fie active, fie pasive.
Constructia acestor strategii de rdspuns a fost modelatd atit de influenta unor
factori generali, precum cresterea insecurittii economice, dupa 1989, cat si prin
actiunea, in special in mediul rural, a unor factori contextuali, specifici, precum
oportunitétile locale de castig, fie ele legale, informale sau ilegale, corelat cu
experienta unor comportamente individuale si colective de valorificare a acestor
conditii specifice.

Asadar, tema propusa spre analizd este revelarea mecanismelor sociale si
psihosociale prin care astfel de contexte particulare pot genera si intretine un
anumit tip de cultura civica, care, la randul ei, poate facilita sau bloca inovatia
sociala. De asemenea, este propusa a fi analizata relatia dintre anumite strategii
individuale/ colective de raspuns la provocirile mediului si inovatia sociala.
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Schimbarea sociala genereaza doua tipuri de strategii de raspuns (Merton):

— active: inovatie; rebeliune;

— pasive: ritualism; retragere.

In ceea ce priveste mediul rural roménesc, tranzitia a generat ambele tipuri de
strategii de raspuns:

1. intoarcerea la traditie — strategie activii, pentru ci implici actiune,
pasiva prin scopurile si tipul de orientare pe care le propune.

Intoarcerea la agricultura autarhici, de subzistentd — o alegere a unui risc
minim, dar cu sanse de dezvoltare la fel de reduse (Voicu, B., 2005, p. 113).

Ca raspuns la o situatie generatoare de incertitudine actionald si axiologica,
intoarcerea la traditie reprezintd un mecanism de absorbtie artificiald a incertitudinii
prin ,investirea cu plus-valoare a solutiilor cristalizate in experienta colectivitatii si
demonstrate a fi satisfacatoare (Zamfir, C., 1999, p. 357-358). Traditia reprezintd un
raspuns pentru frica de a abandona rutina sigurd in favoarea riscurilor asociate cu
metodele neexperimentate (Nadel, apud. Zamfir, 1999, p. 358).

Pe de alta parte, traditionalismul reprezintd o premisda nefavorabild pentru
inovatia sociald, fiind asociat, in plan individual si colectiv, cu obisnuinta, care
reprezinta un factor blocant al inovatiei sociale.

2. Inovatia sociala, realizata in afara regulilor acceptate social, prin mijloace
ilegale sau imorale, reprezinta o strategie de adaptare activa, ce asigura
supravietuirea in plan individual, fira a asigura premisele dezvoltirii si este o
frana in calea dezvoltarii sociale. Acest tip de strategie activa se materializeaza in
Ppseudoinovatii sociale, reprezentind un factor blocant al inovatiei sociale, mecanism
ce actioneazd, cu precddere, in anumite contexte particulare.

Contextul va fi operationalizat pe urmatoarele dimensiuni:

— constrangeri ale mediului, defavorizante inovatiei sociale — operationalizate
prin lipsa unor resurse comunitare, precum increderea interpersonald, dar si, pe de alta
parte, prin prezenta unor elemente ce sustin prevalenta unei culturi civice dependente;

— oportunititi ale mediului favorizante pseudoinovatiei sociale — modele de
actiune si de interactiune personal-institutionala, aflate la granita si dincolo de
granita legalitatii, ca practici validate prin experiente individuale si comunitare,
ilustrand prezenta unor elemente proprii unei culturi civice parohiale.

Asadar, studiul de caz isi propune sd valideze empiric ipotezele propuse,
prezentdnd o comunitate pe care am considerat-o relevantd pentru tema in cauza,
Analiza datelor de interviu se va focaliza asupra catorva aspecte importante, intre care:

— nivelul scdzut al increderii interpersonale si nivelul scazut al potentialului
de inovatie sociala, la nivel comunitar;

— contextul local, favorabil unor activitati (pseudo)infractionale si experienta
unor asemenea practici, ca premise ale blocarii inovatiei sociale;

— aplicarea la nivel local a unor modele viciate de interactiune cu institutiile
statului, fie prin evitarea relatiilor cu acestea si intdrirea unor circuite paralele de
rezolvare a problemelor in afara sistemului, fie prin personalizarea relatiilor cu
institutiile, prin apelul la relatii utile, ca premise ale dezvoltarii unui comportament
pseudoinovativ.



154 MIHNEA PREOTESI 4

Studiul de caz prezintd o situatie in care sunt prezente ambele tipuri de raspuns la
schimbarea sociald, In formele amintite, ce reprezintd premise ale blocarii inovatiei
sociale, pe de o parte — precum intoarcerea la agricultura traditionald, de subzistenta —,
dar si un cadru ce faciliteaza dezvoltarea unor comportamente de tipul pseudoinovatiei
sociale, pe de alta parte.

Ipoteza de baza de la care porneste analiza propusa este aceea cid alegerea
uneia sau alteia dintre cele doud tipuri de strategii amintite depinde, in mare
masurd, de gradul in care anumite contexte particulare favorizeaza sau nu existenta
unor oportunitati/ practici informale/ ilegale de castig. Cazul avut In vedere a fost
considerat exemplar, tocmai datoritd faptului ca reprezintd un spatiu favorabil
ambelor strategii de raspuns amintite.

STUDIU DE CAZ — BUGHEA DE SUS, JUD. ARGES

Ipoteza: oportunitati informale si ilegale de cdstig mare inseamna prezenta unei
culturi  civice cu elemente parohiale, ce favorizeaza comportamente active
pseudoinovative — refuzul sau negocierea aplicarii anumitor norme, care au un statut
teoretic imperativ si nenegociabil. Pseudoinovatia — factor blocant al inovatiei sociale.

Cultura civica rurala — intre parohial si dependent

in termenii propusi de Almond si Verba', comunitatea studiati s-ar
caracteriza ca fiind un tip de culturd civica mixtd, cu elemente parohiale,
dependente si participative. Satenii intervievati, din Bughea de sus, sunt orientati
catre output-ul guvernamental, Intr-o masura semnificativ mai mare decat fatd de
output-ul activitatii administratiei locale.

Guvernul are datoria sa 1i ajute sa-si rezolve toate problemele:

— prin masuri generale, precum crearea de locuri de muncid sau stoparea
cresterii preturilor;

— prin masuri particulare, precum controlul modului in care patronii locali
respecta drepturile angajatilor.

De asemenea, guvernul e obligat s ia masuri si sa 1i ajute pe oamenii care au
avut de suferit Tn urma unor calamitati naturale, precum inundatiile.

Orientarea pronuntatd catre oufput-ul activitatii administratiei centrale,
dublata de lipsd de orientare pentru input-ul sistemului — cultura civica dependenta.

Pe de alta parte, primarul trebuie sa-i lase n pace pe oameni si trdiasca asa
cum stiu, eventual, in afara regulilor impuse de acelasi guvern, atita timp cat
acestea intra in contradictie cu modul lor de viata obisnuit.

Existd traditia negocierii tacite a modului si gradului de respectare a unor
norme, teoretic, imperative. Faptul ca oamenii incearca si, intr-o oarecare masura,
reusesc sa traiasca in afara unora dintre normele imperative ale statului, reprezinta
un indicator al existentei unui mixt cultural dependent — parohial.

' The Civic Culture, Princeton University Press, 1963.
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Existd mai multi factori ce contribuie la configurarea unei asemenea realitati,
intre care, important in contextul analizei de fata, este gradul nalt in care activitatile
ilegale si/ sau informale de castig reprezintd o oportunitate si o practicd locala
traditionald. Analiza datelor de interviu arata ca acest tip de activititi au reprezentat
si reprezinta o parte importantd a modului in care satenii 1si asigura existenta de zi cu
zi. Inainte de 1990, oportunitatile informale/ ilegale de cAstig erau concentrate in
zona marilor fabrici si uzine comuniste din zona, cu zeci de mii de angajati, precum
uzina Aro sau minele de carbuni din jurul Campulungului. De la Aro se furau, in
special, piese de schimb, dar si motorina si benzind. De la mina, soferii care lucrau in
carierda furau motorind, dar si carbune —semnificativa este povestea unuia dintre cei
intervievati care isi aminteste ca intr-o noapte a adus cu camionul de la mind niste
carbuni atat de mari incét nu au avut loc intr-o curte de cateva sute de metri patrati si
au rupt gardul si niste scari de beton in momentul in care i-au basculat peste gard.

Cei care detin autoturisme Aro, pentru a obtine piese de schimb mai de
calitate, asa-numitele piese ,,de fabricd”, in conditiile in care uzina nu mai
functioneaza de cativa ani, apeleaza in continuare la oameni care au lucrat la Aro si
care detin inca adevarate depozite de astfel de piese — am avut ocazia sa vad intr-o
pivnitd un asemenea depozit.

Odatd cu restrangerea drasticd a activitatii industriale, cea mai importanta
parte a activitatilor ilegale/ informale de asigurare a traiului zilnic s-au concentrat
in zona forestiera. Padurile sunt devalizate, in general, In complicitate cu padurarul.

Cei care fura si sunt considerati, ca atare, adevaratii hoti, de catre satenii care
furd si ei, dar ,,cu masurd”, sunt tiganii care furd fara masura si, In general fara
complicitatea padurarului, care de multe ori nu le poate face fatd nici cu politia.
Oamenii considerd cd hotii cei mari sunt cei de la celalalt capat al firului,
beneficiarii marfii, proprietarii de joagére mai mult sau mai putin autorizate — daca
tiganii ,,fura, totusi, ca nu au ce manca , astilalti s-au imbogatit din furat”.

Neincrederea—premisa negativa a comportamentului antreprenorial
si a inovatiei sociale

Increderea. Definitii si concepte

Increderea sociald, sau generalizata, reprezintd o relatie intre doi actori sau
grupuri, In care una dintre parti adopta o pozitie care exprimd, fie verbal, fie
comportamental, convingerea conform cdreia cealalta parte va intreprinde acea
actiune care este preferabild unor actiuni alternative (Braitwaite, 1998, p. 47,
apud. Badescu Gabriel in BOP, 2007).

Delhey si Newton (2003) definesc in mod asemanitor increderea, ca asteptare
mutual impartagitd, deseori exprimatd ca siguranta pe care oamenii o manifestd §i,
cdnd este necesar, comportamentul reciproc avantajos in interactiunile lor cu ceilali.

Uslaner si Rothstein (2005) fac o distinctie importantd intre increderea
generalizati si increderea particularizatd, sau in-group. Increderea generalizati
reflectd legatura mutual impartasitd pe care oamenii o au cu societatea in ansamblu
si cu fiecare grup din cadrul acesteia. Increderea particularizata reflecta legiturile
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din cadrul unui grup, legaturi ce functioneaza in sensul maximizarii consecintelor
pozitive ale actiunii grupului pentru grup si in afara sau chiar impotriva interesului
social general.

Increderea si dezvoltarea sociala

Increderea interpersonald reprezinti unul dintre factorii importanti in
configurarea unui anumit tip de spatiu social. Nivelul stocului de incredere
coreleazd pozitiv cu nivelul unor variabile considerate inalt dezirabile, din
perspectiva dezvoltarii sociale, fie ele wvalori, atitudini sau comportamente.
Comunitatile locale, dar si regiunile si, chiar tarile caracterizate prin niveluri
ridicate ale increderii sociale se caracterizeaza prin bundstare economica, nivel
redus de inegalitate sociala, economii deschise, crestere economica importanta si
un nivel redus de criminalitate si coruptie (Rothstein, Uslaner, 2005). Un stoc redus
de incredere sociala coreleazé cu un grad inalt de inegalitate sociald, un nivel redus
de toleranta intergrupald, cu niveluri inalte ale coruptiei si criminalitatii.

Pe de altd parte, increderea interpersonald coreleaza pozitiv cu anumite
comportamente, precum cel antreprenorial, ca inovatie sociald si tip de raspuns la
provocirile mediului (Sandu, D., 1999, p. 98-99). Un nivel scazut al increderii
sociale poate reprezenta, asadar, o premisa a blocarii inovatiei sociale.

incredere generalizati si incredere particularizati, la Bughea de Sus

Neincrederea in oameni si in autorititi este relevatd, pe de o parte, de
comportamentul oamenilor, pe care l-am analizat in mai multe reprize pe parcursul
a cativa ani de observatie semiparticipativd. Pe de altd parte, oamenii Insisi
caracterizeaza propria comunitate locald ca fiind una in care solidaritatea sociala si
increderea interpersonald reprezinta resurse rare.

Aceste aprecieri vizeaza fie intreaga comunitate — ,,oameni mai ai dracului ca
aici, nu gasesti nicdieri”, fie anumite persoane, in special proprii vecini, fatd de care 1si
manifestd in mod explicit sau implicit neincrederea, atat in calitatea lor de buni vecini,
cat si in calitatea lor de oameni, In general. Neincrederea pare a fi alimentatd de
suspiciuni reciproce asupra naturii si mai ales a gradului in care acestia desfasoara
activitati de sporire a veniturilor, precum cele amintite anterior. Aceasta autoperceptie
mai curand negativa, este dublatd de o evaluare net pozitiva in raport cu celelalte sate
din jur, bughenii considerdndu-se mai cinstiti, mai buni §i mai gospodari, in raport cu
,ZAlbestenii de pe deal” care ar fi ,,mai hoti si mai rdi — cei mai ai dracului oameni” si
in raport cu cei din Candesti, care ar fi ,, mai prosti si mai puturosi”.

Imaginea proasta a bughenilor se transforma intr-una bund, daca se compara cu
cea a moldovenilor veniti 1n sat, care, indiferent de statusul lor socioeconomic actual,
»tot moldoveni raman” si a caror ,,dezradicinare” si ,replantare” generecaza un
anume dispret, datorat tocmai reusitei acestui proces de adaptare, pentru ca
wmoldoveanul e ca salcia, unde-I pui, acolo creste”. Acest tip de valorizare negativa
a reusitei unui comportament adaptativ reprezinta o ilustrare a valorizarii pozitive
a stabilitatii, in raport cu schimbarea, cu noul, cu inovatia.
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Asadar, la Bughea de Sus si cand nu furd oamenii sunt banuiti ca furd, orice,
de la curent electric pana la mere sau géini din gradina vecinului. Banuitii sunt, pe
de o parte, cei care au mai mult decat ceilalti, care au, pentru ca au furat, fie cei
care au mai putin decat media satului, adica cei care trebuie sa fure ca sa traiasca.

Modele de interactiune cu institutiile statului, generatoare de
comportamente de pseudoinovatie sociala

O situatie des intalnitd, Tn general, in mediul rural roménesc precum si in cazul
de fata, este angajarea fara forme legale sau cu forme legale, dar cu trecerea unei
bune pérti a salariului in zona nefiscalizata. In fata unei asemenea situatii, chiar daca
oamenii nu sunt foarte interesati de efectele evaziunii fiscale in ceea ce priveste
partea de impozit neplatitd, corespunzatoare sumei incasate peste cea trecutd in acte,
situatia este diferitd in ceea ce priveste contributia la fondul de asigurari sociale.
Oamenii par a fi constienti de pierderile pe care le vor suferi din acest punct de
vedere, ca viitori pensionari, insd, fie nu considera faptul prea grav, ca rezultat al unei
orientdri, mai degraba, prezenteiste, fie gasesc solutii de raspuns la aceasta situatie,
ce compenseaza intr-un fel sau altul, acest tip de pierdere a unor beneficii viitoare si
oarecum incerte, prin castigarea unor beneficii certe si imediate.

Unul dintre aceste beneficii certe i imediate este negocierea unui salariu real
mai mare, ca moneda de schimb pentru acceptarea unui salariu mai mic ,,pe cartea
de munca”.

O strategie complementard este cea a recuperdrii pierderii de la angajator,
prin diverse metode de a il pagubi pe acesta. Iatd un exemplu de acest tip: un sofer
este angajat cu salariul minim pe economie la un angajator privat, in conditiile in
care a negociat cu acesta un salariu net de doud ori mai mare decat salariul minim
pe economie. Angajatorul, pe langd faptul ca nu plateste taxele pentru angajat la
valoarea reald a salariului, nu respecta, in multe cazuri, nici programul normal de
munca, cerandu-i angajatului sa presteze ore suplimentare de munca, uneori platite,
alteori, neplatite. La randul lui, angajatul furd motorind de la angajator, declarand
un consum mai mare al camionului cu care lucreaza, considerand ca astfel regleaza
conturile cu patronul si relatia dintre acestia rimane una echitabila i reciproc
avantajoasa. In plus, foloseste, pe cat posibil, camionul de la serviciu pentru afaceri
pe cont propriu §i isi sporeste veniturile, In aceeasi idee de a compensa pierderile
amintite. Relevant pentru ilustrarea nivelului §i constantei cu care se realizeaza
aceste ,,compensari” este faptul cd unul dintre cei aflati intr-o astfel de situatie a
reusit sa strangd de la ultimii doi angajatori pe care i-a avut in ultimii patru ani nu
mai putin de 2 500 de litri de motorind, cantitate ce rdmane constanta, in pofida
folosirii permanente pentru consum propriu §i pentru vanzare.

Acest tip de reglari de conturi, realizate in afara si, in multe cazuri, impotriva
normelor legale, s-au constituit ca practici sociale, in perioada comunista, ca efect

2 Acest capitol are la bazi un subcapitol al materialului elaborat pentru tema de plan pe anul in
curs, coordonator Milina Voicu, material avand titlul Contexte locale de furnizare a bundstarii.
Constrdngeri,oportunitati, strategii de raspuns.
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pervers al reformei socialiste a agriculturii. Pe de o parte, oamenii concepeau rodul
muncii lor de la ,colectiv’ ca fiindu-le, in mare parte, instriinat pe nedrept. In
consecinta, a fura de la ,,colectiv”’ Tnsemna, de fapt, a normaliza o situatie considerata
anormald. Pe de alta parte, proprietatea comuna era si a tuturor, in ceea ce priveste
drepturile corelative, dar §i a niménui, in ceea ce priveste obligatiile corespunzatoare.

Acelasi mecanism functiona, la un nivel mai scazut, in marile intreprinderi
socialiste, unde oamenii i§i mai ,,completau” veniturile prin exploatarea in regim
privat a unor resurse publice.

In contextul amintit, reactia legitima, pana la un punct, de apirare impotriva
aplicarii unor norme cu efecte aberante si in multe cazuri insuportabile, impuse de
regimul comunist, a dus la crearea unor mecanisme adaptative care au continuat sa
fie perfectionate in fata unei alte provocari, la fel de imperative, cea a socului
economic al tranzitiei. in altd ordine de idei, anumite comportamente deviante,
precum cele amintite mai sus, pot fi considerate legitime, ca raspuns la o agresiune a
sistemului, precum cea exercitatd in mod concertat de catre regimul comunist
impotriva mediului rural, in ansamblu. Aceastd legitimitate excede insd contextul n
care a fost validatd si intretine anumite moravuri, precum cele amintite, a caror
legitimare duce la o acceptare cvasiunanima, in anumite limite, a unui comportament
deviant (Preotesi, 2008, p. 138).

Daca a fura de la stat a devenit un soi de act de dreptate sociala, odata cu
schimbarea tipului de angajator, mecanismele compensatorii au ramas aceleasi,
cauzele si complexul de factori generator al situatilor ce declanseaza aceste
mecanisme, insa s-au schimbat.

Mai concret, abuzurile unor patroni reprezintd experiente ce intdresc
imaginea negativa a firmelor private si legitimeazd comportamente precum cele
amintite. Pe langd nerespectarea timpului de lucru legal si chiar al celui convenit
intre parti, fara a compensa acest lucru cu plata orelor suplimentare, abuzurile
angajatorilor vizeaza si alte aspecte, precum siguranta la locul de munca — este
relevant cazul unui sofer, obligat sa conducd in curse de sute de km prin tara un
camion pentru care patronul firmei respective nu platise toate taxele si nici nu avea
aprobdrile necesare pentru genul de transport pe care il realiza. Soferul respectiv
era obligat sd ,,se descurce” cu toate posibilele controale, riscand, intre altele,
suspendarea carnetului sau de conducere. In plus, camionul respectiv nu prezenta
sigurantd in circulatie, ceea ce putea duce la riscuri privind integritatea fizica a
soferului si a celor cu care acesta interactiona in trafic. De altfel, aceastd problema
a transferului responsabilitatii pentru starea tehnica a masinii, de la angajator, catre
angajat, este una omniprezenta 1n toate discutiile cu soferi din zona respectiva.
Acestia trebuie sa se descurce, de exemplu, cu niste cauciucuri foarte uzate, practic,
aproape sfasiate, pe care le leagad cu sarme, iar atunci cand nu se mai poate face
nimic cu ele, le schimba cu alte cauciucuri uzate, ce urmeaza acelasi tratament —
unul dintre cei intervievati mi-a povestit cd 1si facuse o relatie prin care primea
cauciucuri uzate de avion pe care le folosea cu succes la RABA cu care lucra.

Exista si abuzuri mai grave ale angajatorilor, precum neplata totala sau
partiald a drepturilor salariale convenite de parti, in special in cazul angajarii fara
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forme legale. In acest sens, este relevant cazul unui tAnir angajat la o firma de
transport international care, in asa zisd perioadd de proba, a facut doud curse in
Anglia, fara a fi platit si fard a i se asigura diurna — a primit 100 de euro, ca avans
din salariu, bani cu care a trebuit sa traiasca o saptimana, ,,dormind in camion §i
mdncdnd numai conserve pentru cdini §i pisici”. Discutand cu persoana respectiva
despre posibilitatile legale de rezolvare a acestei situatii, apelul la institutiile
abilitate nu parea a fi o idee atractiva, neincrederea in aceste institutii fiind dublata
de frica de incompetenta in raport cu abilitatile proprii necesare demararii unui
asemenea demers. Primind ajutor in redactarea si trimiterea reclamatiei la
institutiile abilitate, a acceptat, totusi, sd urmeze calea legala. Dupa o vreme, desi
lucrurile pareau sa ia o turnurd favorabila celui pagubit, respectivul a hotarat sa isi
facd singur dreptate si a tdiat o prelata de la un TIR al firmei respective, prelata a
carei valoare depasea de doud ori valoarea salariului pe care acesta il avea de
recuperat. A fost insd prins §i si-a recunoscut fapta la politie. Patroana respectiva, si
ca urmare a amenzii destul de importante primite in urma reclamatiei in cauza, a
exclus orice forma de intelegere, promitandu-i acestuia ca ,,0 sa il termine”, drept
pentru care l-a acuzat de hartuire si de distrugere, fixdndu-i un termen foarte
apropiat pentru plata daunelor, urménd si demareze, in caz contrar, procedurile
judiciare specifice situatiei respective.

Cazul relatat este ilustrativ pentru modul in care se produce, in mod concret
interactiunea individului cu institutiile statului. Chiar daca oamenii sustin un stat
maximal, cel putin in ceea ce priveste interventia in economie, pe de alta parte
nu au nici increderea, nici obisnuinta, nici competenta minima necesara
pentru a apela, in caz de nevoie, la institutiile statului. Pe de alta parte, exista
practica rezolvarii directe si in afara mecanismelor legale a conflictelor
interpersonale si, in unele cazuri, a celor personal-institutionale, transformate,
la randul lor, tot in conflicte interpersonale — de exemplu, conflictul de munca
devine un razboi personal cu patronul sau cu seful direct.

In plus, experientele negative ale interactiunii cu institutiile intiresc aceasti
respingere si neincredere in modelul birocratic de rezolvare a problemelor. In general,
in medie, oameni mai putin instruiti si mai prost Tmbracati decat cei din mediul urban,
cei din mediul rural percep, In multe cazuri, o atitudine ostila din partea
reprezentantilor, ceea ce Lipski numea ,,birocratia de ghiseu”, fiind descurajati inca de
la prima interactiune cu niste institutii in care nu au, oricum, prea multa incredere.

Cu totul altfel stau lucrurile atunci cand in institutiile respective exista un
reprezentant care este cineva cunoscut. Daca stii pe cineva din sistem, interactiunea
cu sistemul devine mai simpla si mai dezirabila. In acest caz, oamenii apeleazi la
institutii pentru a 1si aranja ,,pensii pe caz de boald” (intre oamenii cu care am
discutat, unii stiau si persoana la care trebuie sa apeleze si tariful acestui serviciu),
sau obtinerea mai facild a carnetului de conducere (de altfel, judetul Arges a ajuns
celebru din acest punct de vedere, ca urmare a scandalului politistilor implicati in
acte de coruptie vizand obtinerea frauduloasa a permiselor de conducere).

Acest tip de interactiuni sunt, de fapt, interactiuni personale, problemele fiind
rezolvate in afara mecanismelor legale birocratice. In plus, participarea indivizilor
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la acte de coruptie reprezintd o dovada a coruptiei existente 1n sistem, iar rezultatul
este tocmai o scadere a increderii in institutii, dar si o scddere a iIncrederii
generalizate (Rothstein, Usslaner, 2005).

Concluzie: Strategii de raspuns, precum cele prezentate mai sus, pot fi
considerate ca exemple de pseudoinovatie sociali, cu efecte negative asupra
vietii individului si asupra comunitatii. Acest tip de reglare de conturi ca mod
de rezolvare a conflictelor dezvolti anumite abilititi sociale, in dauna altora si
presupun un consum de energie folositd intr-o directie opusi sau, in cel mai
bun caz, neutra fata de dezvoltarea sociala, fapt ce reprezinti o premisa a
blocarii inovatiei sociale.
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and particular ways of delivery welfare act upon the development
of some of the premises which facilitate the social inovation.

The analysis will be focused on the Romanian rural area. The
groundwork hypothesis states that this represents a rather detrimental space to
social inovation, and, in certain cases, a space favorable to the development of a
particular type of social inovation entitled ,,pseudo-social innovation”.

The suggested case study analyses a situation which I consider to be
relevant, in order to describe how a combination of contextual variables
represents detrimental premises for social innovation, facilitating the
,pseudo-social innovation” behaviour.

Keywords: local context of delivery of welfare, constraints, opportunities,
informal practices of gain, ,, pseudo-social” innovation.

;-’ Yhis study intends to make an analysis of how certain local contexts



