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in lucrarea sa Welfare State in Transition — National Adaptations in Global Economies, Gosta
Esping-Andersen analizeaza o serie de schimbari care au loc in diverse modele ale statului bunastarii.
Dupa o radiografiere a punctelor tari si a celor slabe existente la nivelul fiecarui model, autorii acestei
lucrari urmaresc schimbarea principiilor din diferite tipuri de state ale bunastarii. Sunt trecute in
revistd modelele consacrate ale statelor bundstarii, insd nu se ignord nici noile state aparute care
dezvolta, uneori, modele particulare; sunt avute in vedere state din Europa Centrala si de Est, tarile
asiatice, Statele Americii Latine .

Primul capitol, scris chiar de coordonatorul acestei lucrdri — Gesta Esping-Andersen —,
aminteste conceptele implicate in discutia privitoare la statul bunastarii i oferd o imagine asupra unor
posibile schimbari in statele bunastarii occidentale. Partea dedicatd concluziilor acestui prim capitol
subliniaza care sunt trendurile majore si dilemele politicilor sociale. Esping-Andersen afirma ca nu
asistam, de fapt, la schimbari majore in ceea ce priveste statele occidentale ale bunastarii, ci la diverse
adaptari ale acestora la noile situatii cu care se confruntd. Una dintre motivatii ar fi rezistenta la
schimbare; este o reactie fireascd, avand in vedere faptul ca politicile s-au institutionalizat, iar
grupurile mari de interese si-au definit pozitiile in ceea ce priveste functionarea statului bunastarii.
Autorul opineaza ca Europa continentala este in impas, in timp ce Australia si Scandinavia reprezinta
schimbarea prin negociere. La o altd extremd a unei scale, in Chile si fostele tari comuniste,
schimbdrile s-au produs prin ciderea sau distrugerea structurii organizationale existente. Intre acesti
doi poli se situeaza SUA si Marea Britanie unde a avut loc o erodare graduala, insotita de slabirea
miscarii sindicale.

Acestea sunt cateva precizari introductive.

Dupa o trecere in revistd a demersului pe care il vor intreprinde, autorii acestui volum
analizeaza in detaliu fiecare model al statului bunastarii. Analiza este structurata pe cateva aspecte, si
anume: sistemul de asistenta sociala, sistemul de sandtate, educatia, aspecte generale ale unui anumit
tip de stat al bunastarii.

Astfel, capitolul doi, al carui autor este John D. Stephens, pune in discutie statele bunastarii
scandinave. Sunt evidentiate acumularile acestora, dar si crizele cu care se confrunta si perspectivele
iesirii din aceasta criza.

in al treilea capitol al acestei lucriri, Esping-Andersen pune in discutie modelul statului
bunastarii din Europa continentala (Germania, Italia, Franta, Spania). Demersul analizei urmeaza
acelasi model (scurt istoric, evolutii pe cateva paliere si tendinte observate sau posibile).

in capitolul patru, dupi examinarea datelor si compararea cu celelalte tiri avansate, autorul
ajunge la concluzia ca rata de transferuri pentru o persoand singurd, in Australia, este mai scazuta
decat in tari ca Suedia, Olanda, Franta, Germania, SUA si Marea Britanie. in schimb, Australia este
pe primele locuri in ceea ce priveste rata transferurilor catre familia cu doi copii (acesta fiind tipul de
familie luat in calcul in aceastd analizd). Aceste comparatii ne oferd o imagine asupra optiunilor de
politici sociale promovate de Australia si Noua Zeelanda.

Ca si statele scandinave, America de Nord ocupa un loc special intre statele bunastarii. Canada
si in special Statele Unite sunt recunoscute pentru sistemul lor liberal al bunastarii, care se bazeaza pe
principiul testarii mijloacelor si beneficii sociale din transferuri modeste. Americanii secolului al XX-lea
au considerat piata ca fiind principala lor sursa de bunastare. John Myles, analizdnd aspectele
bunastérii sociale in Canada si SUA, arata ca programele sociale din perioada postbelica au fost
construite pornind de la trei modele de baza:

e Modelul rezidual de asistenta sociala, care oferd beneficii pe baza testarii mijloacelor;

e Modelul asigurarilor sociale, bazat pe performanta de pe piata muncii;

e Modelul universalist — avand la baza principiul intr-ajutorarii, cetdteniei sociale.
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Statele Unite au optat pentru o combinatie a primelor doud modele, oferind asigurari sociale
celor in incapacitate de a munci (ex. copii, persoane cu handicap) si programe reziduale pentru cei
aflati pe piata muncii.

Canada a adoptat o combinatie a celor trei modele.

Autorul acestui al cincilea capitol descrie dinamica politicd ce influenteazd si creioneaza
politicile sociale. De asemenea, autorul pune in discutie strategii alternative de a face fata ,,esecului
pietei” in ultimii doudzeci de ani. Capitolul se incheie intr-o notd pesimistd. Motivele acestui
pesimism al autorului sunt urmatoarele: in primul rand este vorba de ,,deficitul fiscal” cu care se
confruntd aceste tari, deficit care limiteaza posibilitatea acestora de a face experimente sociale; al
doilea motiv este acela ca ambele societati sunt confruntate cu un ,,deficit democratic” care limiteaza
reprezentarea politicad a celor afectati de restructurarea economicad. Autorul concluzioneazad ca ,,in
actualul context, a treia cale presupune capacitatea de a identifica si implementa solutii de suma
pozitiva (positive-sum solutions) pentru noi forme de securitate economica”.

A doua parte a acestei lucrari aduce in discutie nagterea unor noi state ale bunastarii. Astfel, in
capitolul sase, sunt prezentate optiunile de politicd sociala in America Latind, mai precis, modelele
neoliberale versus modelele social-democrate. Acest capitol exploreazd costurile si beneficiile
incercarilor de a urmari aceste modele alternative, concentrandu-se asupra tarilor ca Chile si Brazilia,
dar facand si o comparatie intre Argentina si Costa Rica. Criza economica cu care s-au confruntat
aceste state in anii ‘80 a avut un impact puternic asupra politicii sociale, conducdnd la cresterea
saraciei i, n acelasi timp, la reducerea cheltuielilor sociale, la o deteriorare a serviciilor publice si la
deficite severe ale balantei de asigurari sociale. Toate acestea au determinat din partea autoritatilor
fiecarui stat un anumit tip de raspuns. Astfel, s-a mers de la solutiile neoliberale de individualizare si
privatizare, pana la solutiile social-democrate, care se bazeaza pe universalizare si pe consolidarea
schemelor publice de servicii sociale. Chile a optat pentru modelul neoliberal, Costa Rica pentru
modelul social-democrat, Argentina a adoptat unele elemente de privatizare, iar Brazilia are un sistem
universal de acordare a beneficiilor si a imbunatatit beneficiile pentru categoriile cele mai sérace.

Capitolul sapte are in prim-plan statele bunastarii din Asia de Est: Japonia, Coreea de Sud,
Taiwan, Hong Kong si Singapore. Asa cum precizeazad autorii acestui capitol, Roger Goodman si Ito
Peng, materialele despre aceasta zona sunt destul de putine, datoritd unor motive de naturd obiectiva
si subiectiva. Practic, abia dupa anii *70 au inceput sd apara materiale dedicate acestor state, insa este
resimtitd nevoia examindrii modelelor de stat al bunistirii din aceastd zond, din perspectiva
conditiilor politice si economice locale. Conform precizarilor facute de autori in introducerea acestui
capitol, materialul propus de ei va incerca sa argumenteze faptul ca, desi Japonia, Coreea de Sud si
Taiwan au adoptat de-a lungul istoriei diverse elemente caracteristice statelor bunastarii vestice §i
le-au remodelat in sisteme proprii, in acord cu conditiile culturale, politice si sociale specifice, este
foarte dificil sa demonstrezi ca aceste regimuri ale bunastarii au copiat sau au urmat un anumit model
vestic; de aceea statele bunastarii din Asia de Est trebuie examinate in contextele particulare in care se
gisesc. Acest capitol este impartit in patru sectiuni. in prima sectiune, autorii vor defini aria de studiu
prin identificarea similaritatilor in ceea ce priveste dezvoltarea politica, sociala si economica a
societdtilor incluse in acest studiu. A doua sectiune oferd o scurtd trecere in revistd a dezvoltarii
sociale postbelice a acestor state. Urmatoarea sectiune a acestui capitol pune in evidentd schimbarile
recente in ceea ce se poate denumi ,regimuri ale bunastarii sociale Est-asiatice focalizate pe cazul
Japoniei”. Sectiunea finald pune in evidentd aspectele problematice cu care se confruntd aceste
societati si implicatiile acestor probleme asupra bunastarii sociale.

In capitolul opt, Guy Standing incearci si realizeze o analizd a protectiei sociale in statele din
Europa Centrala si de Est. Autorul nu urmareste o descriere sau un set de generalizéri, ci incearcd sa
sublinieze conflictele politice care au avut loc, concentrandu-se pe sfera politicilor sociale, asupra
problemelor de politica sociala nerezolvate si care pot influenta construirea sistemului bunastarii
actual. Autorul pleaca de la ipoteza ca sistemul statului bunastdrii are cateva functii de baza, si
anume: reducerea saraciei, combaterea saraciei, resurse pentru securitate sociald, redistribuirea
veniturilor, mentinerea solidaritatii sociale, promovarea mobilitatii pe piata muncii, promovarea
restructurdrii economice $i a pietei muncii si eficienta. Avand in vedere aceste aspecte, autorul face o
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analizd comparativa intre modalitatea cum statul bunastarii isi indeplinea aceste functii In perioada de
dinainte de 1989 si situatia de dupa 1989. O sectiune speciald in acest capitol este dedicatd Cehiei,
care se distinge 1n contextul tarilor vecine, putand fi privitd fie ca un lider, fie ca o exceptie. Sunt
prezentate, de asemenea si provocdrile cu care se confruntd autoritatile acestor state, provocari care
trebuie sa-si gaseasca solutiile.

Aceasta lucrare se constituie ca un material extrem de util, atat studentilor din domeniu, cat si
cercetitorilor, prin faptul ci oferd o imagine a diferitelor modele de state ale bundstirii. In plus, nu se
limiteaza numai la a oferi o analizd a modelelor de state ale bunastarii clasice, ci pune in discutie
noile modele de state ale bunastarii. Astfel, imaginea lucrarilor clasice privitoare la statul bunastarii se
completeaza cu analize privind statele bundastarii din America Latind, statele Est-asiatice, dar si cele
din Europa Centrald si de Est. Analizele nu se limiteazd la a ne oferi o imagine teoreticd asupra
problemelor puse in discutie, ci este completatd cu o serie de date care ilustreaza aspectele teoretice
discutate.

Cristina Bajenaru

MIHAELA VLASCEANU, Organizatii §i comportament
organizational, Iasi, Polirom, 2003

A aparut, la editura Polirom, o carte binevenita in contextul stiintelor sociale de datd mai
recentd. Este vorba despre cartea prof. Mihaela Vlasceanu, Organizatii si comportament
organizational, care trateaza aspecte legate de studiul organizatiilor. Autoarea este un expert in
aceastd tematicad, tot ea scriind si alte carti care trateaza aspecte ce tin de lumea organizatiilor, precum
Psihosociologia organizatiilor si conducerii (Editura Paideia, 1993) si Organizatiile si cultura
organizarii (Editura Trei, 1999). Cartea de fata reia unele aspecte prezentate in acestea, dar fiecare in
parte aduce un plus de informatii utile i necesare, cele trei carti fiind complementare.

Capitolul introductiv face o trecere 1n revistd a unor curente, evolutii, precum si a unor serii de
concepte organizationale care au dus la (micro)revolutii in cadrul disciplinei.

Se vorbeste, astfel, de teoriile X si Y, pentru a se putea aminti, mai apoi, de noua teorie Z a lui
Ouchi (1981) care oferd o viziune mai adecvata noilor corporatii de pe piatd, in conditiile globalizarii,
a cresterii competentei si a cresterii ritmului de schimbare organizationald. Tot in noul curent se
inscrie si cresterea importantei tehnologiei informatiei si comunicarii (TIC), in 2002 existdnd peste
500 de milioane de computere in intreaga lume. Aceastd dezvoltare fard precedent a TIC a creat
premisele pentru noi modalitati de organizare si actiune. Una dintre acestea a luat forma invatarii
organizationale (,learning organizations”), oamenii si organizatiile fiind solicitati sd invete in
permanenta si sa traducd invatarea in actiune.

Responsabilizarea sociald a organizatiilor este, de asemenea, o coordonatd nou aparutd, in
conformitate cu cerintele noilor realitéti, fiind nevoie de coduri si standarde etice, in conformitate cu
realititile sociale. in acest context, autoarea vorbeste despre inlocuirea managementului traditional cu
managementul ecocentric (p. 38), care urmadreste realizarea unor produse eco-prietenoase, prin
intermediul proiectarii ecologice.

Cand vorbim despre organizatii trebuie sa acordam importantd maxima resursei umane, de
care depind toate procesele desfasurate intr-o organizatie. M. Vlasceanu constata ca la nivelul
angajatilor s-a constatat cresterea diversitatii demografice. Intre factorii cei mai importanti care au
contribuit la accentuarea dinamicii demografice sunt amintiti: globalizarea pietelor de munca,
reglementdrile guvernamentale cu privire la necesitatea adoptarii de actiuni afirmative si



