ACCESUL LA UTILITATI PUBLICE, iIN ROMANIA

BOGDAN VOICU,
MALINA VOICU

Romania std, In general, mai prost decat tarile Europene, in ceea ce priveste
calitatea locuirii. Accesul la apa potabild, apa calda curentd, canalizare, prezenta
dependintelor etc., toate inregistreaza niveluri medii mai reduse decat standardele
europene, dar si fatd de asteptarile populatiei. Ceea ce ne propunem 1in acest articol
este sd exploram inegalitatile din interiorul populatiei urbane, si vedem unde se
concentreazd principalele decalaje, care sunt oamenii care trdiesc in conditii de
maxima precaritate. Utilizim, 1n acest sens, date de natura cantitativa furnizate de
INS (ABF, ACOVI, date de recensamant), ilustrate si completate de informatia
calitativa din studiile ICCV, prilejuite de contractul AMTRANS.

Articolul are un caracter descriptiv: analizam accesul la utilitati, componenta
cu componentd, de la apad caldd, canalizare, energie electricd, gaze naturale la
dotarea locuintei cu dependinte. Analiza este una globald, completatd de studierea
diferentelor intre grupuri, determinate de statusul socioeconomic (categorii de venit
si educatie), de localizarea geografica, de tipul localitdtii de resedintad etc. Concluzii
sintetice incheie fiecare sectiune dedicata unei utilitati specifice.

Am cautat sd utilizdm in articol un limbaj cat mai usor accesibil, trimiterile
tehnice fiind realizate, in principal, In note de subsol. Un volum mai mare de
informatie bruta este inclus in anexe, doar rezultatele esentiale fiind comentate in text.

ACCESUL LA APA POTABILA

Accesul la apa rece (potabild) reprezintd o nevoie elementara a omului.
Calitatea locuirii este grav afectatd de absenta apei. In Romaénia, conform datelor
recensamantului din 2002, 72% dintre locuinte dispuneau de apa in interiorul
locuintei. Pentru mediul urban, cifra urca catre 94%, majoritatea fiind racordate la
retele publice de canalizare'. Exemplele invocate in studiile de caz sugereazi ci in
cele 6% cazuri in care apa curentd nu este prezentd in gospodarie, accesul la o sursa
de apa potabila este, in general, realizat. Motivele neracordarii la sistemele publice
de distributie tind sa fie, In general, in orase, de natura tehnica, solutiile posibile

! Informatii detaliate privind indicatorii de acces la serviciile publice in Romania se pot obtine
din anexele de pe site-ul ICCV (www.iccv.ro), in sectiunea publicatii.
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fiind extrem de costisitoare, dificil de suportat de o societate mai degraba saraca,
precum cea romaneasca.

Diferentele intre localitati tin, in bund masurd, de dimensiunea orasului.
Oragele mari tind s aiba mult mai multe locuinte cu acces la apa rece. Corelatia
dintre marimea localitatii si ponderea gospodariilor cu acces in locuinta la apa rece
este una destul de puternica (0,578), valoarea coeficientului urcand catre 0,7 cand
elimindm cei cativa outlieri’. In plus, cu cat localitatea este mai mici, creste
ponderea celor care 1si asigurd singuri accesul la apa, prin instalatii proprii, fara a
utiliza sistemul public de alimentare.

Decalajele urban — rural sunt si ele importante, insa mai pregnante sunt cele
dintre regiunile tarii. Transilvania, ca si zonele de la periferia oraselor mari, zonele
puternic industrializate (precum Valea Prahovei) prezintd un acces la api si
canalizare net superior restului tarii. Moldova si Muntenia reprezintd, in schimb,
zonele cele mai dezavantajate (vezi anexele si Figura nr. 1). Diferentele sunt date,
deopotriva, de accesibilitatea apei, prin prisma diferentelor geografice (intre munte
si campie, in functie de proximitatea apelor curgitoare etc.), dar si de nivelurile
diferite de dezvoltare intre zonele tarii. In plus, harta accesului la apa potabila in
locuintd sugereaza dezvoltarea unor modele regionale, In ce priveste furnizarea
acestui serviciu public, cu un plus pentru zonele/judetele mai dezvoltate.

ABF confirméd toate aceste diferente, mutand insd discutia la nivelul
gospodariei. In mediul urban se observd o relatie importanta intre calitatea
aproviziondrii cu apa rece si venituri: gospodariile mai Instarite tind sa aiba in mai
mare masura acces la apa rece direct in locuinta, din reteaua publica. Efectul este
insa unul dat, in primul rand, tot de marimea localitatii, pe ansamblul Romaniei,
nivelul de venituri crescand odata cu dimensiunea orasului.

In fine, in functie de statutul ocupational al locuintei, sa notim ci in orasele
foarte mari, de peste 200 000 de locuitori, locuintele aflate in proprietate privata
tind sa fie mai bune din punct de vedere al aprovizionarii cu apé, in orasele mijlocii
nu exista diferente, iar in orasele mici, sub 30000 de locuitori, locuintele
proprietate privatd si cele inchiriate fara a plati (inclusiv locuinte sociale) tind sa
aiba n mai mica masura apa curenta.

Cauzele diferentelor sunt date, in buna masura, de gradul de modernizare
tehnologica a localitatilor Romaéniei. Blocurile sunt in majoritate construite mai
recent, in zone care au cunoscut lucrari de sistematizare urbana. Ele tind sa fie
conectate aproape in totalitate la reteaua publica, dispunand de accesul la apa
curentd in interiorul locuintei. Casele sunt in mai mica masura (40-60% conform
ACOVI 2002) in aceasta situatie.

Analiza calitativd permite identificarea unor zone importante in care pot
apdrea problemele de distributie a apei curente: conducte vechi, prost proiectate,
din material neadecvat, asociate lipsei resurselor financiare pentru retehnologizare,

% Analiza este realizata pe datele Recensiméntului 2002.
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in conditiile in care exista si rau-platnici. Toate acestea afecteaza calitatea accesului:
intreruperi, apa este destul de des murdara, statiile de epurare sunt prea putine, apa
este insuficient sau mult prea mult clorurata etc.

Figura nr. 1

Distributia in profil teritorial a localititilor urbane si rurale, in functie de accesul la apa rece
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Sursa: Recensamantul 2002.

Precaritatea se manifestd, In primul rand, prin absenta apei curente, insa
calitatea necorespunzitoare, intreruperile frecvente si debransarea contribuie la
efecte similare. Evaluarile subiective ale calitatii apei reci, permise de ACOVI,
sugereaza, la prima vedere, cd apa ar avea o calitate superioard in locuintele
individuale, la sate fatd de orase, In orasele mici fatd de cele mari, in gospodariile
mai sarace fatd de cele mai instarite. Impresia este nsd una falsificata de asteptarile
diferite si criticismul diferentiat al locuitorilor din aceste categorii enumerate in
fraza precedenta. In fapt, ordsenii sunt mai critici fatd de calitatea apei, raportandu-se
la standarde superioare celor de la sate. in mod similar se petrec lucrurile si cu cei
mai Instariti fatd de cei mai saraci etc.

In fapt, este probabil ca orasele si sufere in mod similar de o calitate proasta
a apei, insd standardele cu care opereaza locuitorii acestora cand isi realizeaza
aprecierea sa fie diferite.
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Caseta nr.

Despre problemele de transport ale apei reci — Campina

Avem conducte care sunt cam din 1902, conductele principale, iar acestea sunt conducte
din fonta.

[...]

Conducta de transport DN 700 necesitd reparatii. Aceasta pleacd din captare Voila si
ajunge la bazin Muscel, unde avem rezervoarele de inmagazinare apd. Aceastd conductd nu este
una veche, a fost introdusa prin 1987, fiecare intreprindere contribuind cu material si forta de
muncd la constructia ei, insa un material care nu este corespunzator §i din aceastd cauzd se
sparge. Mai exista §i o zond cu linii de inaltd tensiune, unde nu existd protectie catodicd pentru
conducta si din cauza aceasta se sparge, §i pe o lungime de un km se sparge si avem foarte multe
avarii, cam trei avarii pe sdptamdnd. Aceastd conductd se afla pe Soseaua Paltinului, ldnga
Fabrica de Cherestea. (Compania Publica de Gospodarire Comunala, Campina).

Solutiile aplicate in prezent par a avea o varietate redusa, grevata de lipsa de
resurse. La Campina, conform declaratiilor companiei locale de furnizare a apei
curente, sunt realizate lunar relativ multe debransari (5—6). Solutia pentru evitarea
aparitiei fenomenului rau-platnicilor este montarea de contoare individuale. Acestea
insd nu fac altceva decat sa permita incheierea de contracte separate de furnizare cu
fiecare utilizator in parte. Astfel, nu mai este nevoie sa se recurgd la debransari
colective pentru un singur restantier: In ultima perioadd ca si putem sd nu mai
debransam tot blocul, pentru ca am ajuns si la cazuri in care asociatia este
proprietar, am ales solutia prin care oamenii sa-si pund distribuitoare, montate ori
in subsolul blocului, ori in caminele din exteriorul blocului. Pe distribuitoare se
monteaza contorul din apartament, fiecare venind cu retea separatd de pexal pana
la el in apartament. Astfel, pentru cel care nu plateste, actionam ridicand contorul
de pe distribuitorul la care avem acces. Inainte nu puteam intra in apartament sd
putem sa-i debransam, pentru ca incalcam proprietatea. (Compania Publica de
Gospodarire Comunald, Campina). Rezolvarea este numai una partiald. Pe termen
scurt, restantierii sunt lipsiti de suportul (fortat solidar) al vecinilor. Ei ajung rapid
intr-o situatie cu risc ridicat de precaritate. Pe termen mai lung este probabil ca
aceasta sd conducd la omogenizarea rezidentiald a blocurilor, la segregarea
comunitatilor sdrace 1n zone cu locuire precara, ceea ce permite §i interventia rapida
si mai eficientd a comunitétii, oferind unele sanse suplimentare de dezvoltare pentru
cei asistati social.

Caseta nr. 2

Despre debransarea rau-platnicilor de la furnizarea apei curente — Cimpina

Zona Tdrnava, o zond cu tigani, sunt 5—6 case de tigani care nu pldatesc. Maramures, zond
tot cu tigani, Ecaterina Teodoroiu, Milcov, aici s-au mai rarit problemele, Caramidari cdteva
Sfamilii 3—4 familii. Pe luna se fac maxim 5—6 debransari si la blocuri §i la case. (Compania
Publica de Gospodarire Comunald, Campina).
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Sa notam si faptul ca, In general, debransarea de la apa rece este mai degraba
rard, in comparatie cu renuntarea voita sau fortata la alte utilitati. In plus, chiar si in
zonele de precaritate maxima identificate in studiile de caz, gospodariile in cauza
aveau asigurat accesul la apa rece. Pe de alta parte, datornicii ating, mai ales in
Teleorman, ponderi ridicate (de exemplu in Alexandria, conform unui inginer-sef
de la Regia ,,Apa — Canal”, datornicii la plata serviciului sunt estimati la 20-30%
din zona de case si in jur de 50-60% din zonele de blocuri considerate a fi cu
conditii precare de locuire).

In general, asa cum o indica si datele cantitative, absenta apei curente se
asociaza cu veniturile reduse si cu izolarea rezidentiala (localizarea in case izolate,
situate catre periferia localitatilor urbane). Zonele de locuire precard nu pot fi in
mod necesar definite prin absenta sau calitatea mai proastd a apei curente.
Alimentarea cu apa in astfel de zone sarace se realizeaza, de reguld, de la reteaua
curentd, exceptand (la fel ca in ansamblul locuintelor urbane) unele zone compacte
de case, locuite uneori de tigani (vezi cazul zonei Rudarie, din Zimnicea).

Caseta nr. 3

Accesul la apa curenta in Ploiesti

Toata populatia orasului Ploiesti are acces la apd, aceasta nu inseamnd cd toatd lumea
are acces la apd curentd, dar toatd lumea are acces la furnizarea apei, conform legii, la mai putin
de 100 de m, exista o sursa de apd, chiar daca ea se cheama cismea stradala (zone cu locuire la
casd, blocurile fiind toate racordate la reteaua centrala a orasului). Acestea sunt zone periferice,
localitati rurale, la origine, care au fost arondate administrativ Ploiestiului, devenind cartiere
marginase ale acestuia. Zona in care cismelele stradale predomind este cartierul Bereasca, in
special, desi din punctul nostru de vedere, acestea nu sunt zone cu probleme, pentru ca noi
acoperim zona respectivd. Prezenfa cismelelor publice intr-o anumitd zond tine de puterea
economicd a populatiei din zona respectiva de a plati un bransament de apa. (APANOVA
Ploiesti, Serviciul de Apa si Canalizare).

Dincolo de datele statistice seci, este dificil de apreciat care sunt posibilitatile
reale de extindere ale retelei de apa curentd. De exemplu in Rosiorii de Vede,
numarul de cereri pentru noi intrari in retea era, in martie 2004, de aproximativ 140
(conform interviului realizat cu un reprezentant al serviciului local de furnizare a
apei curente). Cererile nu reprezintd insd, Tn mod necesar, ,,numarul de persoane
care considerd necesar sa se conecteze la retea si au mijloacele financiare sd o
facd”. Mai mult, extinderile au un caracter sporadic, in functie de veniturile la
bugetul local sau atragerea fondurilor extrabugetare. De obicei, cererea este depusa
in momentul in care urmeaza sa aiba loc o extindere (pentru care exista deja bani).
De aici, fluctuatii in estimarea nevoii, in functie de bugetul de care dispune
autoritatea locald competentd, ca si de nivelul veniturilor locuitorilor. Am aratat
insa ca nivelul veniturilor se asociaza pozitiv cu accesul la apa. In plus, cei lipsiti
de resurse este putin probabil sd depuna cereri in aceeasi masura cu cei mai bogati
pentru a fi conectati la reteaua publicd de apa. Determinantul principal al
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numarului de cereri rdmane, astfel, bugetul autoritatii locale si mai putin nevoia
explicita. Cifrele statistice devin singura sursa care poate produce o estimare relativ
credibila a accesului la apa curenta.

Cateva concluzii se impun:

— Prezenta apei curente 1n orase nu este o problemd in sine pentru orasele
mari, pentru apartamentele de bloc, pentru casele neizolate. Problema centrala a
lipsei de acces, manifestatd in cazul unora dintre familiile sarace este data de lipsa
resurselor pentru a plati consumul respectiv.

— Datoriile tind sa devind mari, 1n cazul judetelor mai sdrace, acumuland un
potential ridicat de tensiuni sociale si afectdnd, pe termen lung, dezvoltarea sau
macar mentinerea la nivelul actual a sistemelor de distributie.

— Cazurile de pierderi date de calitatea proastd a instalatiilor interioare,
relatate de cei intervievati sunt, mai degraba, rare.

—1In schimb, apar adesea in discursul oficialilor si locuitorilor problemele
date de vechimea sau calitatea proastd a conductelor.

— Repararea, Imbunatatirea si extinderea conductelor se afla in impas, datorita
lipsei de resurse financiare.

— Gradul de modernitate al localitatii este cel ce determina diferente, in ceea
ce priveste extensia retelelor publice si accesul continuu la apa curenta.

— Calitatea apei pare a fi aceeasi pretutindeni (sau cel putin apropiatd), aparand
insa diferente 1n evaludrile locuitorilor asupra ei. Aceste diferente sunt insa efectul
nivelului diferit de asteptari date de statusurile individuale ale indivizilor in cauza.

APA CALDA SI INCALZIREA

Furnizarea apei calde si a Incélzirii sunt strans legate. Ambele, Insd mai ales
incélzirea, ofera un indiciu esential asupra gradului de confort al unei locuinte.
Standardul modern nu mai acceptad locuinte neincalzite sau fard apa calda curenta.
Asa std situatia pentru majoritatea locuintelor din urbanul mare, dar ponderea
locuintelor cu apa calda curenta descreste dramatic Tn urbanul mic.

Diferentele intre localitati tin, in bund masurd, de dimensiunea orasului.
Oragele mari tind sa aiba mult mai multe locuinte incalzite de la sistemul centralizat,
sau prin intermediul unei centrale termice. Corelatia intre marimea localitatii si
ponderea locuintelor cu acces la apa calda curentd este una puternica (0,794).

In plan regional, exceptand Bucurestiul, mai bine echipat in ceea ce priveste
incalzirea, Moldova este provincia cu cele mai multe locuinte incalzite prin
termoficare sau centrale electrice proprii. Diferentele dintre Vechiul Regat, pe de o
parte, si Transilvania si Banat, pe de alta, sunt date de specificul istoric si de istoria
planificérii urbane. Demolarile au fost mai importante in Sud si Est, de aici
rezultand o incidenta mai ridicata a termoficarii in mediile urbane din aceste zone.
Nord-Vest-ul, traditional mai dezvoltat, si-a pastrat specificul dat de cladirile vechi,
incalzite mai ales cu sobe. Dezavantajul este dat de accesul mai greoi la apa
calda curenta.
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Ancheta Bugetelor de Familie (ABF) confirma toate aceste diferente, mutand
insd discutia la nivelul gospodariei. In mediul urban se observa o relatie importanti
intre calitatea aproviziondrii cu apa caldd si incélzire: gospodariile mai Instarite
tind sa aiba, in mai mare masurd, acces la apa calda curenta, fie din reteaua publica
(efectul este, dat, in acest caz, in primul rand, tot de marimea localititii, pe
ansamblul Romaniei nivelul de venituri crescand odatd cu dimensiunea orasului),
fie din surse proprii (acesta fiind efectul direct al veniturilor).

In fine, in functie de statutul ocupational al locuintei, si notim ci in orasele
foarte mari, de peste 200 000 de locuitori, locuintele aflate in proprietate privata
tind sa fie mai bune din punct de vedere al aprovizionarii cu apa calda si caldura, in
timp ce locuintele inchiriate sunt mai proaste din acest punct de vedere. Relatia se
inverseaza pe masura ce dimensiunea oragului descreste.

Diferentele semnalate intre tipuri de localitati sunt date, mai ales, de structura
stocului de locuinte: apartamentele (din bloc) predomina in orasele mari, casele, in
cele mici. In general, blocurile beneficiazi — prin constructie — de utilitati publice
furnizate in regim centralizat, In timp ce casele tind s se sprijine pe eforturile
proprietarilor. Putini proprietari isi permit centrale proprii. De aici si diferentele
mentionate.

Problemele majore in sistemele de furnizare (producere si distribuire a apei
calde si a caldurii) sunt, in general, generate de doud surse majore: lipsa de
acoperire, respectiv acoperirea defectuoasa.

Lipsa de acoperire este determinata, in principal, de dezvoltarea inegald a
tarii. Furnizarea continud a apei calde si a energiei termice reprezintd un standard
impus de modernitate. El a devenit larg raspandit odatd cu urbanizarea, impactul
sau fiind semnificativ 1nsa, in principal, in orasele medii i mari.

Caseta nr. 4

Despre unele probleme post-contorizare ale furnizarii de apa calda

Se primesc §i reclamatii privind neasigurarea temperaturii de apa calda si acestea sunt in
zonele in care a scazut consumul. Numadrul acestor reclamatii este de 4-5 pe lund. Majoritatea nu
se pot rezolva, avdand in vedere cd acest fapt urmeazd unei consecinte tehnice. Ar trebui
redimensionatd reteaua blocului si reteaua de transport, in vederea asigurarii volumului strict
necesar al consumatorilor, care sunt intr-o continud dinamicd in ceea ce priveste debransarea.
Pe viitor rezolvarea este renuntarea la serviciul centralizat si gdsirea unei solutii locale de
preparare a apei calde. (Regia de apd calda, Campina).

Singura problemd reald de naturd tehnico-financiard pe care o intdmpinam este lipsa
consumului de apa calda menajerd, deoarece oamenii nu-si pot permite sa plateasca. Un consum
de Im’® la doud luni de zile la un apartament cu trei camere este foarte, foarte putin. Consumatorii
incearcd prin contorizarea individuald care si-au facut-o, si pe care i-am ajutat s-o facd oferindu-le
conditii in rate de montaj a acestor contoare, incearcd sa se incadreze in suma de bani pe care §i-
0 pot permite. Aceasta are ca imediatd consecintd neasigurarea calitatii serviciului, involuntar,
dangii consumdnd foarte rar, s-au facindu-si o baie saptamdnald, ori incalzind apd pe aragaz,
parandu-li-se ca este mai ieftin, perturband in acest fel regimul de furnizare al apei calde
menajere. (Regia de apa calda, Campina).
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Ratiunile de naturd tehnica si politicd au determinat in perioada comunista
adoptarea sistemelor inalt centralizate de producere si distribuire a apei calde si
caldurii. Eficienta unor astfel de structuri, discutabila astdzi, depinde de capacitatea
de intretinere si reinnoire tehnicd a echipamentelor folosite, ca si de piata de
desfacere existenti. In plus, sistemele centralizate pornesc de la premisa
normativitdtii consumului, identic pentru orice tip de gospodairie si ignorand
diferentele de stil de viata, putere de cumparare etc. Astfel, in zonele acoperite,
problemele legate in principal de distributie au devenit vizibile mai ales Tncepand
cu a doua jumatate a anilor '90: capacitatea redusd a sistemului de a satisface
cererea la ore de varf; pierderi extrem de mari in reteaua de distributie; dar si la
consumator (robinete care curg in continuu, generdnd pierderi §i costuri de
distributie extrem de ridicate); absenta contoarelor individuale, si de aici
imposibilitatea diferentierii in functie de consumul real, de stilul de consum, de
capacitatea de platd etc.; lipsa de omogenitate socioeconomica a locatarilor din
blocuri, generand neintelegeri privind programul de furnizare a agentului termic;
dar si tensiuni induse de cei care nu isi achitd contributiile datorate utilizarii apei
calde si a caldurii, penalitatile — in special intreruperea furnizarii — afectand tot
blocul etc. Solutia de moment utilizatd pe scald nationald, contorizarea, pare a fi
doar un paliativ, ea determindnd scdderea rapida a consumului §i — implicit —
cresterea exponentiald a costurilor unitare de producere, in conditiile mentinerii
pierderilor in sistemul de distributie.

Nici solutia descentralizata, cu solutii la nivel de bloc nu s-a dovedit, in
putinele cazuri in care a fost aplicata, a fi mereu fericitd. Caseta nr. 5 prezintd o
astfel de situatie, in cazul utilizarii energiei solare. Problema centrald, ca si In cazul
sistemului centralizat o reprezintd incapacitatea asociatiei de proprietari de a
suporta costurile de 1intretinere, reparare si retehnologizare a sistemului de
incalzire: cdnd Primdria a facut o investitie acolo, la centrala din Turndtorie,
transformand-o din gaz lichid in gaz metan, s-a facut un sondaj prin care oamenii
erau intrebati daca vor energie termica si apa calda. Raspunsurile primite inapoi
au fost sub 50%, insa majoritatea declarau ca nu mai sunt interesati de asa ceva.
Intr-un fel a fost o decizie rationald, nemailivrindu-se de atitia ani pe bazd de
datorie, sau pe motiv ca nu mai vroiau pentru cd nu puteau face fata la platd,
conductele de distributie de la subsol nefiind de cea mai buna calitate etc. Au spus
cad nu au bani sa plateasca intretinerea retelei de distributie, ca se gospodaresc sub
alta forma (Administrator, asociatie de proprietari, Campina).

Ansamblul problemelor identificate in analiza calitativd este completat de
calitatea apei calde si a caldurii. Este vorba, pe de o parte, de cazurile dese in care
apa calda este coloratd in urma contactului cu rugina sau cu alte materiale. Cauzele
sunt multiple, fiind Tnsa generate, in mare masura, fie de reparatii ale sistemului de
distributie, fie de contactul permanent cu astfel de materiale, in cazul in care tevile
din sistemul de distributie sunt fisurate si raman in aceasta stare pe termen lung. Pe
de alta parte, este vorba de temperatura apei calde sau a agentului termic. Acestea
se plaseaza destul de des sub parametrii normali.
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Caseta nr. 5

Despre unele probleme ale furnizarii de api calda, in sisteme necentralizate

Eu locuiesc intr-un bloc care initial a fost previzut cu incalzire solard cdnd au fost ele
construite (un grup de 10 blocuri), instalatie care, de fapt, nu a functionat niciodatd, iar dupa
1990 chiar a fost dezafectatd, aceste blocuri avind insa si brangament de conducte la subsol;
acesta din urmd a intrat in nefunctionare din 1996—1998 (din 1996 caldura si din 1998 apa calda,
desi pand atunci furnizarea acesteia era cu program) din cauza restantelor la plata ale
locatarilor, situatia materiala grea suprapundndu-se si cu disponibilizarile lucratorilor de la
Turnatorie. (Administrator asociatie proprietari, zona Turnatorie, Campina).

[...] stiind ca orasul nostru este orasul cu cele mai multe zile insorite dintr-un an, sistem
care la un anumit moment a functionat, iar oamenii erau multumiti. Sistemul nu mai functioneazd,
instalatia a si fost dezafectata intre timp. (Liga Asociatiilor de Proprietari, Campina).

O situatie aparte o au zonele urbane care nu au fost niciodata acoperite de
sistemul centralizat. In putine dintre aceste locuinte a existat inainte de 1989 un
sistem de asigurare a apei calde curente, insd sisteme de incalzire (cu lemne, cu
gaz, cu combustibil lichid etc.) au fost dintotdeauna prezente. Incilzirea cu gaze
naturale ar fi trebuit sa fie cea mai eficientd, insa ea s-a izbit mereu de presiunea
redusd a gazelor (mai ales in anii ’80, dar si In prima parte a anilor 90, datorita
dependentei de furnizorul sovietic, ulterior rus). Centralele dedicate incilzirii mai
multor locuinte individuale au reprezentat solutii mai bune, insd au functionat, mai
ales, in putinele cazuri in care comunitatea si-a agregat interesele sau in care au
existat indivizi influenti, care au asigurat sursele de aprovizionare cu combustibil.

Caseta nr. 6

Despre furnizarea de apa calda si cildura in sistemul centralizat si dupa falimentul acestuia,
in Urlati

Furnizarea caldurii §i a apei calde s-a oprit in 1993—'94, ca urmare a lipsei de fonduri a
municipalitatii i a dificultatii de a mentine in functiune punctele termice care erau invechite. Pe
de alta parte, nici populatia nu ar fi avut posibilitatea sa plateasca pe timp de iarnd costurile mari
asociate — aga cum remarca unul dintre administratorii de la bloc — mai ales in conditiile in care
30-40% din populatie nu-si plateste (sau nu poate plati) intretinerea de cca 150 000 lei pe
perioada de primavard—toamnd. (Departamentul pentru relatiile cu Asociatiile de proprietari,
Primaria Urlati).

Marea majoritate a gospodariilor incdlzesc cu gaze naturale de la refea (racord separat de
la teava din bucatarie care alimenteazd aragazul), utilizand racorduri/extinderi improvizate,
neautorizate de Distrigaz. Distrigaz nu poate autoriza extinderea retelei de gaze in interiorul
apartamentului (mai multe focuri de gaz), deoarece blocurile nu sunt previzute din constructie cu
aerisiri. Singura autorizare pe care Distrigaz o poate face este aceea a centralelor termice de
apartament. Concluzia este simpla: familiile de la bloc oficial nu incdlzesc, neputdnd nici accesa
ajutoarele pentru incalzire. Singurii care pot primi ajutor de incdlzire sunt cei cu centrale termice,
insa nu este cazul, deoarece veniturile acestora sunt peste baremul de eligibilitate. Din cele 1 072
de apartamente doar 117 aveau centrald proprie pe gaze, la momentul martie 2004 (mai sunt si
apartamente cu centrale pe curent electric, insd putine, deoarece acestea sunt mai costisitoare).
Cca 282 apartamente nu aveau gaze naturale — ceea ce inseamnd fie cd nu incalzeau deloc, fie ca
incalzeau utilizand lemne. (Biroul de Asistentd Sociala, primaria Urlati).
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Mai mult, si astazi, ca si in trecut, dificultatile tehnice In furnizarea gazelor
naturale la un debit satisfacator si nevoia de protectie in fata riscurilor de incendiu,
explozie etc. fac ca o buna parte dintre cei care isi instaleaza centrale de apartament
sa o faca ilegal, fara a avea aprobarile necesare (situatia pare a fi generalizata la o
pondere importantd din populatia celor cateva blocuri din Urlati, spre exemplu).

Caseta nr. 7

Despre furnizarea de apa calda si caldura in Alexandria

Noi, la finele fiecarui sezon de incalzire comunicam disponibilitatea efectuarii de reparatii,
intocmim devize estimative la cerere, le transmitem sa le analizeze §i sa dispuna cadt din valoarea
de reparatii sunt in stare sd facd. Si pot sda spun ca aproape repetat, de ani de zile, doud, trei din
68 de asociatii de proprietari, doud, trei daca au dat comenzi de remedieri, de reparatii. Restul
merg pe cdrpeli, in termeni nu neapdrat tehnici; s-a spart o conductd, ne cheamd, o sudam la loc
§i cu asta basta, numai sa asigure ziua de mdine, in rest, despre garantie §i despre ....cum sd va
spun...statutul de proprietate il percep foarte greu. Daca sistemul merge cu pierderi §i costuri un
pic ridicate fata de alte parti e generat, in primul rdnd, de starea subsolurilor, care este foarte
grava, la mai mult de jumadtate din blocuri subsolurile sunt cu probleme deosebite.

Ce inseamna asta?

Adica a venit timpul sa faca reparatii capitale §i nu le fac. Dar fenomenul n-a aparut in
aceastd iarnd, ci treneazd de vreo 2-3 ani de cdnd tot atentionam. ,, Reparati-va subsolurile, ca o
sa avem sincope in furnizare in perioada de iarna”.

[...]

Care e situatia cu apa calda?

Apa calda ...noi avem un program jenant, atipic. Motivand lipsa banilor, asociatiile au
cerut ,,anu’ dsta ne dai o datd sau de doud ori pe saptamdna’”’. Anul dasta am trecut la un program
de trei ore in fiecare seard. Tot asa...doream mai mult sau doream sd fie nu trei ore, cinci ore sau
zece ore pe zi, dar totul a plecat de la putinta lor de a achita si au zis ,,Dom’le ....”. N-am mai
tinut cont de parerea asociatiilor §i le-am spus ,,Care nu vreti apa caldad, veniti si va debransez
individual”. E adevdrat ca am avut cdteva sute de cereri de debrangare individuald. (Compania
de furnizare a apei calde si caldurii, Alexandria).

Intre studiile de caz realizate, ca si la nivel national, Ploiestiul are o situatie
aparte. Producerea partiald a agentului termic in rafinariile din orag (in special la
Brazi) a determinat mentinerea pretului de cost la un nivel redus si diminuarea
restantelor, oferind si posibilitatea unor reparatii partiale ale conductelor.
Debrangarile s-au mentinut la un nivel redus: la sfarsitul lui 2003, erau 14%
apartamente debransate total sau partial, insd doar 2,3% din total apartamentelor
din blocurile ploiestene nu aveau nici o sursda de incalzire (exceptand eventualele
radiatoare electrice)’. Informatiile sunt furnizate de compania locala de distribuire a
agentului termic. Problema centrald aici parea a fi calitatea instalatiilor, tevile a
caror duratd de viatd fusese deja depasitd, mai ales cele aflate in proprietatea

3 Situatia este complet diferiti in Alexandria, spre exemplu. Conform directorului regiei de
distributie a energiei termice, debransarile atingeau, la sfarsitul lui 2003, aproximativ 20%. Dintre
locuintele debransate, doar o zecime (2% din totalul apartamentelor) aveau o sursa alternativa
de incalzire.
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locatarilor sau asociatiilor, adesea lipsiti de posibilitatea de a le repara sau
inlocui. Aceeasi chestiune se anuntd a fi una extrem de dificila pentru anii
imediat urmatori, in majoritatea localitatilor urbane care dispun de sisteme
centralizate (vezi si Caseta nr. 7).

Interesantd este situatia locuintelor individuale (caselor) care au ramas in
orase. In Alexandria, doar 10 din aproximativ 3 000 fusesera conectate la reteaua
centralizata de apa calda si incalzire. Situatia este comuna intregii tari. Mult timp,
aceasta a constituit o sursd de disconfort relativ, insa 1n anii din urma ea tinde sa se
transforme, in functie de resursele gospodariei, intr-un avantaj relativ, deschizand
calea catre accesul la utilitati superioare, in conditiile problemelor manifeste ale
sistemelor centralizate.

Caseta nr. 8

Despre furnizarea de apa calda si cilduria in Rosiorii de Vede

Sunt centrale termice de cartier care au avantajul ca isi pot adapta programul la solicitarea
asociatiilor de proprietari, refelele pot fi tinute sub control in privinta pierderilor, apa calda se
poate furniza la solicitare, pe programe diferentiate...

Regimul de furnizare a apei calde este la cerere?

Da. Fiind mai mari cheltuielile pe perioada de iarnd, nu am avut solicitari, dar acum
speram ca vor fi. Oamenii nu puteau plati si mai este o problema tehnica, centralele au fost astfel
gdndite cd nu pot furniza concomitent agent termic §i apd caldd, ori una ori alta §i au preferat
caldura. Nu a fost nici o solicitare, daca furnizam apa calda, intrerupeam caldura.

As dori sd va intreb cdte ceva despre gigacalorimetru. Existd asa ceva in Rosiori?

Da. Sunt cam 120 de scari care au. Si-au montat pe cont propriu. Sunt montate cam de
doua sezoane. Acum sunt multumiti, dar nici la pausal nu erau facturi mari.

Ce se intdmpld cu pierderile? Cine le suporta?

Noi. Solutia este modernizarea centralelor si inlocuirea retelelor, dar nu sunt bani la
Consiliul Local. Program de modernizare existd, dar nu sunt resurse financiare.

Stiti daca exista familii care au montat boiler?

Da, mai mult de un sfert. (Compania de furnizare a apei calde si caldurii, Rosiorii de Vede).

[...] numai o parte dintre debransari au la baza motive economice, existand familii a caror
motivatie a fost legata de pretul ridicat in raport cu calitatea serviciului (au zis: ,,caldurd tot nu
este, de ce s-o mai platesc”), sau instalarea centralelor de apartament pe butelie (proiectul de
racordare la refeaua de gaz natural este in desfasurare, numarul celor care au putut monta
centrale pe bazd de gaz este incad redus). (Asociatia de Proprietari — Rosiorii de Vede).

Aceasta poate fi si una dintre explicatiile lipsei generale de preocupare a
autoritatilor fata de aceste zone de case, mai rar definite ca problematice din punctul
de vedere al accesului la incilzire si apa calda. Apa calda tinde 1nsa si fie o problema
(s1) pentru cei care locuiesc la case, mai ales in cazul celor lipsiti de canalizare.

Locuirea precard, in ceea ce priveste apa calda si incélzirea se defineste prin
absenta acestora. Ea se asociaza, in general, cu lipsa de venituri, cu supraaglo-
merarea locuintelor, cu locuirea 1n cartiere marginase, la case sau in zone de
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blocuri, in special in cele partial dezafectate sau subpopulate®. In orase precum
Urlati, situatia precaritatii locuirii la bloc este complicata de colapsul sistemului
centralizat i de neomogenitatea ridicata a statusului colocatarilor din blocuri.

Problema accesului la standardele moderne de utilizare a apei calde si a
caldurii nu este 1nsd una strict specifica populatiei care locuieste in conditii de
precaritate. Ea este determinatd, in linii mari, de dificultitile Indeplinirii acestor
standarde pentru Intreaga populatie. Detaliile agravante (instalatii interioare
neingrijite, costuri greu de suportat etc.) sunt, mai degraba, de naturd secundara.
Primeaza dificultatea furnizarii la modul general a celor doud utilitati, indecizia
comunitatilor si a societdtii in a decide asupra principiilor generale de identificarea
unor solutii in acest sens.

Sintetizand, principalele concluzii sunt cele de mai jos:

—1In orasele Romaniei, pe ansamblu, accesul (continuu) la apa calda si
caldurd reprezintd Incd un deziderat, o parte Tnsemnata din populatie plasandu-se,
din acest punct de vedere, sub standardele moderne.

— Oragele mari $i mijlocii prezinta o situatie, in general, mai buna decat cele mici.

— Situatia tinde sd fie comund pentru locuintele individuale sau situate in
ansambluri mici (vile, case) si apartamentele de bloc. Casele individuale au fost si
sunt Inca In micd masurd incluse in sisteme centralizate sau comune de Incalzire
(centrale de cvartal). Ele tind sa nu aiba acces la aceasta utilitate.

— Apartamentele de bloc au acces la apa calda si cildura, majoritatea in regim
centralizat sau de cvartal. O buna parte din debransari au afectat gospodariile mai
instdrite, care si-au permis Inlocuirea sistemelor centralizate cu centrale de
apartament. Problema majord este legatd de acele apartamente care, in urma
debrangarii, au ramas fara surse de incdlzire si de furnizare a apei calde. Desi
putine, aceste gospodarii tind sd fie concentrate mai ales n orase mici, in care
sistemele centralizate se afla in colaps (vezi, spre exemplificare, studiul de caz
realizat n Urlati).

ALIMENTAREA CU ENERGIE ELECTRICA

Din punctul de vedere al alimentarii cu energie electricd, situatia locuirii in
Romaénia nu ridica probleme deosebite. Datele recensamantului din 2002 indica

4 Cele trei orage din judetul Teleorman investigate tind si urmeze un model comun al
inmultirii numarului de apartamente neocupate, mergand, in cazul Alexandriei, pana spre cateva mii.
Existd o tendintd de depopulare a oraselor neatractive economic, cu industrii intrate in colaps.
Exemplelor din Teleorman li se pot adduga cele din valea Jiului, in care exista blocuri intregi in care
mai sunt locuite foarte putine apartamente (un articol din Evenimentul Zilei, din 9 iulie 2004, semnala
existenta unui bloc din localitatea Matésari, in care mai era ocupat un singur apartament, debransat de
la orice utilitate publica. in altul dintre blocurile vecine mai erau sase familii, iar exemplul nu este
singular). in schimb, orasele atractive din punctul de vedere al migratiei fortei de munca tind si
devind mai aglomerate.
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faptul ca 97% din locuintele din Roméania sunt conectate la reteaua de energie
electricd (vezi axa referitoare la alimentarea cu energie electrica a locuintelor).
Aceleasi date indica faptul ca, in mediul urban, 99% din locuinte sunt conectate
la reteaua de energie electricd, in timp ce in mediul rural, 95% dintre locuinte
sunt conectate.

Figura nr. 2

Diferentele intre localititile urbane, in functie de accesul locuintelor la energia electrica
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Sursa: Recensamantul 2002. Punctele reprezinta orase.

Datele prezentate in Figura nr. 2 indicd faptul cad existd anumite diferente
regionale, in ceea ce priveste accesul populatiei la energie electrica. Regiunea in
care conectarea la reteaua electricd este cea mai scazutd (95%) este Moldova. Cu
toate acestea, in ceea ce priveste accesul populatiei urbane si iIn Moldova, 99%
dintre gospodarii sunt conectate la reteaua de energie electrica.

Datele care provin din Ancheta asupra Conditiilor de Viatd (ACOVI) 2002
arata ca doar in 7 cazuri din 4 756 de locuinte din mediul urban, aflate in esantion,
iluminarea se face pe alti cale decat alimentarea cu energie electrica. Iin acest
context, se poate afirma cd locuirea urband nu are de suferit de pe seama
alimentarii cu energie electrica.
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Caseta nr. 9

Despre probleme legate de alimentarea cu energie electrica

Incasarile de la consumatori se face in proportie de 80%. O problemd importantd a
societatii Electrica este sustragerea de energie electricd. [...]. Pentru anul 2003, s-au raportat
aproximativ 500 de furturi. Furturile se realizeaza prin mai multe metode, cum ar fi: spargere
contor, inversare nul, transformatoare. Populatia in cauzad este de etnie rromd, preponderent cu
contracte de inchiriere a apartamentelor tip locuinte sociale, unde au fost repartizati de Primarie,
care nu isi mai asumd responsabilitatea in ceea ce priveste populatia repartizatd. Nr. de locuinte
debransate datorita neplatii: 31 de abonafti deconectati in ultimele douad zile — 9 si 10 martie —
(deconectarea se face la 60 de zile de la data emiterii facturii neachitate; 15 zile pentru plata,
30 de zile fara a plati penalitati, dupa alte 15 zile, deconectarea). Bransamentul nou la casa costa
7—10 milioane. (Electrica, Alexandria).

Pentru orasul Rogiorii de Vede, suma totald a restantelor consumatorilor casnici se ridica
la 267 048 000 (mai mult de doud facturi restante). Desi conform reglementarilor ANRE in
vigoare, societatea ar fi trebuit sd intrerupd furnizarea energiei electrice, in cazul consumatorilor
cu mai mult de doud facturi restante, existd o oarecare ,tolerantd” fata de intdrzierile la plata,
datorata pe de o parte, numarului mare de datornici (cca. 280 consumatori) §i incapacitdtii
unitdatii de a opera (din cauza lipsei de personal) toate debrangarile. Debrangsdrile au fost operate,
pand in acest moment, de reguld in cazul consumatorilor cu peste trei facturi restante. (Electrica,
Rosiorii de Vede).

«Am platit la zi §i acuma ne spune ca trebuie sa dam 7 milioane ca sa ne pund lumina din
nou, dar eu nu stiu din ce cauzd... contorul era bun, il aveam... n-am platit la timp §i au venit §i
l-au luat si acum trebuie sa dam 7 milioane §i eu de unde sa dau cu atdtia copii? Eu n-am nici un
venit, n-am nimic. Muncesc cu ziuay. (locuitor, zona precara, Alexandria).

Cu toate acestea, datele calitative, culese prin intermediul studiilor de caz
indica faptul cd si in mediul urban alimentarea cu energie electrica ridicd anumite
probleme. Asa cum reliefeaza atat angajatii Electrica din judetul Teleorman, cat si
locuitorii zonelor precare, furnizarea energiei electrice catre consumatorii casnici
genereazi o serie de probleme. In primul rand este vorba despre neplata facturilor
catre Electrica. Neplata a cel putin doua facturi duce, conform legii, la debransarea
consumatorului respectiv. Asa cum reiese din interviurile cu personalul Electrica,
regia nu opereaza totdeauna debransarea In urma neplatii a doud facturi, existand
un fel de toleranta, datoratd numarului mare de datornici si incapacitatii regiei de a
opera debransarile.

Debrangarea atrage dupa sine o situatie destul de dificila pentru gospodaria
respectiva, deoarece rebransarea costa in jur de 7 milioane, o suma uneori aproape
imposibil de platit, mai ales pentru locuitorii zonelor precare. Cei aflati in situatie
de sdracie, de obicei locatari ai locuintelor sociale, conform spuselor celor de la
Electrica Alexandria, nu au cum si plateascd acesti bani, ceea ce presupune ci
indivizii respectivi nu mai au acces la furnizarea de energie electricd pentru o
perioadd de timp destul de lunga. Cu toate acestea, cei aflati in situatia respectiva
nu sunt complet lipsiti de acces la energia electrica, deoarece se conecteaza ilegal.
Conform angajatilor Electrica, furtul este o problemd importantd cu care se
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confrunta regia. Reactia regiei a fost de a securiza reteaua de distributie a energiei,
astfel Incat sa previna furturile, desi aceastd operatiune este destul de costisitoare.

Pentru cei debransati, solutia este furtul de curent direct din retea sau
bransarea prin contorul vecinului care accepta acest lucru si imparte costul energiei
electrice cu cel bransat ilegal (conform S.D., 46 ani, locatar zona precard
Alexandria). Aceste solutii insa 1l expun pe cel care recurge la ele unor riscuri
suplimentare. Pe de o parte este vorba de pericolul incendiilor care pot sa apara
datoritd instalatiilor improvizate prin care se face conectarea la reteaua de
electricitate. Pe de alta parte, furtul de electricitate se pedepseste conform legii, cel
care este prins trebuind si suporte consecintele. in plus, chiar daci nu se
intocmeste dosar penal pentru furt de energie electrica, cel debransat este expus
riscului de a raméane oricand fara curent electric, fie ca regia de electricitate 1i
desfiinteaza instalatia improvizata, fie ca vecinul nu mai accepta situatia.

Pe de alté parte, multiplele instalatii artizanale, precum si vechimea instalatiilor
din zonele cu locuire precara afecteaza calitatea distribuirii energiei electrice.
Brangarea ilegala poate produce defectiuni ale retelei de distributie a energiei
electrice, ce afecteaza intreaga comunitate bransata la aceeasi instalatie, chiar daca
o parte a rezidentilor zonei isi plitesc regulat facturile. in plus, reteaua de
distributie a energiei este veche si necesita reparatii pe care rezidentii nu le fac, din
cauza lipsei de interes si de resurse.

Caseta nr. 10

Despre probleme legate de alimentarea cu energie electrica

Avem, dar sunt probleme. Cand ti-e lumea mai dragd, il taie pentru cd nu se plateste.
Uneori vine cu putere §i arde tot ce este in prizd. Aici este un punct slab. Reteaua este §i ea
fdcuta prost, carpitd, innadita. Fiecare cum vrea umbla la panoul electric, pentru ca este comun,
pe scard. Se mai intrerupe i cdte o lund. (locuitor, zona precara, Rosiorii de Vede).

Concluzionand, se poate spune cd majoritatea covarsitoare a locuintelor din
Roménia are acces la energie electrici. In zonele urbane acoperirea este de 99%,
energie electricd. Probleme legate de distributia si accesul la energia electrica tin,
pe de o parte, de neplata facturilor citre Electrica, iar pe de alta, de furtul de
energie, care apare in general 1n cazul celor debransati. Cei care au fost debransati
recurg la furtul din retea, cel mai probabil, din cauza costului crescut al rebransarii.
Conectarea ilegala 1i expune pe cei care o practicd la numeroase riscuri, de ordin
juridic si nu numai.

GAZELE NATURALE

Accesul locuintei la gaze naturale confera un confort sporit locuirii, reducand
in acelasi timp riscul incendiilor. Pe de alta parte, gazele naturale reprezintd un
combustibil folosit nu numai pentru gatit, ci si unul utilizat pentru Incilzirea
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locuintei. Chiar si in cazul in care incélzirea locuintei este prevazuta a se face in alt
mod, unele gospodarii aleg aceasta cale pentru Incilzire, pentru ca este mai ieftina
comparativ cu incdlzirea centrala.

Cu toate acestea, accesul la reteaua de gaze naturale nu este disponibil tuturor
gospodariilor din Romania. Datele avute la dispozitie (ACOVI 2002) indica faptul
ca doar 42% dintre gospodariile investigate au acces la reteaua de gaze naturale.
Disparitatile urban — rural sunt majore in aceastd privinta: in timp ce doar 9% din
gospodariile rurale au acces la reteaua de gaze naturale, 75% din gospodariile
urbane beneficiazd de aceastd facilitate. Se poate spune cd mediul urban
beneficiazd de o acoperire destul buna, in ceea ce priveste accesul la gaze naturale.

In plan regional, disparititile de acces la reteaua de gaze naturale sunt
majore. Astfel, Dobrogea are acoperirea cea mai slabd, doar 1% din gospodarii
avand acces la reteaua de gaze naturale, in timp ce Transilvania, precum si
Bucurestiul si zona limitrofa beneficiaza de o retea care acopera peste 60% dintre
gospodarii. Cu toate acestea, accesul gospodariilor din mediul urban, desi este
diferentiat pe regiuni, este mult mai larg. Dobrogea se mentine tot pe ultimul loc cu
o acoperire de doar 1% din gospodarii, Insd in celelalte regiuni mai mult de
jumatate dintre gospodariile urbane au acces la reteaua de gaze naturale.

Datele furnizate de ACOVI 2002 arata ca exista diferente intre orase, in ceea
ce priveste accesul locuintelor la reteaua de gaze naturale. Astfel, oragele mari si
foarte mari (peste 100 000 si 200 000 de locuitori) sunt mai bine acoperite,
comparativ cu cele mici, in care doar jumatate dintre rezidenti au acces la reteaua
de gaze naturale.

In ceea ce priveste racordarea la reteaua de gaze naturale a caselor
individuale, aceasta este inferioara fata de cea a blocurilor. In timp ce 55% dintre
casele individuale din orase sunt conectate la reteaua de gaze, 83% dintre
gospodariile celor care locuiesc la bloc au acces la aceasta retea. Scotdnd Dobrogea
din analiza, care este un caz atipic, procentul blocurilor urbane racordate la reteaua
de gaze creste.

Analizand racordarea la gaze naturale din punctul de vedere al statutului de
ocupare al locuintei se observa ca situatia cea mai proastd o au gospodariile care
locuiesc cu chirie la stat. Doar 46% dintre gospodariile care locuiesc cu chirie la
stat sunt racordate la reteaua de gaze naturale, in timp ce la celelalte categorii,
racordarea depaseste 75% dintre gospodarii.

Accesul gospodariilor la reteaua de gaze naturale este influentat de veniturile
gospodariei. Astfel, accesul gospodariilor din primele decile de venit este mai
scazut decat cel al gospodariilor din decilele superioare. Se poate spune ca accesul
la reteaua de gaze creste odata cu cresterea veniturilor gospodariei.

Datele de tip calitativ, culese prin intermediul studiilor de caz, pun in lumina
o serie de probleme specifice care apar in zonele urbane. In timp ce in Prahova
toate zonele urbane investigate erau racordate la reteaua de gaze naturale, in
Teleorman situatia era diferitd. In Rosiorii de Vede racordarea la reteaua de gaze a
inceput abia in 2002, astfel ca doar un numar redus de gospodarii are acces la gaze
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naturale. Conform spuselor celor de la Primaria Rosiori, In general, este vorba
despre persoane cu situatie materiala buna.

Pentru rezidentii zonelor cu locuire precard nu numai lipsa banilor constituie
o piedica in conectarea la reteaua de gaze. Pe langa dificultatile financiare, acestia
se confrunta cu o serie de probleme de ordin tehnic generate de lipsa de spatiu si de
calitatea proastd a constructiilor. Conform celor de la Primaria Rosiori, montarea
conductelor de gaze este dificild In anumite blocuri In care nu exista spatiul necesar
realizarii racordurilor.

Caseta nr. 11

Probleme legate de racordarea la reteaua de gaze, in zone cu locuire precari

Zona de nord, care are blocuri fdcute rapid, ce trebuia sa asigure o locuinta mai mult s-au
mai putin confortabila celor angajati pe platformele din Rogiori si care proveneau din rural,
aceasta fiind zona Intim. Acestea sunt facute din prefabricate si, intr-adevar, nici ca spatiu nici ca
intimitate nu se compard cu zonele centrale. Acolo avem probleme cdnd trebuie sa facem un
proiect de gaze, deoarece sunt necesare respectarea unor norme ce fin de suprafata necesara.
Avem probleme cu camerele si locurile unde amplasam aparatele. (Primaria Rosiorii de Vede).

Restantele la plata facturilor pentru gazele naturale diferd de la o localitate la
alta, in functie de puterea economica a locuitorilor. In timp ce in Ploiesti cei de la
Distrigaz spun ca nu se confrunta cu problema facturilor restante, si ca doar un mic
procent — 2-3% — dintre abonati sunt restantieri, la Urlati, patru din cele cinci
asociatii de locatari au restante catre Distrigaz.

Caseta nr. 12

Problema restantelor la plata facturilor pentru gaze naturale

Nu existd zone cu debransari din cauza neplatii. Doar 2-3% din beneficiari sunt radi
platnici, insa aceste probleme s-au mai remediat, datorita ajutorului de incalzire acordat de catre
Guvern. (Servicii publice, Campina).

Pe de alta parte, calitatea instalatiilor de distribuire a gazelor este una destul
de buni, in tot cazul, una superioari celor de la api—canal. in cazul distributiei de
gaze naturale, pierderile din retea datorate defectiunilor acesteia se pot solda cu
explozii si incendii. Din acest motiv, calitatea conductelor este mai bund, iar
pierderile sunt mai mici, astfel cd facturile reflectad, in mare masurd, consumul
realizat de catre gospodarie/asociatia de locatari.

Caseta nr. 13

Pierderile de gaze naturale in reteaua de distributie

La gaze nu e cazul, ca nu ne permitem sa avem pierderi, dat fiind pericolul exploziilor, dar
la apa se intdmpla. (Distrigaz Ploiesti).
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Problemele cu care se confruntd Distrigaz tin, in mare masura, de furtul de gaze
naturale. In cazul gazelor naturale, furtul este de doua tipuri: incercare de frauda la
inregistrarea consumului de gaze si furtul prin consum mai mare decat cel platit la
pausal. In primul caz, gospodiria respectivi incearci si falsifice inregistrarea
consumului de gaze, defectdnd, prin diferite metode, contorul de gaze. in cel de-al
doilea caz, furtul nu se face, practic, de la Distrigaz, ci de la asociatia de locatari. Este
vorba despre apartamente de bloc care extind reteaua de gaze naturale dincolo de
limitele permise si luate in calcul la plata intretinerii, in scopul de a se incilzi. Aceste
extensii sunt, In general, realizate prin instalatii artizanale neautorizate, care
reprezintd multiple riscuri de incendiu, intoxicatie cu gaz sau explozie.

Caseta nr. 14

Furtul de gaze naturale: o problema a Distrigaz si a asociatiilor de locatari

Acum se furd mai putin. Da’ se furd. Am vazut furdciuni de nici prin cap nu iti trece:
introducere obiecte in contor, furturi din bransamente; am gasit bransamente false, conducte
intepate.

In general, la blocuri. Au fost si furturi prin montarea ilegald de centrale, godine si alte
elemente de incalzit, fara separatie de gaze. Din coloana comund ai un foc care merge la aragaz
i ei au tras teavd sau furtun §i au ingirat prin toatd casa. Asta e furt de la ceilalti, nu e de la noi.
Asta e un aspect, ca furd el de la ceilalti, dar prin aceste improvizatii expune tot blocul, c¢d nu
poate sa faca o legatura super rigida, trebuie sa faca o legaturd rapidd, ca in caz de ceva, sa
smulga furtunul sa fuga sa il ascunda. (Distrigaz, Ploiesti).

O problemd mai mare este ce a conectarilor/extinderilor neregulamentare, destul de multe
gospodarii (indeosebi la bloc) extinzdndu-se prin utilizarea unor furtunuri (improvizatii) trase de
la principala, din bucdtarie/aragaz pentru a incalzi sobele/godinele din dormitoare. Riscul de
explozie, foc, intoxicare este foarte mare, insa oamenii nu au cu ce sa Sse incalzeasca. De
asemenea, multe dintre burlanele si cogurile de aerisire sunt scoase prin conducta de
ventilatie/aerisire a blocului, ceea ce face ca locatarii care locuiesc deasupra sa fie supusi
riscului de intoxicare (Distrigaz, Urlati).

Pe baza celor prezentate pot fi trase cateva scurte concluzii:

— Accesul la reteaua de gaze naturale este mult mai scizut in mediul rural
comparativ cu cel urban.

— Zonele urbane cu accesul cel mai scazut la reteaua de gaze naturale se afla
in Dobrogea, in timp ce in restul regiunilor urbane peste 70% dintre locuinte au
acces la reteaua de gaze naturale.

— Racordarea la gaze naturale in mediul urban este mai scazuta pentru casele
individuale, comparativ cu apartamentele de bloc.

— Restantele consumatorilor casnici urbani la plata facturilor pentru gaze
naturale difera de la o localitate la alta, fiind zone in care nivelul restantelor este
foarte scazut, precum si zone cu multe restante (vezi cazul Urlati).

— Brangarea ilegald si extinderea ilegala a instalatiilor de gaze naturale
prezintd un pericol crescut pentru cei care le practica si pentru vecinii lor.
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CANALIZAREA

Datele de tip cantitativ avute la dispozitie indica faptul ca accesul la canalizare
se realizeaza, preponderent, prin intermediul retelei publice. De asemenea, se poate
observa ca existd diferente semnificative in ceea ce priveste accesul la canalizare
intre mediul urban si cel rural. Astfel ca, in timp ce in mediul urban 68% dintre
locuinte sunt racordate la sistemul public de canalizare, doar 3% din locuinte au
acces la sistemul public in mediul rural. In schimb, in mediul rural, un procent mai
mare — 11% din gospodarii — au propriul sistem de canalizare.

Existd disparitati regionale importante, In ceea ce priveste accesul la
canalizare. Zonele cu acoperirea cea mai scazutd, atat in sistem propriu, cat si prin
reteaua publica, sunt Moldova, Muntenia si Oltenia, in timp ce Dobrogea, Banatul
si Crisana au o acoperire mult mai largd. O exceptie o constituie Bucurestiul si
zona limitrofd unde 94% dintre gospodarii au acces la sistemul public de
canalizare.

Datele Recensaméantului Populatiei si Locuintelor din 2002 arata ca accesul la
canalizare diferd in functie de dimensiunea orasului. Astfel, in zonele urbane mai
mari, cu peste 100 000 de locuitori, peste 90% dintre locuinte au acces la sistemul
public de canalizare. Se poate afirma ca accesul la sistemul public de canalizare
scade odatid cu dimensiunea orasului. In orasele mici, cu mai putin de 30 000 mii
de locuitori, doar 54% dintre locuinte sunt racordate la sistemul public de
canalizare, in timp ce numarul gospodariilor care au sistem propriu de canalizare
este mai mare, cam de 13%.

Luand in considerare numai mediul urban, se constatad diferente regionale
relativ scazute in ceea ce priveste accesul la sistemul public de canalizare. Datele
din ACOVI 2002 indicd faptul ca Muntenia si Oltenia au acoperirea cea mai
scazuti cu retea publica de canalizare. Insa diferente inter-regionale sunt destul de
reduse, in mediul urban. In Oltenia si Muntenia 81% dintre gospodarii au acces la
reteaua publicd de canalizare, In timp ce 1n zonele cu maxima acoperire, cum ar
Banatul sau Bucurestiul si zona limitrofd, acoperirea variaza intre 98% si 91%.

Datele ACOVI 2002 arata cd, in zonele urbane, diferentele majore 1n ceea ce
priveste accesul la sistemul public de canalizare apar intre casele individuale si
apartamentele de bloc. In timp ce doar 54% dintre casele individuale sunt racordate
la sistemul public de canalizare, 95% dintre apartamentele situate in blocuri cu mai
putin de 10 apartamente au acces la canalizare §i toate apartamentele din blocurile
cu mai multe de 10 apartamente sunt racordate la sistemul public. Dotarea cu
sistem de canalizare propriu este destul de redusa, astfel ca doar 12% dintre cei
care locuiesc la casd individuald au un astfel de sistem si 35% nu au acces la nici
un fel de sistem de canalizare.

In ceea ce priveste accesul la canalizare, in functie de statutul de ocupare al
locuintei, nu exista diferente majore intre locuintele ocupate de proprietari si cele
locuite de chiriasi. Singura diferentd care apare o reprezinta locuintele inchiriate de
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la stat, in cazul carora accesul la canalizare este semnificativ mai redus, 20% dintre
aceste gospodarii neavand acces la nici un tip de sistem de canalizare. Acest fapt
poate fi explicat si prin lipsa de fonduri din partea proprietarului, care este statul,
fonduri ce ar urma sa fie investite Tn modernizarea imobilelor.

Accesul la canalizare diferd si in functie de decila de venit in care se afla
gospodaria respectiva. Se poate spune ca probabilitatea de racordare la sistemul
public de canalizare al populatiei urbane creste odata cu veniturile gospodariei.
Astfel, gospodariile din primele decile au un acces mai scazut, in comparatie cu
cele din decilele superioare. Dotarea cu sistem propriu de canalizare este destul de
redusa pentru intreg esantionul de gospodarii din ACOVI 2002, insa si in acest caz
apar diferente intre decilele de venit. Gospodariile din decilele superioare sunt
dotate in masura mai mare cu sistem propriu de canalizare, comparativ cu cele din
decilele inferioare. In timp ce 11% din prima categorie de gospodarii au sistem
propriu de canalizare, doar 4% din gospodariile din ultima decild au acces la un
astfel de sistem de canalizare.

In ceea ce priveste statutul de ocupare al locuintei si dimensiunea orasului, nu
existd diferente semnificative, in ceea ce priveste accesul la canalizare. Aceste
diferente sunt practic induse doar de dimensiunea localitatii, insd in interiorul
grupurilor determinate de statutul de ocupare al locuintei nu existd diferente
statistic semnificative.

Studiile de caz realizate In zone urbane din judetele Prahova si Teleorman
subliniazd diferenta intre accesul caselor individuale la canalizare si cel al
blocurilor. In toate orasele in care s-au realizat studiile de caz, problema accesului
la canalizare apare in cazul caselor individuale, acestea fiind in masura redusa
legate la reteaua de canalizare urband. Problema este mai accentuatd in cazul
oragelor mici, precum Campina sau Alexandria sau Rosiori, i mai redusa in cazul
Ploiestiului. In Campina, de exemplu, majoritatea utilizatorilor serviciilor de
canalizare locuiesc la bloc, cartierele de case nefiind racordate.

Astfel ca zonele cu locuire precard se diferentiaza sub aspectul accesului la
canalizare. Chiar dacd locuintele sunt de calitate proastd, totusi in blocurile cu
locuire precara este asigurat accesul la canalizare, spre deosebire de zonele cu case,
in care racordarea este redusd. Accesul la canalizare ofera, totusi, un oarecare
confort locuirii, reducand posibilitatea aparitiei unor boli infectioase generate de
lipsa de igiena.

Dincolo de accesul mai redus al locuintelor la canalizare, mai ales in orasele
mici, Intretinerea serviciilor de canalizare se loveste de o serie de probleme
specifice. Conform angajatilor intreprinderilor care se ocupa de canalizare, in
oragele in care s-au desfasurat studiile de caz, lipsa canalizarii in cartierele de case,
precum si instalatiile necorespunzitoare (haznale, in loc de fose septice) duc la
vicierea panzei freatice, din cauza infiltrérii dejectiilor in apele freatice. Acest fapt
genereaza riscul aparitiei unor focare de infectie care afecteaza nu doar cartierul cu
locuire precara, ci intreaga comunitate urbana.
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Caseta nr. 15

Probleme generate de lipsa canalizarii

Pentru ca toatd lumea din cartierele care nu au canalizare, au hazna, nu fosa septicd,
atunci tot ce inseamnd apd din hazna se infiltreaza in primul strat de apa freatica. Noi am facut
analize §i, deja, apa este nepotabild. Am avut grija si am pus afise la niste izvoare naturale, la
asa-zisele gipote, intrucdt apa este deja infestata. (Servicii publice, Campina).

Dincolo de lipsa accesului la sistemul public de canalizare sau de lipsa unui
sistem propriu de canalizare, fapt care scade simtitor calitatea locuirii, canalizarea
mai ridica si o alta serie de probleme. O parte dintre aceste probleme sunt de ordin
tehnic: subdimensionarea retelei, in comparatie cu nevoile actuale ale orasului,
vechimea conductelor, care duce la aparitia fisurilor sau la infundari frecvente,
absenta unei statii de epurare corespunzatoare normelor n vigoare. Toate acestea
duc la disfunctii ale retelei de canalizare, care se reflectd in serviciile oferite
populatiei. In cazul infundirii sau spargerii conductelor, apa reziduali refuleazi in
subsolurile blocurilor, sau chiar in apartamente, constituind un focar de infectie.

Caseta nr. 16

Probleme tehnice ale canalizarii urbane

Sunt foarte multe probleme tehnice...reteaua este subdimensionatd fata de nevoile si fata
de dezvoltarea orasului, statia de epurare este jalnicd...ea opreste doar gunoaile foarte mari,
fiind niste procese insd mai mult de natura empirica; avem probleme, pentru cd ea trebuie
intretinutd, zilnic facem decolmatari. Avem un utilaj cu un jet de inalta presiune. 90% din
lucrarile pe care le operam in reteaua de canalizare are in vedere decolmatarea (curdtirea)
retelei. (Servicii publice, Ploiesti).

Pe de altd parte, o parte dintre aceste probleme sunt generate chiar de catre
utilizatorii casnici. Conform declaratiilor personalului intreprinderilor care asigura
canalizarea publica, in cele mai multe cazuri canalizarea se infunda pentru ca
oamenii aruncd in canalizare o serie de obiecte de dimensiuni mari, care infunda
conductele, generand probleme de ordin tehnic.

Caseta nr. 17

Probleme tehnice ale retelei de canalizare

Oamenii incd nu sunt atdt de civilizati, incdt sa nu arunce in canalizarea menajerd orice.
S-o fi numind ea menajerd, dar asta nu inseamnd cd in canalizarea menajerda arunci varzd,
lanturi, bdte, strampi, tampoane, sticle, cdrpe, tot ce vrei §i ce nu vrei. (Angajat, servicii publice,
Campina).

Ca si In cazul energiei electrice, existd conectari clandestine la reteaua de
canalizare, desi din punct de vedere tehnic acest tip de conectare e mai dificil de
realizat. In plus, ca si la celelalte tipuri de servicii exista rai platinici, desi conform
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declaratiilor celor care ofera astfel de servicii taxa nu este foarte mare. Cu toate ca
exista restantieri la plata acestor servicii, toleranta din partea furnizorilor este mult
mai mare, din cauza dificultatilor tehnice pe care le ridica debransarea si apoi
rebransarea.

Caseta nr. 18

Probleme generate de canalizarea urbana

La canalizare procesul e mai complicat de realizat, dar aceasta nu inseamnd cd nu sunt
clandestini si in acest segment. Aici §i cu rau-platnicii e mai complicat, pentru ca solutia tehnicd
de a-i debranga este mai complicatd. Debrangam cand chiar stim cd este o problema ireversibild,
pentru cd ulterior daca vine §i plateste, e o munca foarte mare sd il rebrangam. (Angajat, servicii
publice, Ploiesti).

Din datele avute la dispozitie se pot evidentia cateva concluzii:

— Accesul la canalizare, luand 1n considerare atdt accesul la sistemul public,
cat si instalatiile individuale, este mult mai mare in mediul urban, comparativ cu
cel rural.

— Accesul gospodariilor din mediul urban la canalizarea publica este diferita,
in functie de dimensiunea orasului. In orasele mari, majoritatea locuintelor au acces
la canalizare, in timp ce in orasele mici, doar jumadtate dintre locuinte sunt
conectate la reteaua publicd de canalizare.

— Cei care locuiesc la bloc sunt avantajati, In ceea ce priveste accesul la
canalizare. Casele individuale sunt, in masurd mai redusd, racordate la reteaua de
canalizare publica, cele mai afectate fiind cartierele de case din orasele mici.

— Lipsa canalizarii in anumite zone urbane, precum si lipsa instalatiilor
sanitare adecvate duce la infestarea apei freatice, fapt care poate duce la aparitia
unor focare de infectie.

— Reteaua urband de canalizare se confruntd cu o serie de probleme de ordin
tehnic, precum: infundarea sau spargerea tevilor, lipsa instalatiilor de epurare,
vechimea instalatiilor. Toate acestea afecteaza buna functionare a canalizarii urbane.

SALUBRITATEA

Datele cantitative avute la dispozitie (Recensamantul populatiei si locuintelor
2002, ACOVI 2002, ABF 2002) nu ofera informatii despre salubritatea locuirii in
Romania. Cu toate acestea, informatiile de natura calitativa furnizate de studiile de
caz ne ofera cateva detalii despre starea de salubritate a zonelor urbane investigate,
si n special a celor cu locuire precara.

Conform declaratiilor angajatilor intreprinderilor care asigura servicii de
salubritate in zonele urbane investigate, iIn Alexandria, Rosiorii de Vede, Ploiesti,
Campina serviciul de salubritate nu intampina probleme deosebite, In mare masura
aceste orase fiind curate si bine deservite cu acest tip de servicii. In general,
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conform declaratiilor personalului acestor intreprinderi pretul perceput pentru acest
tip de servicii este destul de redus (fiind de 21 000 lei/persoand/lund), iar acoperirea
costurilor nu reprezinti o problema pentru populatie. In aceste conditii, restantele
de plata catre aceste intreprinderi sunt destul de scazute, fiind in jur de 10% in
Ploiesti si de 20-30% din totalul locuintelor in Alexandria. In acest context, se
poate afirma ca acoperirea cu servicii de salubritate a oragelor incluse 1n studiile de
caz nu reprezinta o problema.

Caseta nr. 19

Accesul la serviciile de salubritate in Alexandria si Ploiesti

Cam 80%—70% incasam din ceea ce facem noi lucrdri pe probleme de salubritate si pe
probleme de curatenie. (Salubritate, Alexandria).

Neplata la timp a facturilor aferente unei asociatii sau unui utilizator casnic ar trebui sa
atragd dupd sine sistarea furnizarii serviciului. Acum insd, tindnd cont ca este §i an electoral, nu
se poate dispune incetarea activitdtii, pentru cd acest lucru ar insemna formarea mormanelor de
gunoi §i alte lucruri care deriva de aici (de la estetic la igienic). (Serviciu de Salubritate Ploiesti).

Desi 1n unele cazuri utilizatorii casnici acumuleaza restante la plata serviciilor
de salubritate, acestea sunt trecute cu vederea de catre intreprinderile care presteaza
serviciul, in principal din cauza posibilititii de aparitie a unor focare de infectie,
care ar pune in pericol intreaga comunitate.

O altd problemd cu care se confruntd intreprinderile de salubritate este
reprezentatd de furtul pubelelor care genereaza neregularitati in ridicarea gunoiul
menajer. Zonele cele mai afectate din acest punct de vedere sunt cele in care
locuiesc comunitati mai largi de populatie rroma. In acest caz insi, paguba este
suportata de intreprinderea care asigura serviciul de salubritate care este proprietara
pubelelor.

Caseta nr. 20

O problema a serviciilor de salubritate: furtul pubelelor

Una dintre probleme ar fi aceea a furtului de pubele, al caror cost este suportat de catre
societatea SSB, care a dotat gratuit populatia, atdt cu pubele, cdt si cu containere. In aceastd
situatie, zonele cu rezidenti persoane de etnie roma sunt cele mai afectate — Mimiu, Radu de la
Afumati si o parte din Bereasca. (Serviciu de Salubritate Ploiesti).

Atat angajatii Intreprinderilor care asigurd serviciile se salubritate in zonele
avute 1n vedere, cat si unii dintre locatari indica faptul ca marea problema legata de
curdtenie §i de gunoi nu sunt generate de pretul serviciului respectiv sau de
deficiente de functionare a intreprinderii, ci de comportamentul oamenilor. in
Alexandria, locatarii zonelor cu case refuza sa plateasca serviciul de salubritate, in
ciuda pretului scazut, preferand sa arunce gunoiul menajer in zone neautorizate,
generand focare de infectie la marginea orasului.
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Caseta nr. 21

Accesul la servicii de salubritate: Alexandria

Problemele pe care le avem sunt la curti. Multi cetdteni nu prea platesc din cauzd cd... ei
duc gunoiul dsta, 1l arunca, il pun in carute, il pun la marginea oragului si aici se creeazd focarele
de infectie. Vara cdnd bate vantul, toata nenorocirea vine pe oras. [...] Dar curtile, gunoiul de la
oameni din curfi...nu vor sa plateasca cda nu au bani. Gunoiul este foarte ieftin, 21 000 lei de
persoand pe lund. Nu este mult. (Salubritate, Alexandria).

Mai ales locatarii zonelor cu locuire precara subliniaza faptul cd murdaria din
jurul imobilelor si din interiorul acestora este generata si intretinutad de
comportamentul unora dintre rezidenti care aruncd gunoiul pe geam sau pe scara
blocului generand adevirate focare de infectie. Astfel cd, in ciuda eforturilor
celorlalti locatari, blocurile din zonele cu locuire precara sunt inconjurate de
gunoaiele aruncate pe geam, chiar daca asociatia de locatari plateste serviciul de
salubritate, care vine si ridica regulat gunoiul de la ghena.

Caseta nr. 22

Probleme legate de salubritate din zonele cu locuire precara

Il ducem la ghend. Este o ghend chiar ldngd noi aici. Sunt §i unii care aruncd pe geam. Il
pun in punga si il arunca pe geam. In spate este un dezastru. Am spus administratorului care se
ocupa de camin §i a zis ca trebuie sd platim sa vina sa il ridice. Cine sd plateasca? Dar o sa vind
caldura si gunoiul o sa ajunga la geamul celor de la parter. Noi avem aici intre vecini §i unii care
au fost la casa de copii si care au implinit 18 ani §i nu mai au unde sd ii tind. Astia fac ce ii taie
pe ei capul. Ei sunt cei care aruncd fara nici o grija. Pe cel de la ghenad insa il ridica zilnic §i
platim 30 000 lei/lund. (48 ani, locatara zona precara, Rosiorii de Vede).

Sunt containere dar, nu stiu, asa sunt invatati sa arunce. Sotul a zugravit aici pe scard
putin, poate ati vazut, de sus pdnd jos. Pdi a doua, a treia zi se suie cu picioarele, se joaca
noaptea aici. Foarte greu. Jiganii (?) sunt, deci am stropit aici cred ca de 1 000 de ori nici in ziua
de azi nu scap de niste jiganii nenorocite §i mi-au spus ca daca nu deratizeazd toti care stau aici
degeaba, pot sa dau eu chiar de 1 000 de ori. (locatara zona precara de blocuri, Alexandria).

Concluzionand, se poate afirma ca, cel putin in zonele urbane investigate:

— Serviciile de salubritate acoperd, in mare masurd, locuintele arondate si ca
nu existd probleme majore din acest punct de vedere. Restantele la plata acestor
servicii sunt reduse, acest fapt fiind generat si de costul redus al acestor servicii.

— Chiar si in cazul in care exista restante, intreprinderile care furnizeaza
aceste servicii nu stopeaza ridicarea gunoiului menajer, pentru a impiedica aparitia
unor focare de infectie.

— Problemele care apar sunt generate, in general, de comportamentul locatarilor
care, fie refuza plata serviciului de salubritate, aruncand gunoiul in locuri nepermise,
fie arunca gunoiul pe geam (in cazul blocurilor).
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DEPENDINTE

Dependintele constituie un element central in definirea gradului de confort
modern. In special baia, bucitaria si grupul sanitar definesc un standard de igiena si
de calitate a locuirii, considerat unanim dezirabil in societatile de tip modern, in
special catre sfarsitul secolului XX si continuand in Mileniul II1.

Societatea romaneascd, mai traditionald, nu pare a defini drept prioritati
absolute prezenta dependintelor cu pricina. in zonele urbane insa, simtul comun
(nu exista date sistematice 1n acest sens) defineste prezenta baii, a grupului sanitar
si a toaletei drept o necesitate absoluta.

Baia. In orasele mari si foarte mari, baia lipeste doar din 10% dintre gospodarii
(in o cincime din acestea ea este insa prezenta in cladire, fiind folosita, cel mai
frecvent, In comun). Prezenta camerei destinate baii scade nsa puternic la orasele
medii si mici (83%, respectiv 62% din locuinte au baie in interiorul locuintei; in
alte 2% baia se afla totusi in cladire), ajungand o raritate la sate: doar 13% din
locuintele din rural dispun de bai, indiferent de localizarea camerei cu pricina.

Tabelul nr. 1
Prezenta biii in gospodarie pe regiuni istorice — mediul urban

In locuinta In afara locuintei Nu are Total

Regiuni | Moldova 88% 1,3% 10% 100%
Muntenia 81% 0,5% 18% 100%

Dobrogea 90% 0,0% 10% 100%

Oltenia 80% 0,9% 20% 100%

Crisana 83% 0,0% 17% 100%
Transilvania 92% 1,3% 7% 100%

Banat 97% 0,0% 3% 100%
Bucuresti+Ilfov 89% 0,8% 10% 100%

Total 87% 0,8% 12% 100%

Sursa: ACOVI, 2002. Celulele cu litere ingrosate marcheaza asocieri pozitive semnificative statistic
(la nivelul p<0,05). Cifrele din celulele cu fond gri deschis indicd asocieri negative semnificative.
Exemplu de citire: in 97% dintre gospodariile din oragele din Banat existd bai in locuinta. Cifra indica
o semnificativ mai mare incidenta a prezentei baii decat in celelalte regiuni istorice. Tot in Banat, cele
3% gospodarii lipsite de baie reprezintd o cifrd semnificativ mai mica decat cele corespunzatoare
restului regiunilor tarii.

La nivel regional, Transilvania centrald si Banatul stau mai bine la acest
capitol, in timp ce Oltenia, Muntenia si Crisana se plaseaza la polul opus.
Apartamentele de bloc sunt net superioare din acest punct de vedere. Locuintele
inchiriate de la stat tind sd se mentind la polul opus. Gospodariile sirace au in mai
micd miasurd confortul asigurat de prezenta baii. In fine, aceasta este semnificativ
mai rar intalnitd in casele izolate, localizate la marginea oraselor, sau asa cum o
arata si studiile de caz, in ciminele de nefamilisti.
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Caseta nr. 23

Prezenta biii in fostele camine de nefamilisti

Dar cate dusuri existd pe palier?

R. Sunt sase cabine de dus. Nu mai merg toate, ca sunt defecte i tot ce ne trebuie facem
in camerd. Facem baie in camerd, gatim in camerd, spalam. (locatard zona precara, blocuri,
Rosiorii de Vede).

Buciitiria. In mediul urban bucatiria in casa este prezenti in cea mai mare
parte a locuintelor, 93% dintre locuinte beneficiind de bucatarie in casa. Se pare ca
prezenta bucatariei In interiorul locuintei a devenit o reguld si pentru romani, spre
deosebire de baie, care incd reprezintd o raritate, cel putin in mediul rural. O
posibila explicatie rezida in faptul ca bucétiria nu necesita realizarea unor instalatii
atat de complicate (racord la apa si canalizare) cum se intdmpld in cazul baii.
Bucataria este un loc unde se giteste si se manancd, singura conditie pentru
amenajarea spatiului cu pricina fiind existenta unui spatiu care sd poatad capata
destinatia de bucatarie.

Tabelul nr. 2

Prezenta bucitariei in gospodirie, pe regiuni istorice — mediul urban

In locuinti In afara locuintei Nu are Total

Regiuni | Moldova 97% 2% 1% 100%
Muntenia 94% 5% 1% 100%

Dobrogea 94% 6% 1% 100%

Oltenia 91% 6% 3% 100%

Crigana 99% 1% 0% 100%
Transilvania 97% 2% 1% 100%

Banat 99% 1% 0% 100%
Bucuresti+IIfov 97% 2% 1% 100%

Total 96% 3% 1% 100%

Sursa: ACOVI, 2002. Celulele cu litere ingrosate marcheaza asocieri pozitive semnificative statistic
(la nivelul p < 0,05). Cifrele de culoare gri deschis indica asocieri negative semnificative. Exemplu de
citire: in 97% dintre gospodariile din orasele din Moldova existd bucatarii in locuintd. Cifra indica o
semnificativ mai mare incidenta a prezentei bucatariei decat in celelalte regiuni istorice.

Privind distributia in plan regional, se constatd cd in Oltenia numarul
gospodariilor care au bucitirie in casd este sensibil mai mic, comparativ cu
celelalte regiuni. Daca ludm in considerare si mediul rezidential, se poate afirma ca
gospodariile urbane din Sudul tarii (Muntenia, Dobrogea, Oltenia) este mai probabil
sd aiba bucitaria in afara locuintei, in timp ce cele din Moldova, Crisana, Banat,
Transilvania si Bucuresti este mai probabil sa aiba bucétiria 1n interiorul locuintei.

In ceea ce priveste dimensiunea orasului in care se afla locuinta, se constata
o0 ugoara scadere a numarului de locuinte cu bucatarie 1n interior, pe masura ce
scade dimensiunea orasului, insi sciderea este de numai 10%. In timp ce in
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oragele cu peste 200 000 de locuitori 96% dintre locuinte au bucatérie in interior,
in oragele mici, cu mai putin de 3 000 de locuitori, 86% dintre locuinte au bucatarie
in interior.

Prezenta bucatariei 1n interiorul locuintei nu diferd in functie de statutul de
ocupare al locuintei. Se poate afirma cd locuintele inchiriate de la particulari au
accesul mai scazut la bucatdrie In interiorul locuintei, insa proportia gospodariilor
cu bucitdrie in interior este, si in acest caz, foarte mare (89%).

Nici in cazul diferentelor de venit nu se observad diferente semnificative in
ceea ce priveste dotarea locuintelor urbane cu bucatarie. Chiar si gospodariile aflate
in decila 1 de venit au aproape in proportie de 98% bucatarie 1n interiorul locuintei.
Doar 7% dintre aceste gospodarii au bucataria in afara locuintei si 4% nu au acces
la bucatarie.

De asemenea, datele indica faptul ca prezenta bucatariei in interiorul locuintei
este mai scizutd in cazul caselor individuale. In cazul apartamentelor de bloc
prezenta bucitariei in interiorul apartamentului este cvasitotald. Exceptie fac
caminele de nefamilisti, care au, in unele cazuri, bucitirie comund pentru mai
multe camere. Acest aspect a fost semnalat de catre studiile de caz si apare in cazul
unor zone definite ca avand un grad crescut de precaritate, in ceea ce priveste
locuirea. Bucétaria la comun prezintd numeroase inconveniente, de aceea locatarii
acestor blocuri au recurs la tot felul de improvizatii pentru a avea o bucitirie
individuala. De obicei, acesta este improvizatd in camera de locuit care mai joaca si
rol de baie, in multe cazuri. Gatitul 1n acelasi spatiul cu locuitul prezinta o serie de
inconveniente, printre care aparitia igrasiei in camera de locuit. Acest fapt
afecteaza grav sanatatea locatarilor, in special a copiilor care stau in aceste spatii.

Caseta nr. 24

w_ee o

Bucatarii improvizate in zone de locuire precara

Am aragaz. In camerd avem un fel de modul si asta o folosim ca bucdtdirie. Avem acolo
aragaz, dulap... De la gatit insa se face igrasie. Anul acesta nu a mai fost asa de rau, ca daca
au bagat gaze la centrald a fost caldura si s-au uscat peretii. (locatard zona precard, bloc,
Rosiorii de Vede).

In general, se poate afirma ci prezenta buctiriei in interiorul locuintei nu
reprezintd o problema pentru populatia urband, marea majoritate a locuintelor
urbane avand astfel de dotari. Prezenta bucatariei in interiorul locuintei este putin
mai redusd in cazul caselor individuale. In general, locuintele fira bucitarie din
mediul urban sunt situate in zone cu locuire precard, fiind vorba predominant de
blocuri confort IV, sau asa-numitele camine de nefamilisti, unde bucatariile sunt fie
la comun, fie sunt absente.

Grupul sanitar. Grupul sanitar urmeaza acelasi model de prezentd in
gospodarie ca si celelalte dependinte analizate: baia si bucataria. Este semnificativ
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mai intalnit in blocuri decét in case, in orasele mari, in locuintele care adapostesc
gospodarii mai instdrite, si mai putin prezent in casele izolate de la periferia
oragelor sau in cartierele marginase.

Caseta nr. 25

Despre prezenta dependintelor in casele din zonele precare

In albie, in lighean, incdlzesc apa pe aragaz, we-ul este in curte §i cind se umple sapi altd
groapa; la unii este simplu, ca mutd doar niste cearceafuri care tine sda nu se vadd. La altii este si
mai simplu, ca nu au si se duc la vecini la WC, sau mai sunt aici cei de ldnga rdu care merg
noaptea pe camp. (locuitor zond precara de case, Rosiorii de Vede).

Avem o chiuvetd in camerd pe care am tras-o noi. Si-au mai bagat inca alte cdteva persoane,
nu are toatd lumea. Am bagat acum doi ani. (locatara zona precar, blocuri, Rosiorii de Vede).

Concluziile utildrii locuintelor cu dependinte sunt sintetizate mai jos:

— Existenta dependintelor reprezintd un numitor comun pentru apartamentele
de bloc.

— Ele sunt prezente, in interiorul locuintei, mai ales in orasele mari si mijlocii.

— Casele au in mica masura bai si grupuri sanitare in interiorul locuintei.

— Buciétariile sunt prezente in masurd mai mare decat baile si grupurile
sanitare interioare.

— Zonele precare sunt localizate, din acest punct de vedere, mai ales in sate si
orase mici.

—1In orase, ele constituie mici cartiere de case, de reguld situate la periferia
orasului, eventual foste catune, dar si blocuri confort IV sau de nefamilisti. in acestea
din urma, in multe cazuri dependintele au fost, initial, plasate la comun, insd in timp,
unele apartamente si-au creat facilitati proprii, iar sistemul comun s-a degradat.

Concluziile generale ale analizei de fatd confirmd asteptarile enuntate in
debutul articolului de fata: din punct de vedere locativ, Romania se straduieste sa
atinga standardele moderne. Multe locuinte urbane inca mai duc lipsa unor utilitéti
esentiale, precum apa curentd si incalzirea constantd. Pentru majoritatea locuintelor
din orasele mari Insa, prezenta apei curente, a apei calde, incalzirii, canalizarii etc.
nu este o problema in sine. Energia electrica, mai ales, este aproape omniprezenta.
La polul opus se afla gazele naturale. Interesant este insd faptul cd tendinta
europeand in domeniu este de a renunta la gaze naturale ca mijloc de a gati, in
favoarea energiei electrice. Aceasta ridicd insd chestiunea nevoii de a produce
energie electricd la preturi accesibile populatiei (sau mai exact, de a avea o
populatie ale carei venituri sa 1i permitd sa cumpere mai multd energie electrica,
folosind-o inclusiv pentru gatit si incilzire), ca si intrebarea dacd reteaua de
distribuire a energiei electrice poate sustine un consum mai ridicat.

Problema centrala a lipsei de acces manifestate in cazul unora dintre familiile
sdrace este data de lipsa resurselor pentru a plati consumul respectiv. Datoriile sunt
mai multe si mai ridicate in judetele mai sdrace. Problema centrald este insa
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reconstituirea retelelor de furnizare a utilitatilor publice: vechimea si calitatea
scazutd greveaza functionarea acestora, iar fenomenul este perceput ca fiind in
plind agravare, mai ales datorita resurselor financiare.

O altd chestiune ce poate deveni importantd in viitorul imediat este cea a
accesului la utilitati, in noile cartiere. Pentru cele bogate, probabil ca se vor gasi
mereu solutii. Problema este acutd pentru cartierele ieftine, avand si experienta
actuald, in care casele mai izolate au un acces mai restrans la utilitati.

In fine, probabil ci indati ce economia va cunoaste o crestere mai accentuati
sau veniturile provenite din transferuri de orice tip (sociale, de la rudele si prietenii
aflati la muncd in straindtate etc.) se vor Tnmulti, va exista o tendintd generala,
indeosebi pentru cei ce locuiesc la casd, nu la bloc, de a isi spori confortul locativ,
prin extensia accesului la canalizare si prin prezenta bdii si toaletei In corpul
cladirii, nu 1n curte.



