LIBERTATE, NECESITATE SI RATIONALITATE
iN COMPORTAMENTUL DE CONSUM AL POPULATIEI

MIHNEA PREOTESI

rabusirea regimului comunist a dus la o ,explozie” a

asteptarilor populatiei in ceea ce priveste capacitatea de

satisfacere a unor trebuinte, constientizate, insa deloc sau
partial satisfacute in ultimii ani ai regimului comunist.

Primele luni ale perioadei postcomuniste au reprezentat, pentru
majoritatea populatiei romdnesti, o perioada de , abundentd” a ofertei de
bunuri, relativ accesibile, comparativ cu perioada anterioarda. Entuziasmul
., postrevolutionar”, alimentat de madsuri sociale generoase , cu caracter
reparatoriu” (Zamfir, 1999), a fost insd relativ repede stavilit prin efectele
sociale ale tranzitiei economice, resimtite concret, de majoritatea populatiei,
prin scdderea drastica a puterii de cumpdrare, corelativ cu un proces de
legitimare a unui set larg de trebuinte, in acord cu cele specifice modelului
asumat al statelor capitaliste ale bundstarii.

Perspectiva asupra comportamentelor de consum, propusa in studiul de
fatd, este una partiald, focalizatd pe o anumitd parte a populatiei, reprezentind,
de fapt, majoritatea unei populatii al carei comportament de consum se afla sub
conditionarea severd a constrdngerilor economice ale tranzitiei si pentru care
libertatea de optiune in acest domeniu este foarte limitatd.

In acest context, imi propun si descriu §i si analizez cum isi cheltuie
oamenii banii, care le sunt prioritdtile de consum, care este motivatia acestui
comportament de consum §i care este perceptia asupra propriului
comportament de consum, in raport cu rationalitatea autodefinita a
consumului, sau in ce mdsurd constringerile situationale ingradesc si
limiteaza aceastd rationalitate a consumului.

Tema rationalitatii comportamentului economic al oamenilor, fie in calitatea
lor de producatori, fie de consumatori de bunuri si servicii este dezbatutd in
stiintele sociale, si articularea sa teoreticd isi are originile in teoriile clasicilor
economiei politice, remodelate in perioada ,,neoclasicd”, incepand cu a doua
jumatate a secolului al XIX-lea.

Dezvoltarea economicd declansatd de Revolutia industriald si continuatd in
secolele urmatoare, a dus la o crestere a complexitatii i diversitatii comportamentelor
de consum, proces ce cunoaste o accelerare fard precedent si o configuratie
particulara in secolul XX.

Secolul XX este secolul aparitiei si dezvoltarii statelor bundstarii. Dupa
cel de-al doilea razboi mondial, aproape toate statele vestice au adoptat sisteme ale
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bunastarii larg cuprinzatoare, avand ca scop si efect asigurarea unor conditii
de trai decente cetatenilor. Un tel comun al tuturor statelor bunastarii, indiferent de
tipul lor, a fost asigurarea securitatii social-economice pentru fiecare cetdtean in
parte, ,,prin asigurarea unor conditii de viatd corespunzatoare, acceptate din punct
de vedere social si care sunt in concordantd cu capacitatea de castig a individului”
(S. Cace, 1994, p. 16).

Un alt tel important care a stat la baza constructiei statelor bunastarii a fost
reducerea inegalitatilor sociale si economice. ,,Egalitatea politica in crestere (...) in
secolul XX a dus, in mod normal, la o necesitate a egalitatii sociale si economice,
dacd nu in ceea ce priveste rezultatele, cel putin din punctul de vedere al
oportunitatilor” (ibidem, p. 15).

Un moment important il reprezinta ,,perioada de aur a statului bunastarii”,
perioada care incepe in 1950 si dureaza pana pe la jumatatea anilor 70, o perioada
caracterizatda de o crestere economica fard precedent in toate aceste state ale
bunastarii. O crestere economica, la un nivel mediu de 5% pe an, pe durata a mai
mult de doud decenii, a reprezentat un context foarte favorabil de extindere
cvasigenerald a unui anumit nivel de bunéastare.

Acest nivel cvasigeneral al bunastarii a facut posibild schimbarea modelelor de
consum. Asigurarea neproblematica a nevoilor bazale ale populatiei, a privilegiat
cresterea ponderii si diversificarea trebuintelor ,,nebazale”.

Cresterea competitiei intre ofertantii de bunuri §i servicii a impulsionat
progresul tehnic si diversificarea ofertei, care, la randul ei a dus la o diversificare a
cererii, aceastd spirald a mecanismului ,,cerere—ofertd” generand aparitia unor
nevoi noi.

In acest context, in stiintele sociale, a aparut necesitatea credarii si dezvoltarii
unor noi modele descriptive ale consumului, formandu-se, in acelasi timp, cadrul
generator al unor noi paradigme explicative ale comportamentului de consum.

In aceeasi perioada a dezvoltarii statelor capitaliste ale bunistarii, in societatea
romaneasca socialistd, demersurile statului socialist de dezvoltare industriala si
modernizare a tdrii, sustinute de un nivel ridicat al investitiilor statului, au condus, de
asemenea, la o crestere economica sustinutd intre anii 1950-1970.

Standardul de viatd a atins punctul sdu maxim in prima parte a deceniului al
saptelea. Cu toate acestea, statul socialist, prin parghiile de control direct al
salariilor pe care le detinea, a mentinut nivelul acestora la un nivel relativ scazut,
standardul de viatd al populatiei fiind mentinut la un nivel rezonabil printr-o
»politica sociala destul de generoasa, orientatd spre echilibrarea standardului de
viata, extrem de fragil in conditiile unor venituri directe scazute” (C. Zamfir, in
Zamfir, coord., 1999, p. 35).

Criza structurala, aparuta in toate economiile socialiste pe la inceputul anilor
’80, a cunoscut in Romania un nivel si o configuratie particulare, atingand un nivel
mai ridicat decat in majoritatea celorlalte tari socialiste, datoritd inadecvarii
raspunsului politicii economice la 0 asemenea situatie de criza.
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Odata declansatd criza, in conditiile in care preturile au inceput si creasca
intr-un ritm relativ scazut, dar continuu, salariile au fost tinute sub un control sever,
cresterea lor nominald neacoperind cresterea preturilor, astfel ducand la o scadere
a nivelului de viatd al salariatilor si, deci, al majoritatii unei populatii
cvasisalariale.

Pe de o parte, societatea romaneasca a deceniului opt al secolului trecut, era
una ce putea fi caracterizatd ca modernd din punctul de vedere al tipului de
organizare a muncii, cat si din punctul de vedere al aspiratiilor de consum.
Capacitatea de acoperire a acestor nevoi de consum era insd una limitata, atat prin
nivelul scazut al capacititii financiare a populatiei, cat si ca efect al ,raritatii
produselor”, fenomen ce ajunsese sa atingd, in aceasta perioada, chiar produsele si
serviciile de strictd necesitate.

In acest context, prabusirea regimului comunist a dus la o ,explozie” a
asteptarilor populatiei In ceea ce priveste capacitatea de satisfacere a unor
trebuinte, constientizate, insa deloc sau partial satisfacute in ultimii ani ai regimului
comunist.

Primele luni ale perioadei postcomuniste au reprezentat, pentru majoritatea
populatiei romanesti, o perioadd de ,,abundentd” a ofertei de bunuri, relativ
accesibile, comparativ cu perioada anterioard. Entuziasmul ,postrevolutionar”,
alimentat de masuri sociale generoase ,,cu caracter reparatoriu” (Zamfir, 1998), a
fost insa relativ repede stavilit prin efectele sociale ale tranzitiei economice,
resimtite concret, de majoritatea populatiei, prin sciderea drastici a puterii de
cumparare, corelativ cu un proces de legitimare a unui set larg de trebuinte,
in acord cu cele specifice modelului asumat al statelor capitaliste ale
bunastarii.

In ceea ce priveste societatea romaneasca in tranzitie, problematica legata de
consumul populatiei si evolutia acestuia, in contextul unei dinamici accelerate a
proceselor socioeconomice, constituie un obiect de studiu important al cercetarii
stiintifice in Romania, in ultimul deceniu si jumitate. In acest sens, poate fi amintit
programul ICCV privind consumul populatiei, program sustinut cu consecventa pe
perioada mai multor ani, program ce circumscrie, de altfel, si analiza pe care o
propunem aici'.

Pe de altd parte, intr-o asemenea perioadd, cu o asemenea dinamicd a
schimbarilor generatoare de probleme sociale grave si care vizeaza o mare parte a
populatiei, perspectiva ce orienteaza cercetarea unei asemenea realitati sociale,
privilegiaza, in mod firesc, analiza proceselor si fenomenelor cu impact social
important. Probleme sociale, precum saricia, vulnerabilitatea sociala a unor
grupuri, definite prin diverse criterii, polarizarea sociala si polarizarea accesului la
diferite servicii i beneficii sociale, reprezintd probleme al caror studiu consecvent

! Acest studiu a fost realizat in cadrul programului ICCV privind consumului populatiei,
Modele de consum ale populatiei, coord. dr. Mariana Stanciu, ICCV, 2006.
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pe perioada a mai bine de un deceniu si jumatate a dus la rezultate importante,
materializate Intr-o baza impresionanta de date.

Intr-un asemenea context, o analizi a comportamentelor de consum din
perspectiva propusi aici, in mod necesar va fi tributard unui asemenea mod de
raportare la realitatea sociala investigata. Mai concret, ceea ce ne propunem este o
analiza proiectata pe un fundal teoretic solid, insa conectata la contextul analizat.

In consecinta, rationalitatea comportamentelor de consum va fi analizata in
raport cu constrangerile si oportunitdtile situationale, conectate la dinamica
mediului socioeconomic care le genereaza.

Utilizand cu precadere date culese dintr-o perspectivd precum cea amintita
mai sus, perspectiva asupra comportamentelor de consum propusa in studiul de fata
va fi una partiald, focalizata pe o anumita parte a populatiei, reprezentand, de fapt,
majoritatea unei populatii al cérei comportament de consum se afld sub
conditionarea severa a constrangerilor economice ale tranzitiei si pentru care
libertatea de optiune in acest domeniu este una foarte limitata.

Pe de altd parte, relativa omogenitate din punctul de vedere al veniturilor a
populatiei investigate, nu se regdseste si in ceea ce priveste consistenta
categoriald din perspectiva teoriei claselor sociale. Mai concret, dacé in ceea ce
priveste o asa-numitd ,.clasd de sus” a societatii romanesti, aceasta, in mod
evident nu se regiseste 1n situatia descrisd anterior, nu acelasi lucru se poate
spune despre o buni parte a ,clasei de mijloc”. Intr-un studiu publicat recent,
dedicat constituirii clasei mijlocii Tn Romania, autorii citati mai jos, atrag atentia
asupra faptului ca veniturile nu reprezintd, la ora actuala in Romania un criteriu
semnificativ de diferentiere a clasei de mijloc fata de clasele de jos. Conform
datelor furnizate de INS (Conditiile de viata ale populatiei, INS, 2006), numai
35% din populatie beneficiaza de venituri lunare de peste 80 de euro. Chiar si
pentru o bund parte dintre cei din aceastd categorie ,privilegiatd”, cei aflati
undeva 1n preajma pragului unor venituri in jur de 100 de euro pe lunéd/persoana,
asigurarea unui trai decent este problematica. ,,Cu trei euro pe zi nu se poate
considera ca o persoand s-ar putea bucura de o 1naltd independentd economica”
(I. Marginean, in: Larionescu, Marginean, Neagu, 2006, p. 141).

In consecinti, aceste niveluri mici ale veniturilor, caracteristice inclusiv celor
aflati pe nivelurile inferioare in spatiul ierarhizat al clasei de mijloc, ,limiteaza
consumul (...), inzestrarea gospodariilor cu bunuri de folosintd indelungata si
diversificarea stilului de viata al populatiei” (idem).

Criteriile ce opereaza un grad mai mare de discriminare in diferentierea clasei
mijlocii, ar fi, asadar, altele decat nivelul veniturilor. in opinia autorilor amintiti,
pentru Romania actuald, acestea ar fi criteriul ocupational si cel al unui nivel al
studiilor, cel putin liceal.

Aceasta realitate, specifica unei bune parti a clasei noastre de mijloc, prezinta
un interes particular fati de tema pusi in discutie. In acest sens, este interesant de
analizat care sunt strategiile adaptative pe care le dezvoltd cei aflati in situatii
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caracterizate printr-o inconsistentd de status. Mai concret, este vorba despre oameni
care, din punctul de vedere al ocupatiei si al educatiei scolare apartin clasei de
mijloc, nsa ale caror venituri nu le permit performarea comportamentelor de
consum adecvate, ceea ce poate afecta, In termenii lui L. Festinger, echilibrul lor
cognitiv. Una dintre intrebarile propuse a-si gési un raspuns aici este Cdr de
rationale sunt strategiile alese pentru reducerea disonantei cognitive §i cum
caracterizeaza subiectii insisi, aceasta situatie?

Imaginea structuratd de analiza secundard a bazei de date disponibile’ cu
privire la strategiile de consum va reprezenta un prim pas in demersul propus, aflat
inca intr-o faza exploratorie, de identificare a problemelor si de schitare a unor
tipologii de consum.

Asadar, perspectiva statistica asupra modelelor de consum va fi completata cu
o imagine a diversitatii modelelor de consum si a strategiilor de consum dezvoltate la
nivel individual. Una dintre problemele propuse a fi abordate este cea a raportului
dintre necesitatile de consum autopercepute si comportamentul efectiv de consum.

Mai concret, imi propun sa descriu si sa analizez cum 1isi cheltuiesc oamenii
banii, care le sunt prioritatile de consum, care este motivatia acestui comportament
de consum si care este perceptia asupra propriului comportament de consum 1n raport
cu rationalitatea autodefinitd a consumului, sau in ce maésurd constringerile
situationale ingradesc si limiteaza aceasta rationalitate a consumului.

PREMISELE ECONOMICE SI SOCIALE ALE (RE) STRUCTURARII
COMPORTAMENTELOR DE CONSUM iN ROMANIA POSTCOMUNISTA

Tranzitia postcomunistd a generat schimbari importante in toate sferele vietii
socioeconomice. Unul dintre domeniile ce au cunoscut schimbari dintre cele mai
spectaculoase este cel al consumului populatiei.

Pe de o parte, imediat dupa 1989, s-a produs, o crestere a volumului si o
diversificare a ofertei de bunuri si servicii, cu un impact social cu atit mai
important cu cat acest fenomen s-a produs intr-un timp foarte scurt, consecutiv
perioadei de penurie accentuatd caracteristica ultimilor ani ai regimului comunist.

Pe de alta parte, veniturile populatiei au cunoscut un proces de diferentiere
accentuatd, antrendnd un proces corelativ de diferentiere a comportamentelor de
consum.

% Datele ce au servit drept suport analizei secundare au fost culese in cadrul mai multor proiecte la
care am participat in cadrul ICCV, anume: Sardcie extrema si Integrare sociald, coord. M. Stanculescu,
ICCV, BM, 2001; Interactiunea sardcie — excluziune sociald, coord. prof. dr. Catilin Zamfir, ICCV,
MMSSF, BM, 2003; Impactul social diferentiat al cresterii preturilor la utilitatile publice, coord. dr.
Mariana Stanciu, ICCV, 2003; Institutia protectiei consumatorului din Romdnia, coord. dr. Mariana
Stanciu, ICCV, 2004; Politici sociale §i economice cu impact asupra consumului populatiei, coord. dr.
Mariana Stanciu, ICCV, 2005, Conditii de viata ale familiilor cu copii din Romdnia, coord., dr. Mariana
Stanciu, ICCV, CNCSIS, 2006.
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Cresterea accentuatd a inegalitatii sociale a luat forma polarizarii sociale, prin
cresterea ecartului intre cei mai bogati 10% si restul populatiei, diferentele de venit
intre decilele de venit din mijlocul distributiei — decilele 3-9, interval care
grupeaza marea majoritate a populatiei — fiind mult mai mici, comparativ cu cele
intre decilele 1-2 si 9—10°.
primii ani ai tranzitiei, un al doilea val al acestui proces inregistrandu-se intre anii
1996 si 2000. Ca urmare, rata saraciei relative a ajuns in anul 2000, la 44%*,

in consecinta, societatea romaneasca poate fi caracterizata ca una a ,,saraciei
relative de masa” (C. Zamfir, in Zamfir, coord., 2000).

De altfel, procentul roméanilor ce se autoeticheteazd ca saraci este unul
consistent, variind in limitele unui interval cu limita inferioara de 40%, nivel
relevat de toate anchetele ICCV realizate pe aceastd temd, in ultimii 15 ani. In
octombrie 2003, se defineau drept sdraci aproximativ 44% dintre romani, in timp
ce 43% se autopozitionau undeva la limita intre siricie si bunastare’.

Una dintre metodele de estimare a saraciei subiective, metoda utilizata de
ICCV inca din 1990, este cea a standardului subiectiv de viata (SSV).

In cadrul acestei metode, rispunsurile la intrebarea Cum estimati veniturile
actuale ale gospodariei dvs., in raport cu necesitatile? sunt grupate dupa o scald cu
cinci trepte, dupa cum urmeaza:

1. Nu ne ajung nici pentru strictul necesar;

2. Ne ajung numai pentru strictul necesar;

3. Ne ajung pentru un trai decent, dar nu ne ajung pentru cumpararea unor
obiecte mai scumpe;

4. Reusim sd cumparam si unele obiecte mai scumpe, dar cu eforturi;

5. Reusim sa avem tot ce ne trebuie, fara mari eforturi.

Analizand dinamica Standardului Subiectiv de Viata in Romania, in ultimii
15 ani®, constatim c3, dupd anul 1993, procentul cumulat al celor care isi
incadreaza raspunsul in primele doud pozitii ale scalei, variaza intr-un interval cu
limita inferioard undeva peste 70%, ceea ce indica faptul ca ,,majoritatea populatiei
se confruntd cu dificultiti mai mult sau mai putin importante in asigurarea traiului
zilnic” (Revenind la tema pusd in discutie, aceea a rationalititii consumului,
aceasta distributie a raspunsurilor in raport cu scala amintitd, precum si scala 1nsasi,
prezinta un interes particular, in raport cu tema respectiva).

Pe de o parte, fiecare dintre enunturile reprezentind variante de riaspuns,
descrie situatii ce configureaza premise importante ale unui anume tip de

31n oct. 1998, rata de crestere a veniturilor decilei 2 fatd de cele din decila 1 reprezenta 85,7%,
aproape egala cu cea a decilei 10 fata de decila 9 — 85,2% (sursa datelor: Zamfir, coord., 2001, p. 23).

4 ¢f. Guvernul Romaniei, 2001.

5 Estimare realizatd de B. Voicu, in ,,Calitatea Vietii” nr. 1-2/2006, p. 105, pe baza datelor
BOP, FSD, 2003.

6 Pe baza datelor sintetizate de Bogdan Voicu, ibidem, p. 111.
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comportament de consum. Pe de alta parte, ,,aglomerarea” raspunsurilor in zona
primelor doua trepte ale scalei dd o prima masura a tipului de consum susceptibil a
fi practicat de majoritatea populatiei din Romaéania actuala, anume, un
comportament de consum modelat sub presiunea unor constrangeri exterioare
vointei indivizilor, optiunile de consum fiind, in mare masura, rezultatul unor
»alegeri fortate”.

In ceea ce priveste restul populatiei, anume, cei aproximativ 30% dintre cei
ce se plaseaza in categoria celor care isi permit cel putin un trai decent, in cazul
acestora este de presupus, in principiu, ca optiunile lor de consum, reprezinta intr-o
masurd mai importantd, un rezultat al unei alegeri nefortate, in raport cu cei din
prima categorie, unde alegerile fortate este de presupus ca sunt dominante.

Totusi, granita intre cei ce-si plaseaza raspunsurile pe pozitiile 2 si 3 ale
scalei, pare a fi una destul de permeabild, tinand cont de modul foarte aseméanator
in care multi romani definesc ,.traiul decent” si ,,subzistenta”. Asadar, in principiu,
vom include 1n aceasta categorie si pe o parte dintre cei care declard ca reusesc s
isi asigure un trai decent, dar care, dupa cum vom vedea in continuare, fie definesc
traiul decent foarte apropiat de definitia subzistentei, fie contrazic Tn mod evident
propria pozitionare pe scala amintitd, prin raspunsurile pe care le dau altor
intrebari.

Pornind de la aceste premise, analiza pe care o propunem in continuare, se va
focaliza, dupd cum am aratat mai sus, pe comportamentul de consum al celor pe
care i-am inclus 1n prima categorie

Intre ratiunile ce au determinat aceasti alegere, se regisesc, dupa cum am
amintit, cu precadere cele de ordin practic, mai concret, baza de date disponibila si
utilizabila, fiind in mare parte focalizatd pe cei susceptibili de a intra in prima
categorie.

Pe de alta parte, tinand cont cé cei grupati in prima categorie reprezinta, dupa
cum am amintit anterior, marea majoritate a populatiei, rezultatele analizei astfel
focalizate pot reprezenta repere importante in configurarea unui profil
reprezentativ al consumatorului romin, din perspectiva rationalitatii
consumului.

Rationalitatea consumului priveste comportamentul efectiv de consum in
raport cu situatia concreta si alternativele pe care aceasta le ofera. Fiecare act de
consum este, de fapt, rezultatul unei decizii ce presupune o alegere intre mai multe
variante.

Din aceasta perspectiva, alegerile pe care le-am numit mai sus ca ,,fortate”,
sunt, in fapt, rezultatul unei decizii pe care am presupus-o, In mod implicit, ca fiind
cea rationald, in contextul dat.

Este insa acesta singurul tip de rationalitate implicat in luarea deciziilor de
consum, sau este decizia consumatorilor intotdeauna §i exclusiv un raspuns al unei
analize bazate pe argumente rationale? latd intrebari la care vom incerca si
raspundem 1n continuare, in vederea facilitarii demersului pe care l-am propus, acela
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de a configura un profil al realitatii sociale din Romania actuald, din perspectiva
problematicii rationalitatii consumului.

In continuarea acestui demers, vor fi definite conceptele si modul in care
acestea se articuleazd 1n teoriile importante ce structureazd problematica
rationalitdtii consumului.

TEORIA ALEGERII RATIONALE. REPERE TEORETICE ST CONCEPTUALE

Una dintre premisele de baza utilizate in stiintele sociale, de la care porneste
analiza comportamentului uman, cu referire in special la comportamentul
economic, este aceea a rationalitdtii ca factor structurant al acestuia.

Conceptele si ideile de baza privind rationalitatea comportamentului economic
se articuleaza intr-un cadru teoretic circumscris Teoriei alegerii rationale.

Alegerea rationala este proprie lui homo economicus, cel descris si analizat
de Alfred Marshal la sfarsitul secolului al XIX-lea. Unul dintre conceptele centrale
ale teoriei lui Marshal, concept ale carui dezvoltari teoretice au structurat, intr-o
masurd importantd, evolutia teoriei economice neoclasice, este cel de utilitate.

Agentul care maximizeaza utilitatea proprie devine, la randul sau, subiectul
unui intreg sir de teorii 1n stiintele sociale.

Utilitatea este definitd ca obiectiv al rationalitatii economice a individului,
vizand maximizarea satisfactiei acestuia, ca urmare a actiunilor pe care le intreprinde.

Teoria alegerii rationale postuleaza cé un agent este rational daca el va actiona
intr-o maniera ideald, prin compararea utilitatii asteptate a actiunilor alternative posibile
si va alege cea mai buni alternativa. Fiecare optiune implica anumite consecinte, pe
care o persoand rationald le va ordona in functie de preferinte. Daca aceste consecinte
ar fi certe, acea persoand poate alege varianta preferatd; in masura in care aceste
de evaluarea riscului fiecarei alternative si a utilitatii asteptate.

Teoria economica clasicd construieste conceptul de bunastare sociala printr-un
demers de agregare a bunastarii individuale, care, la randul ei este un rezultat al
satisfacerii preferintelor individuale. In logica acestei constructii teoretice, termenii
de bunastare individuala si utilitate individuald devin intersanjabili.

Pornind de la principiul ,,clasic” formulat de Adam Smith, conform caruia
»mana invizibild a competitiei” transforma automat interesele individuale 1n interes
sociale, A. C. Pigou realizeaza o prima incercare de definire riguroasa a bunastarii
sociale ca suma a bunastarilor individuale. Pigou (apud. Pop, Luana, coord., 2002)
considera cd o alocare optima a resurselor la nivel social se poate realiza doar prin
maximizarea sumei bundstarilor individuale.

Conceptul de bunastare sociald construit dintr-o asemenea perspectiva
teoreticd prezintd dificultdti serioase In armonizarea cu teoria utilitatii. Aceasta
perspectiva a fost puternic contestatd datorita faptului ca utilizarea conceptului de
utilitate ca motivant al comportamentului individual ridica probleme conceptuale
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majore, in special In economia pozitivd. Reprezentanti de seama ai economiei
pozitive au demonstrat cd premisa fundamentald a unui asemenea tip de
rationament, anume postularea unui nivel cardinal de masurare a bunastarii, nu
poate fi sustinutd cu argumente riguros stiintifice. In consecinta, bunistarea nu se
poate masura, iar utilitdtile individuale pot fi descrise si cunoscute doar prin
ordinea preferintelor pe care le presupun.

Vilfredo Pareto, postuldind un nivel ordinal de masurare a bunastarii,
formuleazd un model al relatiei dintre bundstarea individuala si cea sociala,
utilizand un concept cunoscut drept ,.criteriul Pareto de optimizare sociald a
alocdrii” (Pareto, 1913, apud. L. Pop, coord, 2001).

Conform criteriului optimalitatii Parefo, bunastarea sociald creste atunci cand
creste macar bundstarea individuala a unui singur individ, fard ca aceasta crestere sa
afecteze In mod negativ bunastarea individuald a vreunui alt individ. Pornind de la
acest principiu, ideologia liberald promoveaza ideea ci orice distributie a bunastarii
poate fi considerata echitabila, daca respecta criteriul de optimalitate Pareto.

Daci ideea agregarii bunastarii individuale 1n bundstare sociald si corelativ,

lumea reald, este foarte greu de gasit o schimbare care si nu defavorizeze pe
nimeni, favorizand totusi pe cineva, cu atat mai mult cu cat privim rezultatul
acestei actiuni dintr-o perspectiva mai largd, ce excede perspectiva strict monetara.

Cu toate criticile mai mult sau mai putin intemeiate aduse acestui demers,
avantajul teoretic al conectdrii bunastarii cu satisfacerea preferintelor,
operationalizat in dezvoltarile stiintifice ulterioare este, totusi, unul incontestabil.

Teoria alegerii rationale este o modalitate de a interpreta si a delibera intre
diferite cursuri potentiale ale unor actiuni, pornind de ipoteza rationalititii in
alegerea cursului acestor actiuni.

Preferintele sunt definite ca fiind rationale dacd sunt complete si tranzitive,
adica daca pot fi comparate toate alternativele existente, intr-o maniera consecventa.

Rationalitatea presupune faptul ca individul alege Intotdeauna varianta cea
mai buna posibild, actionand pentru a maximiza propria sa utilitate.

Economia insasi a fost, de altfel, definitd ca stiintd a alegerilor eficace. La
mijlocul secolului trecut, L. Robbins defineste economia ca ,.stiinta care studiaza
comportamentul omului ca relatie intre obiectivele sale si mijloacele limitate care
au o utilizare alternativa” (Robbins, 1947, apud. G. A. Frois, 1994).

Asadar, intr-o astfel de perspectiva teoreticd, agentul economic, fie el
producdtor sau consumator, actioneaza in vederea maximizarii propriei utilitati,
intr-un context generator de oportunititi si constrangeri, comportamentul rational
fiind indreptat, deci, spre o maximizare a utilititii sub constrangere.

Intre conceptele ce articuleaza logica acestui scurt excurs teoretic, importante
pentru analiza de fatd sunt cele de preferinte, bunastare individuala, bundstare
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sociala, constrangeri, utilitate, comportament economic rational, specific lui homo
economicus, concepte ce vor fi particularizate la contextul analizat, cel al
consumatorului de bunuri si servicii din Roméania postcomunista.

In vederea realizirii acestui demers, ,,decupajul teoretic” va urma logica unui
model teoretic ce va utiliza ca repere teorii cu grad mai scizut de generalitate,
circumscrise de un cadru teoretic larg, structurat de teorii cu grad mare de
generalitate, precum amintita teorie a alegerii rationale.

Mai concret, vom face apel la cateva dintre cele mai cunoscute modele
teoretice de consum, modele ce ,inventariazad anumite elemente ale realitatii,
urmarind descoperirea unei explicatii a acesteia si aspirand la o analizd a cauzelor
ce stau la baza configurarii anumitor structuri” (Stanciu, 2001, p. 35).

Premisele mai mult sau mai putin implicite ce stau la baza constructiei
acestor modele teoretice de consum, sunt intr-o masura destul de importanta,
dependente de privilegierea importantei unora sau altora dintre factorii considerati
ca influenteaza consumul.

FACTORI STRUCTURANTI Al COMPORTAMENTULUI DE CONSUM

Factorii determinanti ai comportamentului de consum pot fi clasificati dupa
diverse criterii. Criteriul cel mai utilizat in stiintele sociale, fiind si cel cu puterea
cea mai mare de discriminare, este cel economic. Asadar, o prima clasificare a
determinantilor comportamentului de consum este cea care 1i Imparte pe acestia in
determinanti economici si noneconomici ai consumului.

Intre factorii relevanti din categoria determinantilor economici ai
comportamentului de consum, se regdsesc, Intre altii: venitul personal al
consumatorului, veniturile totale realizate de catre membrii unei gospodarii,
salariul minim si cel mediu realizat la nivelul economiei nationale, facilitatile
existente pentru autoconsum, volumul si structura ofertei de bunuri si servicii,
pretul produselor si serviciilor (Stanciu, 2001, p. 32).

Asadar, iIntre determinantii economici ai consumului se regasesc atat
caracteristici ale situatiei particulare a consumatorului cat si ale contextului
economico-social in care acesta functioneaza. In acelasi timp, acesti determinanti ai
consumului reprezinta atribute ale cererii, la nivel individual si agregat, dar si ale
ofertei agregate de bunuri si servicii.

In ceea ce priveste factorii noneconomici ce functioneazi ca determinanti ai
comportamentului de consum, aici se regasesc determinantii psihologici,
determinantii sociali, cei demografici si cei culturali, la care se adauga determinantii
conjuncturali, ,,ce deriva, in esentd din cadrul specific istorico-geografic in care are
loc actul de consum” (ibidem, p. 33).

Aceste categorii pot fi considerate ca fiind clasele mari de determinanti, clase care,
la rAndul lor, au cunoscut in literatura de specialitate diverse variante de subclasificare.
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Gradul de apreciere a importantei relative ca factor explicativ a unora sau
altora dintre acesti determinanti ai consumului a reprezentat una dintre premisele
ce au structurat constructia diverselor modele teoretice de consum.

Vom considera necesara 1n acest punct al analizei noastre, o scurta trecere in
revistd a unora dintre cele mai importante modele teoretice de consum. Prezentarea
unui asemenea tablou sintetic’ va facilita alegerea acelor elemente teoretice
susceptibile a avea un grad mai mare de adecvare contextului concret la care se
raporteaza studiul de fata.

O prima categorie de modele de consum este cea care privilegiaza factorii
psihologici. Iatad cateva dintre cele mai importante modele de consum construite
dintr-o astfel de perspectiva:

— Modelul Pavilov, denumit si al invdtarii, postuleazi o modelare a
comportamentului de consum sub impactul experientelor de consum, in sensul
generarii unor impulsuri indreptate in sensul repetarii experientelor ce au generat
satisfactie, si al altor impulsuri ce determina reactia elimindrii din comportamentul
de consum a celor ce au generat consumatorului insatisfactie. Repetarea
experientelor pozitive duce la consolidarea anumitor convingeri ce vor sta la baza
alegerilor viitoare ale tipului de consum respectiv.

— Modelul Festinger privilegiaza, de asemenea determinantii psihologici ai
comportamentului de consum, in cadrul mai larg al feoriilor lui Leon Festinger,
privind echilibrul psihologic si disonanta cognitiva. Conform acestor teorii, orice
actiune a oamenilor, implicit orice act de consum, sufera un proces de autoevaluare
ulterioara producerii ei, in urma careia, daca evaluarea este pozitiva, se mentine
starea de echilibru, dacd este negativd, se creeazd disonanta cognitiva.
Comportamentul de consum va fi, in consecintd, orientat spre mentinerea sau
reinstalarea unei stari de echilibru.

— Modelul Freud mutd sursa determinantilor comportamentului la nivel
inconstient, motivatia reald a comportamentului de consum, in general irationala,
fiind diferitd de cea aparenta i rationala.

O alta categorie de modele de consum este cea care privilegiaza factorii
socioculturali ca determinanti principali ai comportamentului de consum. In
aceasta categorie pot fi incadrate multe modele teoretice de consum, intre care cele
mai cunoscute sunt:

— Modelul Veblen, ce deriva din teoria consumului ostentativ, dezvoltata de
Thorstein Veblen. Aceastd abordare aduce in prim-plan prestigiul social ca
trebuintd esentiala, ce devine mizd a actiunii consumatorului si, deci, un factor
esential de influenta a comportamentului acestuia.

— Modelul Bourdieu, care are la baza teoriile sociologului francez privind
pozitionarea in spatiul social a detinatorilor diverselor tipuri de capital in functie de
nivelul acestor resurse, precum si practicile de consum pe care le genereaza

7 Trecere in revisti realizatd pe baza sintezei propuse de dr. Mariana Stanciu (Stanciu, 2001,
p. 35-41).
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plasarea pe fiecare dintre aceste ,,pozitii”. Astfel, comportamentul de consum are,
in acest context, o tripla determinare: economica, sociala si culturala.

— Modelul Marshall prezinta un interes particular pentru tema in discutie, fiind
cel care postuleaza explicit faptul ca rationalitatea economica este cea care guverneaza
si determind comportamentul de consum. Actiunea constientd a consumatorului este
orientatd spre maximizarea satisfactiei sale, prin utilizarea eficienta a resurselor relativ
la situatia concreta, la contextul 1n care acesta actioneaza.

Pentru A. Marshall, utilitatea s-ar putea masura prin cantitatea de moneda pe care
individul este dispus sa o consacre cumpararii unui anumit volum dintr-un anumit bun.

Asadar, consumatorul va ceda moneda in schimbul unor bunuri, atat timp cat
va considera ca utilitatea marginald a monedei la care renunti este inferioara
utilititii marginale a bunului cumpirat (G. A. Frois, 1994, p. 169).

Modelul Marshall prezintd, asadar, un interes particular si prin aceea ca pune
in evidentad si descrie relatia intre comportamentul consumatorilor §i dinamica
preturilor produselor, in conditiile considerdrii altor factori determinanti ai
consumului ca fiind constanti.

Acest tip de abordare acorda o atentie sporita influentei factorilor economici
asupra consumului, precum efectele dinamicii preturilor si ale veniturilor asupra
comportamentului de consum.

In ceea ce priveste majoritatea consumatorilor romani in perioada de
tranzitie, o provocare permanenta ce a necesitat un raspuns adecvat in toata aceasta
perioadd a fost reprezentatd tocmai de aceastd dinamicd acceleratd a preturilor.
Impactul acestei cresterii cvasipermanente a preturilor a fost cu atat mai important
cu cat cresterile au vizat produse si servicii de bazi, necesare subzistentei.

Raportul dintre cresterea nominala a preturilor si cea a veniturilor a fost unul
net defavorabil, relativ la nivelurile submedii de venit, salariul minim si pensia
minima fiind tipurile de venituri ce au cunoscut o depreciere foarte importanta, in
termeni reali. De asemenea, mecanismele de protectie sociald nu au functionat
satisfacator, in sensul compensarii efectelor sociale ale tranzitiei economice.

Problema ponderii asa-numitelor costuri fixe 1n structura consumului a
reprezentat o premisd de baza in dezvoltarea metodelor structurale de determinare a
pragurilor de séracie. Aceste costuri fixe se refera, in principal, la locuinta, hrana si
incélzire.

Intre aceste costuri fixe, capitolul de cheltuieli a cirui pondere a crescut in
ritmul cel mai accelerat in ultimii ani in Romania este cel al cheltuielilor pentru
plata utilitatilor publice si, In special, al celor destinate incélzirii locuintei.

Daci 1n ceea ce-i priveste pe rezidentii la bloc, scumpirea agentului termic a
avut un varf de sarcina in anul 2002, cénd pretul gicacaloriei a crescut cu peste 125%
intr-un singur an, in ceea ce-i priveste pe utilizatorii de gaze naturale, scumpirile
carora acestia au trebuit sa le facd fatd au continuat intr-un ritm ascendent, mai cu
seama in ultimii doi ani, ceea ce a dus la o egalizare a poverii acestui tip de cheltuieli
intre cei conectati la sistemul centralizat de incalzire si cei care folosesc gazul natural
ca sursa de Incalzire, indiferent ca poseda sobe sau centrale proprii.
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Asadar, la ora actuald, una dintre problemele importante cu care se confrunta
o mare parte a populatiei, cu precidere populatia din mediul urban®, este cea a
intr-o tara cu temperaturi relativ scdzute aproape sase luni pe an. Importanta acestei
probleme in contextul analizat reiese, de altfel, atat din analiza datelor statistice, cat
si din analiza datelor de interviu, intre care si cele ce vor fi amintite in continuare.

RATIONALITATEA STRATEGIILOR DE CONSUM INTRE LIBERTATEA
DE OPTIUNE TEORETICA SI CONSTRANGERILE SITUATIILOR CONCRETE.
O ANALIZA SECUNDARA A DATELOR STATISTICE SI A UNOR DATE
DE INTERVIU

In Bucuresti, in luna decembrie a anului 2002, pretul mediu al incalzirii si al
apei calde pentru un apartament de 3 camere a reprezentat peste 80% din veniturile
cumulate ale unei familii formate din doi salariati la nivelul minimului pe
economie si doi copii minori, beneficiari ai alocatiei de stat pentru copii. O
asemenea situatie a pus o astfel de familie 1n fata unei dileme decizionale in ceea
ce priveste comportamentul de consum, dilema ce poate fi operationalizatd prin
intrebari de tipul: Ce facem, cumpdaram de mdncare pentru copii sau platim
intretinerea? (Stanciu, coord., 2004, p. 38).

Acest tip de Intrebare ar putea fi reformulatd in acord cu tema acestui studiu, in
felul urmator: Ce comportament de consum este mai rational, in conditiile date, plata
Intretinerii sau acordarea de prioritate altor nevoi bazale ale familiei si, in special,
celor ale copiilor din aceasta familie? Sau, in termenii teoriei alegerii rationale, care
dintre comportamentele de consum maximizeaza utilitatea consumatorului?

La un prim nivel al analizei, faptul ca accesul la utilitatile publice si consumul
aferent se poate realiza in avans fatd de momentul plétii acestor servicii, pe cand, in
principiu, alte cheltuieli, precum cele pentru procurarea de alimente, trebuie facute
,»Cl banii jos”, ar reprezenta un argument in favoarea maximizarii functiei de utilitate
prin amanarea platii intretinerii si dirijarea resurselor financiare catre satisfacerea
altor nevoi bazale, precum cele ale securitatii alimentare a familiei.

Acest tip de alegere pare a fi fost, de altfel, cea privilegiatd de o mare parte a
populatiei pusa in fata primului ,,s0c” al cresterii pretului incélzirii locuintei, cel din
anul 2002. In sprijinul acestei afirmatii vin datele furnizate de institutii precum
Romgaz-ul, precum si cele oferite de INS, conform cérora, in urma iernii 2002-2003,
o treime dintre rezidentii la bloc din Bucuresti aveau restante la plata intretinerii,

§ Mediul rural, caracterizat, in general, printr-o mai slabd dezvoltare a infrastructurii si printr-un
grad mai redus de modernitate si de confort a locuintelor, ,,a resimtit intr-o masurd mai mica socul
cresterii preturilor la servicii de care beneficiaza intr-o masurd mult mai redusd” (Stanciu, coord.,
2004, p. 41). Pe de alta parte, ,rigiditatea sistemelor de furnizare a utilitatilor a facut imposibila o
solutie ca aceea pe care rezidentul din rural o are: restrangerea consumului individual” (Ilie, in

,»Calitatea Vieti” nr. 3-4/2003, p. 21.
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pentru perioade ntre o luna si un an. La nivel national, cresterea datoriilor la plata
utilitatilor publice a determinat sistarea distributiei de energie termica in mai multe
localitati, fapt ce i-a afectat nu doar pe ,,datornici”, ci i pe cei care, desi nu au datorii
la intretinere, se vad in situatia de a nu mai putea beneficia de anumite utilitati
publice (ibidem, p. 40).

In aceeasi ordine de idei, din interviurile realizate in mediul urban in cadrul
unor cercetari privind impactul social al cresterii costurilor utilitatilor publice
precum cele amintite anterior, existenta unui anumit procent de ,,datornici” la
intretinere reprezenta, la nivelul anilor 2002-2003 aproape o reguld in ceea ce
priveste Asociatiile de locatari sau de proprietari investigate. Una dintre strategiile
adaptative dezvoltate de cei pusi in fata unor dileme precum cea enuntatd mai sus,
consta, conform datelor culese in 2003°, in aménarea platii intretinerii si esalonarea
acesteia pe timpul verii, cAnd ponderea cheltuielilor de acest tip este, in mod firesc,
mult mai mica, ceea ce permite redirectionarea unei parti a veniturilor catre plata
datoriilor acumulate pe timpul iernii.

Acest tip de rationalitate economica ce a modelat ,preferinta” unui
comportament de consum precum cel amintit mai sus, logic si rational pe termen
scurt, 1n situatia datd a avut, in multe cazuri, efecte foarte grave, pe termen lung.
Reactia Regiilor de furnizare a serviciilor de incalzire a locuintelor a fost una foarte
dura, in fata fenomenului escaladarii fara precedent a datoriilor consumatorilor de
astfel de servicii. Debrangarile la nivel de bloc, la nivel de cartier sau chiar la
nivelul comunitatii locale, au fost Insotite de actiuni in instanta, soldate, practic, cu
pierderea locuintei pentru un numar important de familii. Aceasta pierdere a luat, in
unele cazuri, forma unui proces de precarizare a conditiilor de locuit, proces al
carui punct final il reprezintd, pana la urma, tot pierderea locuintei. latd cum ar
arata derularea unui asemenea proces, exprimat foarte plastic de catre unul dintre
salariatii intervievati In cercetarea amintita, la lasi: ,,Vindem apartamentul, ca
Pacala, din trei camere, in doud, din doud, in una, garsoniera o dam pe o gasca si
ramdnem pe strada” (muncitor calificat, 56 de ani, lasi).

Aceasta reactie durd a Regiilor furnizoare de utilitati publice, cu efecte
precum cele descrise mai sus a avut un ecou puternic in mentalul colectiv.

La nivel intuitiv, pe baza experientelor recente de teren, dar si pe baza
analizei secundare a unor date culese in cadrul acestor cercetari mai recente, pot fi
facute anumite aprecieri privind efectele constientizarii pericolului ajungerii intr-o
asemenea situatie asupra reconsiderarii tipului de rationalitate economicad descris
mai sus. In acest sens, voi sintetiza citeva concluzii preliminare ale unui proiect
aflat in desfasurare'’:

® Este vorba despre un studiu de caz pe care l-am realizat la Iasi, pe un lot de familii de
salariati cu salarii mici, in anul 2003, in cadrul proiectului Interactiunea sdrdcie — excluziune sociald,
coord. prof. dr. Catdlin Zamfir, ICCV-MMSF-BM, 2003.

10" Conditii de viata ale familiilor cu copii din Romdnia, coord. Mariana Stanciu, ICCV —
CNCSIS, 2006.
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— Mai mult de doua treimi dintre cei peste o sutd de parinti intervievati In opt
judete si 16 localitati rurale si urbane au numit ca principala prioritate in ordinea
cheltuielilor lor lunare, plata utilitatilor publice.

— Cam in aceeasi proportie, cei intervievati au declarat ca si in ipoteza In care
ar castiga mai multi bani, desi considera ca actualul lor comportament de consum
este dictat in mare masurd de constrangerile unei situatii economice personale
precare, ar pastra totusi ordinea acestor cheltuieli si ierarhia corelativd a
importantei pe care o acorda acestora.

— Alegerea pe care acestia ar face-o, In cazul in care ar fi pusi in fata unei dileme
precum cea formulatd mai sus intre plata Intretinerii §i plata unor bunuri si servicii
absolut necesare pentru copil este, in general, a celei de-a doua variante. Asadar, daca
oamenii ar ajunge in situatia limitd de a alege intre cheltuielile vitale pentru copil si
plata intretinerii, ar alege cheltuielile pentru copil, amanandu-le pe celelalte. Aceasta
situatie este insa prezentatd ca fiind una ,,limitd”, oamenii preferdnd sa faca pe cat
posibil economii, pentru a putea sa plateasca intretinerea la timp.

Economiile vizeaza, in multe cazuri, chiar o sacrificare a satisfacerii unor
nevoi bazale. De altfel, intre nevoile proprii ale consumului curent, exceptie facand
cele amintite, ale copilului, si cele legate de plata acestor cheltuieli pe utilitatile
publice, cele din urma ar fi cele privilegiate, in conditiile in care oamenii ar fi pusi
in situatia sa aleaga.

Explicatia acestei ,,preferinte” de consum tine de alegerea maximizarii unei
utilitati pe termen lung. Aceasta posibild ,,schimbare de paradigma” a rationalitatii
comportamentului de consum pare a fi influentata intr-o masura importanta tocmai
de amintita constientizare a pericolului acumularii de datorii la plata acestor
utilitati — In acest sens, este invocata in interviuri posibila consecintd a acumularii
de datorii de acest tip consideratd ca ,,maxim indezirabila”, anume, cea a pierderii
locuintei, pericolul unei asemenea evolutii fiind, In unele cazuri, explicit relevat de
experienta cazurilor celor evacuati, mediatizate sau cunoscute in mod direct.

Logica acestui rationament are ca premisa importanta relativ mare a acestui
tip de cheltuieli in economia bugetului de cheltuieli, precum si faptul ca, veniturile
fiind limitate, o amanare a platii ar duce la acumularea unor datorii foarte greu de
achitat. Pe de altd parte, dupd cum am amintit, necesitatea platii la timp a
cheltuielilor pe intretinere a devenit o adevarata obsesie, ca urmare a experientelor
dramatice trdite de cei care au ajuns in situatia de a rdmane ,,pe drumuri”, fiind
evacuati din cauza neplatii acestor datorii.

Ca urmare: ,[ntdi pldtim toate datoriile §i apoi ne descurcam cu ce ne mai
ramdne. ldeea e sa nu ramanem cu datorii. Avand venituri limitate, daca lasam pe
cealalta luna, nu ne-am mai putea descurca” (F., doi copii de 2, respectiv 5 ani,
Baia Mare).

O formulare mai transantd a prioritatii absolute acordate platii utilitatilor
publice in fata oricarui alt tip de cheltuieli o oferd un parinte dintr-un sat din
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judetul Buzau. Astfel, la intrebarea: Cand luati salariile, cum procedati, ce achitati
mai intdi? este aleasd ca variantd de raspuns ,se achitd mai intdi costurile
intretinerii” alegere explicitati in felul urmdtor: ,.Jntdi datoriile, dupd aia
mofturile” (F., doi copii, de 5 ani, respectiv 14 ani, Puiestii de jos, jud. Buzau).

Aceasta perspectiva a proiectdrii utilitatii asteptate pe termen lung pare a fi
intregita si de alte ipoteze configurate de datele culese in cadrul acestui proiect. In
acest sens, este interesant de remarcat cad o mare parte a celor intervievati, desi
declara ca veniturile de care dispun nu le pot asigura decét, cel mult, un trai decent,
in acelasi timp, nu ar dori sd-si directioneze un posibil surplus de venit cétre
acoperirea deficitului de consum curent pe care 1l resimt, ci citre realizarea unor
investitii. In acest sens, investitia cea mai des invocati este cea in imbunititirea
conditiilor de locuit, dar si investitia in educatia copiilor.

Un alt set de ipoteze, relevante din perspectiva propusd, rezultate din analiza
secundara a datelor culese 1n cercetarile amintite anterior, vizeaza modul in care
oamenii isi raporteaza propria situatie la situatia-reper a traiului decent si in ce
masurd si cu ce motivatii isi Imbunatatesc propria pozitionare, prin modificarea a
insusi acestui reper.

Mai concret, am remarcat o ,translatare” a definitiei sociale a traiului decent,
in sensul apropierii acesteia de configurarea unui tablou ce pare a ilustra, mai
degraba, subzistenta. latd un citat relevant ca indicator al acestei precarizari a
orizontului de asteptare al unor oameni care se zbat sd nu iasa dintr-o dezirabila
zona a unei normalitati, care are ca unul dintre principiile sale structurante, tocmai
0 anumita anvergura a acestui orizont de asteptare:

,0 viata decenta inseamna sa nu ai datorii la intretinere, pentru ca aceste
datorii sunt un motiv de neliniste pentru toata lumea gi sa nu simti lipsa unor
lucruri absolut necesare, adica minimul necesar” (salariat, 35 de ani, lasi).

Péna la urma, in conditiile date, chiar daca exista constiinta faptului ca traiul
decent presupune un nivel de trai mai ridicat decét cel asociat subzistentei, in fata
dificultatilor vietii, poti considera ca trai decent inseamna, pur si simplu, sa traiesti,
si nimic altceva. Chiar si un asemenea tip de definitie vaga si nespecifica, nu poate
exclude obsesivului leit-motiv al necesitatii platii datoriilor pentru utilitatile
publice, acestea fiind, in multe cazuri, asimilate unor obligatii catre stat:

,Un trai decent este sa poti sa-ti platesti toate datoriile astea catre stat, sa
poti sa-ti cumperi un lucru pe care ti-l doresti, sa poti sa@ mandnci ceva bun ca sa
poti sa traiesti in conditii normale, sa poti sa traiesti, si, eu stiu, nu mai spun de
altceva, atdt ...” (muncitor calificat, 36 de ani, lasi).

Aceastd limitare a orizontului de asteptare pare a fi, pe de o parte, o
modalitate de a scddea, intr-o oarecare masurd, presiunea generatd de o situatie
caracterizata printr-o ,,inconsistentd de status”. Mai concret, statusul de salariat nu
poate fi asociat cu acela de sarac, astfel incat definitia celui din urma devine mai
restrictiva, largind astfel continutul categoriei de nonsarac, cea in care este
dezirabil a fi in continuare inclus.
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Pe langd definitiile explicite ale traiului decent, precum cele de mai sus,
interviuri precum cele amintite contin suficiente elemente ce sustin in mod implicit
0 asemenea viziune asupra traiului decent. In cercetarea de teren inclusi in cadrul
proiectului privind conditiile de viatd ale familiilor cu copii, a fost pusd celor
intervievati, Intrebarea clasica: Considerati ca veniturile pe care le realizati va sunt
suficiente pentru un trai decent?

Raspunsul la aceasta intrebare a fost, in general, afirmativ, cu exceptia celor
aflati in mod evident 1n situatii de viatd incompatibile cu definitia traiului decent.
Coreland insd acest rdspuns cu raspunsurile la urmatoarele doud intrebari, putem
aprecia cd, in unele cazuri traiul decent este asimilat subzistentei, avand in vedere
ca acestia declara ca isi pot asigura un trai decent si, in acelasi timp, raspund ca
reusesc sa cumpere doar pentru copil tot ce este necesar, intre aceste necesitati
raimanand insi multe neacoperite, precum plecarea undeva in vacanti. In
consecinta, considera ca le asigura copiilor un trai decent, in situatia in care acestia
au ,.tot ce le trebuie la scoala si mincare, nu si meargi la mare sau asa ceva”.

CoNcLuzI

Chiar daca perspectiva oferitd de un asemenea tip de analiza secundara este una
fragmentard, pe de o parte aceasta creeazd, totusi, premisele formularii catorva
ipoteze ce vor putea orienta cercetari ulterioare, focalizate strict pe tematica propusa
si, pe de alta parte reliefeazd anumite aspecte importante ale comportamentului de
consum al unei bune parti a populatiei romanesti actuale, din perspectiva rationalitatii
sale, dupa cum urmeaza:

— Comportamentul de consum al unui segment consistent al populatiei poate
fi definit ca rational, in contextul dat, atat dintr-o perspectiva normativa, cat si din
perspectiva actorilor sociali ingigi.

— Utilitatea asteptatd si maximizatd prin comportamentul de consum este, in
multe cazuri, una pe termen lung, fiind sacrificatd in favoarea acesteia, utilitatea pe
termen scurt.

—De asemenea, comportamentul de consum privilegiazd maximizarea
functiei de utilitate pentru copii, chiar cu pretul reducerii drastice a satisfacerii unor
nevoi minimale ale parintilor.

— In alta ordine de idei, se remarca cronicizarea unor situatii absurde, pentru o
societate ce se raporteazd la modelul statelor capitaliste ale bunastarii, situatii ce
pun in fata oamenilor dileme de tipul alegerii directionarii banilor ,pentru laptele
copilului sau pentru plata intretinerii”, sau, in cazul batranilor ,,bani pentru
medicamente sau pentru plata utilitdtilor publice”. Evolutia cronicd in limitele
unui asemenea cadru al exprimarii optiunilor de consum, care, practic, nu da
posibilitatea unei optiuni rationale, riscd sd limiteze, in timp, Insasi capacitatea
oamenilor de a practica alegeri rationale, capacitate afectatd de pierderea reperelor
unei functiondri sociale normale.
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population’s expectations regarding the capacity to satisfy some
of the needs that they were aware of and were not satisfied
during the latest years of the communist regime.

The first months of the post-communist period represented for the
majority of the Romanian population a period of “abundance” of goods that
were accesible, comparing to the previous period. The “postrevolutionary”
enthusiasm, maintained by generous social measures ‘“with reparatory
purpose” (C. Zamfir, 1999), was stopped in a rather brutal manner by the
social effects of the economic transition, felt by the majority of population in
the drastical diminution of the capacity of purchasing, correlated with a
process of legitimation of a large set of needs, in accordance with those
characteistics to the assumed model of the capitalist welfare states.

The perspective on the consumption behavior, suggested by the present
study, will be a partial one, focused on a certain part of population,
representing, in fact, the majoritory of population whose consumption
behavior is under the severe conditioning of the economic compulsions of the
transition and for whom the freedom of option in this area is very limited.

In this context, I intend to describe and analyse how people spend their
money, which are their priorities of consumption, which is the motivation for
this behavior of consumption, and which is the perception of self-behavior
compared to the self- defined rationality of consumption, or to what extent the
situational constraints limit this rationality of consumption.

:-’ he collaps of the communist regime led to an “explosion” of



