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MICROCREDITAREA CA INSTRUMENT
PENTRU INCLUZIUNE SOCIALA'

DANIEL ARPINTE

Europa, si in special in Romdnia, de a asigura suport pentru
reinsertia sociala a grupurilor vulnerabile. Desi la nivel
european sectorul microcreditarii este sever subdezvoltat, in Romdnia are un
foarte bun potential de dezvoltare in cadrul sectorului de economie sociald.
Cooperativele de credit i institutiile financiare nebancare au demonstrat, pe
parcursul ultimilor ani, in special in perioadele de crizda economicd, ca au un
avantaj competitiv major comparativ in adresarea grupurilor sociale
vulnerabile. Casele de ajutor reciproc, atdt cele pentru pensionari, cdt §i cele
pentru salariati, desi nu ofera microcredite in sensul consacrat, realizeazd
activitati de creditare cu impact social semnificativ si au un bun potential
pentru a-si extinde activitatea §i in domeniul microcreditarii. Pentru analize
au fost utilizate date din rapoarte europene §i proiecte de cercetare realizate
de ICCV gi in care a fost evaluat sectorul economiei sociale pentru analiza
structurilor care oferd credite diferitelor grupuri sociale vulnerabile, in
scopul de a evalua capacitatea acestora de a furniza sustenabil microcredite.
Un alt aspect evaluat este eficienta fondurilor structurale europene sau a
altor instrumente financiare europene (cum ar fi programel Jasmine, Jeremie)
pentru sprijinul dezvoltarii sectorului microcreditarii. Analiza se incheie cu
identificarea principalelor vulnerabilitati ale sectorului microcreditarii la
nivel european i national.
Cuvinte-cheie: grupuri sociale dezavantajate, microcreditare, incluziune
sociala, coeziune sociala.

lrticolul are ca temad potentialul sectorului microcreditarii in

INTRODUCERE

in mod obisnuit, termenul de ,,microcredit” este folosit pentru a desemna o
forma de sprijin larg utilizata in tarile aflate in curs de dezvoltare din Asia, Africa sau
America Latina, ca instrument de suport pentru persoanele sau grupurile sdrace, sub
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forma unui imprumut de mica valoare pentru dezvoltarea unei activititi economice.
Utilizarea microcreditului ca instrument de reducere a saraciei isi are originea in
initiativa Grameen Bank (Bangladesh), care si-a propus sa reduca saricia prin mici
imprumuturi acordate populatiei din mediul rural. Microcreditul este, in Bangladesh
sau India, principalul instrument de reducere a siriciei. in 2011, Grameen Bank
acordase 8,35 milioane de Imprumuturi, 97% dintre beneficiari fiind femei. Totusi,
programele de microcreditare centrate pe reducerea saraciei replicate in alte tari in
curs de dezvoltare au dovedit a avea o contributie modestad in incluziunea sociald a
grupurilor dezavantajate (Karnani, 2007, Sandberg, 2012, Westover, 2001, Hulme,
2000). Trebuie mentionat insa ca sectorul microcreditarii orientat catre dezvoltare
antreprenoriald s-a dovedit a fi unul de succes, exemplu fiind statele din estul
Europei unde, dupd 1990, au fost initiate primele activitati de microcreditare in
cadrul unor programe internationale de suport, sau la initiativa unor institutii
financiare bancare sau nebancare, cu experienta in domeniul microcreditarii.

in UE, microcreditul este definit de citre Comisia Europeani ca un
imprumut rambursabil, cu o valoare maxima de pana la 25 000 euro, destinat
microintreprinderilor (companii cu pand la 9 angajati, inclusiv), somerilor sau
persoanelor inactive care doresc sa inceapa o activitate economica pe cont propriu
si care nu au acces la un Tmprumut bancar de pe piata liberd. Comunicarea
Comisiei Europene COM (2007) 708 — A European initiative for the development
of micro-credit in support of growth and employment — stabileste ca elemente
definitorii ale microcreditului:

— grupul-tinta: micii antreprenori, angajatii pe cont propriu si persoanele
excluse social care nu pot accesa sursele traditionale de capital din cauza conditiilor
de eligibilitate, In special a lipsei sau a insuficientei garantiilor;

— obiectul: crearea sau extinderea de activitati generatoare de venit, crearea
de locuri de munca sau microintreprinderi, este conditionatd de finantarea investitiei
initiale sau a capitalului de lucru;

—valoarea redusa a creditului, In acord cu capacitatea de indatorare a
beneficiarului. In medie, in 2007, valoarea unui microcredit a fost de 7 700 euro,
insa valoarea maxima care poate fi acordata este de 25 000 euro;

— proceduri flexibile de creditare §i un proces de suport activ din partea
institutiei de creditare, In special in faza de demarare a activitatii economice
creditate, prin mentorat si consultantd pentru dezvoltarea afacerii.

Componenta de incluziune sociala este principalul aspect care distinge
microcreditarea de alte tipuri de creditare, de volum similar (Mirko si altii, 2012).
Aditional criteriilor stabilite de Comisia europeand, o analizd a caracteristicilor
institutiilor financiare non-bancare din domeniul microcreditdrii (Dieckmann,
2008) diferentiaza activitatea acestora de institutiile bancare prin:

— accentuarea orientdrii catre impactul social al creditelor,

— asumarea unor riscuri mai ridicate, prin acordarea de credite negarantate;
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— costul ridicat al activitatii de creditare, generat de componenta de suport
pentru clienti, dar si de dimensiunea redusd a creditelor si perioada, in general
mica, pentru returnarea sumelor Tmprumutate;

— proceduri personalizate pentru evaluarea cererilor si acordarea efectiva a
creditului.

Toate acestea conduc la un cost sensibil mai mare al creditului, tradus deci
intr-o dobandd mai ridicatd decat in cazul creditelor clasice. Costul mai mare al
creditului se compenseazd insd prin impactul social generat, in special prin
eficienta sa ca mijloc de crestere a ocupdrii. Comparativ cu masurile pasive, costul
pentru fiecare loc de munca creat este mai mic in cazul microcreditelor (COM
(2007) 708). Suportul pentru acordarea unui microcredit se justificd, conform
estimarii Comisiei Europene, chiar si in conditiile 1n care locurile de munca create
sunt mentinute numai un singur an. De asemenea, activitatile dezvoltate prin
microcreditare se dovedesc a fi sustenabile pe termen mediu sau lung. Peste 60%
dintre activitatile economice care au fost initiate cu ajutorul unui microcredit au
fost mentinute mai mult de doi ani dupa infiintare.

Cu o definitie extinsa a microfinantarii (termen intersanjabil cu microcreditarea,
pentru activitatea de imprumut) opereazd CGAP (the Consultative Group to Assist
the Poor), un parteneriat al celor mai importante institutii care promoveaza
microcreditarea, inclusiv Comisia Europeand, Banca Mondiald, USAID sau banci
regionale de dezvoltare. Prin microfinantare se oferd servicii financiare micilor
antreprenori sau persoanelor excluse financiar si care constau in credite, asigurari
sau forme de economisire, cu scopul de a oferi suport pentru reducerea riscurilor
financiare sau pentru finantarea unor activititi economice. In categoria institutiilor
care oferd suport se afld nu doar banci, institutii financiare ne-bancare sau
cooperative de credit, ci si ONG sau alte structuri care ofera servicii financiare, in
special categoriilor sociale vulnerabile. In ultima categorie putem include Casele de
Ajutor Reciproc pentru salariati sau pensionari, structuri care nu oferd microcredite
in sensul definit de lege (Legea 93 din 2009 privind institutiile financiare nebancare),
dar care au un potential foarte bun pentru a dezvolta instrumente financiare de
suport pentru categoriile vulnerabile social.

STADIUL ACTUAL AL SECTORULUI MICROCREDITARII iN UE

Sectorul microcreditarii in Europa este subdezvoltat si fragmentat (Helmut si
altii, 2013) comparativ cu Asia, America de Sud sau Africa, unde microcreditarea
este un instrument larg utilizat pentru reducerea saraciei si promovarea activitatilor
economice pe cont propriu. Este un instrument relativ recent utilizat, mai intai in
statele est europene, unde a fost folosit de institutii internationale sau institutii
bancare specializate in microcreditare, mai intdi pentru initiative de reducere a saraciei
si, mai tarziu, pentru dezvoltarea antreprenoriatului (Carboni B. J. si altii, 2010).
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A fost ulterior preluat si de catre o parte dintre statele din Europa de Vest, unde,
insd, utilizarea sa este nesistematici si mai putin extinsa decat in Est. In medie,
numarul anual de microcredite acordate in statele din Europa de vest este de peste
5 000, iar in cele din Europa de Est de peste 20 000. Conform Comisiei Europene
(COM (2007) 708), la nivelul UE1S5 cererea potentiala este de 550 000 de microcredite,
totalizand 5,6 miliarde euro, iar la nivelul UE27, de 700 000 microcredite, bugetul
necesar fiind de 6,1 miliarde. Diferenta valorii medii a microcreditului pentru cele
doua tipuri de estimari este datd de diferentele la nivel national, UE27 incluzand
statele cu valori mai mici ale microcreditului. O estimare mai recentd (2014) arata
ca in UE27 exista potential pentru 5,1 milioane beneficiari (someri, potentiali
antreprenori, angajati pe cont propriu, microintreprinderi) cu un necesar de
finantare de 41,6 miliarde euro.

Ambele estimari ale Comisiei Europene arata ca tarile est-europene au atat un
sector mai dezvoltat al microcreditarii (si implicit un numar mai mare de beneficiari),
cat si o cerere potentiald sensibil mai mare decat cele din Vest. De altfel, exista o
dihotomie intre Vestul si Estul Europei nu doar in privinta dimensiunii medii a
microcreditului care poate fi atras de catre un potential beneficiar, ci si a tipului de
organizatii care oferd microcredite (spre exemplu, pondere mai mare de ONG sau
banci in vest, institutii financiare nebancare in est), finalitatea activitatii de creditare
(componenta de incluziune sociala explicit sustinutd in Vest vs. profitabilitate in Est)
(Mirko si altii, 2012).

PROGRAME EUROPENE DE SUPORT AL SECTORULUI MICROCREDITARII

La nivel european, formele de suport pentru sustinerea microcreditarii raman
modeste, desi sectorului 1i este atribuit un rol semnificativ in promovarea incluziunii
sociale. Principalul program este Facilitatea de Garantare pentru intreprinderile
mici si mijlocii creata in 2000, JEREMIE (Joint European resources for micro- to
medium enterprises), caruia i se adauga programul de asistenta tehnica JASMINE
(Joint Action to Support Microfinance Institutions in Europe).

Programul JEREMIE este o initiativa care ofera statelor membre posibilitatea
de a utilizare o parte din fondurile structurale pentru finantarea IMM-urilor prin
participare de capital, imprumuturi sau garantii. Initiativa este dezvoltata de catre
Comisia Europeana si Fondul European de Investitii. JEREMIE acordd garantii, fara
cost, care acopera 80% din valoarea facilitatii. Initiativa nu vizeaza in mod explicit
sectorul microcreditarii, dar are un impact semnificativ in sustinerea acestuia.

Programul de asistentd tehnicd JASMINE a oferit, in perioada 2008-2013,
servicii de suport pentru institutiile de credit beneficiare selectate de catre Fondul
European de Investitii. Programul a fost initiat iIn baza Comunicérii Comisiei
Europene — COM (2007) 708. Dupa Germania (cu 11 beneficiari), Romania a avut
cele mai multe institutii participante in program: sapte institutii financiare nebancare,
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o banca si o institutie guvernamentald (AIPPIMM — Agentia pentru Implementarea
Proiectelor si Programelor pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii).

Prin Progress Microfinance, creat in 2010, Comisia Europeand a alocat 100
milioane euro pentru creditarea microintreprinderilor si persoanelor angajate pe cont
propriu care nu aveau acces la mijloace traditionale de finantare. La finalul anului
2013 erau inregistrate 9 000 de microcredite, totalizind 80 milioane euro. Pentru
perioada 2014-2020, Progress Microfinance are un buget de 193 milioane euro
(21% din Programul european pentru ocuparea fortei de munca si inovare sociala —
EaSI) si va aloca cate 45% pentru microfinantare §i antreprenoriat social, iar restul de
10% pentru proiecte transsectoriale. Obiectivele Progress Microfinance sunt:

— de crestere a accesului la microfinantare a grupurilor vulnerabile;

— de crestere a capacitatii furnizorilor de microcredite si de sprijin a dezvoltarii
intreprinderilor sociale prin facilitarea accesului acestora la finantare. Comparativ
cu programarea financiara anterioard, componenta aduce nou sustinerea capacitatii
institutiilor de microcreditare si sprijinul acordat intreprinderilor sociale.

Actualele forme de suport (acordarea de garantii, asigurarea unor linii de
finantare si programul de asistenta tehnicd) riman modeste, raportate la dimensiunea
sectorului si la estimarile potentialului de dezvoltare a sectorului microcreditarii.

MICROCREDITAREA iN ROMANIA

La nivel national, la sfarsitul anului 2008 erau active 20 000 de microcredite’,
totalizand 80 milioane euro, necesarul de finantare pentru cererea potentiald fiind
estimat la 700 milioane euro (Mirko si altii, 2012). Autorii aceluiasi raport de
evaluare a sectorului microcreditarii In UE aratd cd in Europa de Est, in special in
Romania si Ungaria, activitatea de microcreditare este orientatd aproape exclusiv
catre sustinerea afacerilor (Mirko si altii, 2012). Afirmatia este partial corecta,
intrucat se refera la microcredite din perspectiva sumei alocate (pana la 25 000 euro),
fard a face o analizd in detaliu a activititii de creditare a CAR-urilor sau a
Cooperativelor de credit, care au, fie din perspectiva tipologiei clientilor, fie a
specificului activitatii, un rol important pentru incluziunea sociala. O cercetare a
ICCV care a vizat CAR-urile si cooperativele de credit din regiunile Sud-Est Oltenia
si Sud Muntenia (Arpinte et al., 2010) arata cad activitatea acestora are un impact
social semnificativ, accentuat de reorientarea activitatii de creditare din perioada
crizei economice. Acestea si-au consolidat activitatea in mediul rural sau pentru
potentiali clienti mai putin atractivi pentru banci (venituri mici, deci potential de
indatorare redus). Astfel, in conditiile in care sectorul bancar si-a restrins
semnificativ activitatea, volumul activitatii CAR-urilor si cooperativelor de credit

2 Sunt excluse creditele pentru uz personal, asa cum sunt acordate majoritatea imprumuturilor
de catre CAR-uri.
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din cele doua regiuni a crescut cu aproximativ 15%, desi normele de creditare cu
care opereaza [FN-urile au fost inasprite In acea perioada. Desi CAR-urile acorda
preponderent Tmprumuturi pentru acoperirea unor nevoi personale, exista si situatii
in care sumele Tmprumutate sunt utilizate pentru finantarea unor activititi economice
sau a unor lucriri agricole. In privinta imprumuturilor pentru uz personal, desi nu
exista date cu privire la destinatia sumelor Imprumutate, din interviurile realizate
intr-o cercetare la nivelul a doua regiuni (Arpinte si altii, 2010) cu reprezentanti ai
CAR-urilor de pensionari si salariati, reiese ca o pondere ridicatd a imprumuturilor
sunt contractate pentru plata studiilor, a unor tratamente medicale sau pentru
realizarea unor investitii in confortul locuintei, asadar vizeaza in bund masura
reducerea riscului de excluziune sociala. CAR-urile, in special cele pentru
pensionari ofera si o serie de servicii suplimentare membrilor, Tn anumite conditii,
avand un rol semnificativ in prevenirea excluziunii sociale. Studiile realizate in
ultimii ani (Arpinte si alti, 2010; Stanescu si altii, 2011; Constantinescu, 2012;
Barna, 2014) arata ca activitatea de creditare a CAR-urilor a crescut constant, chiar
si in anii de crizd economica accentuatd, numarul de membri si volumul creditarii
fiind in crestere.

Activitatea de microcreditare, conform definitiei Comisiei Europene, se
realizeazd In Romania prin intermediul Cooperativelor de Credit, a institutiilor
financiare nebancare si a bancilor.

COOPERATIVELE DE CREDIT

Sunt organizate sub forma unor asociatii de persoane fizice care au ca scop
intrajutorarea membrilor. Organizarea acestora este reglementatd de OUG 99 din
2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului. Un aspect important al
functionarii cooperativelor de credit este cd acestea nu-si pot suprapune activitatea
teritoriald cu alte cooperative de credit, prevederea legala facilitind componenta
sociald, in lipsa presiunii concurentei specifice directe si care ar fi accentuat
eficienta financiard in detrimentul derularii activitatii de creditare orientata
preponderent catre grupuri sociale vulnerabile. Un alt element definitoriu al
activitatii acestora este mecanismul de intrajutorare intre cooperative constituit prin
Casa Centrala a Cooperativelor de Credit si care asigura supravegherea sectorului
si suportul necesar 1n activitatea de creditare.

Cooperativele de credit au cunoscut un declin accentuat in perioada 2005—
2009, cand numirul acestora s-a redus de la 132 la 65. Insd, pentru cooperativele
active, din 2007, principalii indicatori economico-financiari au evoluat pozitiv pana
in 2011, cand au scazut semnificativ veniturile, insa au crescut depozitele atrase cu
aproximativ 25% (Constantinescu, 2012; Barna, 2014). Doua treimi din creditele
cooperativelor de credit sunt acordate in mediul rural, sumele imprumutate fiind
utilizate preponderent pentru finantarea lucrarilor agricole.
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INSTITUTIILE FINANCIARE NEBANCARE

Functioneaza in baza Legii 93 din 2009 privind institutiile financiare
nebancare §i sunt organizate ca societdti comerciale pe actiuni. Includ toate
societatile care ofera servicii de creditare, inclusiv credite nebancare de consum
(ex.: Provident). Cele mai importante IFN-uri (Patria Credit, Vitas Romdnia,
Societatea de Finantare Rurald FAER, Opportunity Microcredif) au avut initial
actionariate formate din agentii sau organizatii cu experientd semnificativd in
microfinantare la nivel international (ex.: Romanian American Entreprise Fund si
Balkan Accession Fund in cazul Patria IFN, dar care si-a inceput activitatea in
cadrul unui program World Vision International, Vitas Group si Global
Communities la Vitas Romdnia; Opportunity International, Oikocredit Asociatia
Izvor pentru Opportunity Microcredit). Activitatea acestora este concentratd
preponderent 1n creditarea producatorilor agricoli. Cel mai mare IFN, Patria
Credit, a acordat In 2013 aproximativ 5 000 de credite, cu o valoare de 35 milioane
euro.

BANCILE

Oferd si forme de Tmprumut apropiate de caracteristicile unui microcredit,
insd nu vizeazd in mod explicit componenta de impact social. Singura banca
specializatd in microcredite, si care a fost inclusa si in programul de asistenta
tehnica JASMINE, este ProCredit Bank si care isi desfasoara activitatea si 1n
America Latina, Africa si Europa de Est. Ca si IFN-urile, ProCredit Bank isi
concentreaza activitatea de creditare in mediul rural. Alte banci implicate in
gestionarea garantiei JEREMIE pot acorda, de asemenea, microcredite, insa nu
vizeaza in mod explicit acest sector, ci oferd suport micilor antreprenori pentru
initierea si dezvoltarea activitatilor economice.

CATEVA CARACTERISTICI ALE SECTORULUI MICROCREDITARII DIN
ROMANIA

Evaluarile recente ale sectorului microcreditarii (Mirko si altii, 2012; Helmut
si altii, 2013; Helmut si Alessio, 2009, 2014; Carboni si altii, 2010) aratd ca
Romania are una dintre cele mai dezvoltate piete ale microcreditului din Europa de
Est. Activitatea institutiilor de microcreditare (inclusiv CAR-urile) este concentrata
in mediul rural, avind un potential semnificativ de incluziune sociald. De
asemenea, Romania si Franta sunt singurele state europene care au legislatie
specificd In domeniul microcreditarii. Un stadiu similar de dezvoltare a sectorului
microcreditelor il au si celelalte state est-europene, care in pofida diferentei dintre
volumul microcreditelor acordate si potentialul estimat al pietei, este mai avansat
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decat in statele vest-europene (Helmut si Alessio, 2009). Sectorul microcreditarii
este sustenabil, performant (rata de returnare a imprumuturilor este de 99%), cu
perspectiva de crestere importanta, conform estimarilor Comisiei Europene. Desi
nu beneficiazd de forme de suport consistente, microcreditarea in Romania s-a
dezvoltat constant pe parcursul ultimilor ani, tendintd neintrerupta de perioadele de
crizd economica. Un aspect important este orientarea catre grupurile sociale
vulnerabile si catre dezvoltarea si sustinerea antreprenoriatului in mediul rural.

PUNCTE SLABE ALE SECTORULUI MICROCREDITARII

Evaluarea finala a programului european de suport a microcreditarii JASMINE
identifica o serie de puncte slabe ale sectorului microcreditarii. Si alte rapoarte de
cercetare (Mirko si altii, 2012; Helmut si altii, 2013; Helmut si Alessio, 2009)
confirmad faptul cd sectorul microcreditarii la nivel European (cu o serie de
particularitati pentru estul si vestul Europei), prezintd o serie de vulnerabilitati si
deficiente. Sintetizand, acestea sunt:

Lipsa accesului la finantari stabile pentru garantare sau finantare directa a
liniilor de creditare. Cu exceptia Progress Microfinance i a initiativei JEREMIE
(care ofera ajutor in mod indirect i neintentionat sectorului microcreditarii), la
nivel european nu mai exista alte forme de suport disponibile. Lipsa resurselor face
dificila extinderea activitatii de creditare catre grupurile excluse financiar, care nu
au acces la garantii sau care prezinta risc ridicat pentru activitatea de creditare.

Lipsa procedurilor si a unui cadru legislativ coerent, unele state neavand
niciun fel de prevederi specifice pentru microcreditare. Cu exceptia Romaéniei si
Frantei, celelalte state reglementeazd microcreditarea cu legislatia din domeniul
bancar, fard a avea acte normative specifice. Activitatea de creditare este astfel
supusa regulilor care nu admit riscurile pe care le presupune creditarea persoanelor
apartinand grupurilor sociale vulnerabile. Este si motivul pentru care ONG au
ponderea cea mai mare a structurilor de microfinantare in Europa de Vest.

Potential redus de autosustinere in cazul institutiilor de credit din Vestul
Europei, inca puternic sustinute de donatori (2014). Spre deosebire de Europa de
Est, unde sectorul microcreditarii functioneaza fara sprijin financiar semnificativ,
majoritatea structurilor de microcreditare din Europa de Vest nu sunt profitabile si
nu sunt sustenabile in lipsa unei surse externe de finantare. Exceptie face
activitatea bancara de microcreditare, semnificativ mai dezvoltata in Italia, Spania
sau Belgia (Mirko si altii, 2012; Carboni si altii, 2010).

Lipsa masurilor de suport pentru alternative de finantare (ex. crowfunding).
Platforme de crowfunding sau proiecte individuale care utilizeaza aceastd forma
de finantare cunosc o dezvoltare rapidd in ultimii ani, desi lipsesc masurile de
reglementare a sectorului care s vizeze atat protectia donatorilor, cat si a beneficiarilor
finantarilor. Comisia Europeana se afla in stadiul explorarii activitatilor de crowfunding,
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insa nu au fost inca elaborate concluzii pentru eventuale masuri de suport a
domeniului.

La nivel national, desi sectorul microcreditarii este printre cele mai dezvoltate
la nivel european si este sustenabil pe termen lung, fiind independent de forme de
suport externe, existd o serie de puncte slabe, care pot afecta potentialul de crestere.

Lipsa suportului specific pentru sectorul creditarii. La nivel national au fost
alocate sume semnificative pentru dezvoltarea economiei sociale, insa structurile
de creditare au beneficiat indirect de finantare, activitatile de microcreditare nefiind
eligibile. Accesul la liniile de finantare a fost limitat de definirea ambigua a
entitatii de economie sociala care a exclus cooperativele de credit sau CAR-urile
din randul structurilor eligibile pentru finantare (Stanescu si altii, 2013). Autorii
raportului sustin ipoteza si prin faptul cd in structura partenerilor si aplicantilor
proiectelor europene, asociatiile, fundatiile detin majoritatea. Programele europene
dedicate (JEREMIE, Progress Microfinance) sunt insignifiante 1n raport cu
potentialul de crestere al pietei microcreditelor. Accesul la finantari europene ar
face posibila implementarea unor proiecte de suport complexe, care sa asigure
accesul persoanelor care apartin grupurilor vulnerabile la resursele financiare
necesare dezvoltarii unei activitati economice, dar i suport complementar pentru a
reduce vulnerabilitatea acestora si riscul de a deveni dependenti de servicii sociale
care oferd suport de tip pasiv. Programul Operational Capital Uman propune o
serie de instrumente de interventie In domeniul sustinerii antreprenoriatului care
vizeaza grupurile sociale vulnerabile, in special romi, tineri cu oportunitati reduse
(NEETs — Not in Education, Employment, or Training) sau persoane cu dizabilitati.
Formele de suport vizate sunt creditarea structurilor de economie sociald (desi
documentele oficiale mentioneaza acordarea de microcredite, valoarea finantdrii
poate fi de pana la 500 000 lei), finantari pentru dezvoltarea antreprenoriatului in
randul tinerilor sau pentru cresterea ocupirii persoanelor cu handicap. In ansamblu,
un aspect pozitiv este utilizarea generoasa a finantarilor nerambursabile pentru
dezvoltarea antreprenoriatului pentru cele mai vulnerabile grupuri, insd nu sunt
mentionate masuri pentru sustinerea sectorului microcreditarii. Probabil, o astfel de
orientare ar fi asigurat extinderea activitatii de microcreditare a institutiilor bancare
sau nebancare, cu expertizd in gestionarea unor proiecte de antreprenoriat pentru
categorii sociale vulnerabile. In forma actuala, autoritatea de management asiguri
un flux suplimentar de fonduri, fara expertiza necesara in gestionarea unor forme
de suport financiar care implica i mentorat sau suport pentru dezvoltarea
afacerilor. Un alt aspect sensibil este abordarea specificd institutiilor care
gestioneazd fonduri europene si care impun reguli administrative sufocante si
imposibil de gestionat de solicitantii fira experienta.

Insuficienta suportului pentru persoanele nebancabile §i expuse excluziunii
sociale. Cea mai facild formda de imprumut pentru persoanele nebancabile este
oferiti de catre IFN-urile specializate in creditarea de consum. O astfel de
alternativa prezinta un risc semnificativ pentru accentuarea dificultatilor financiare
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ale celor imprumutati, din cauza conditiilor dezavantajoase cu care sunt contractate
imprumuturile (dobanzi foarte ridicate, sistem restrictiv de returnare a sumelor
imprumutate). Extinderea microcreditarii nu se poate face decat prin asumarea unui
risc mai ridicat al activitatii de creditare, acoperit prin garantii oferite de catre stat
sau din fonduri europene. In cazul in care se adreseazi persoanelor vulnerabile
social este necesard dezvoltarea competentelor minime financiare, aspect esential
pentru a asigura incluziunea sociala a acestora (Karacsony, 2012).

Componenta de suport social insuficient dezvoltatd. Aditional insuficientei
orientari catre persoanele nebancabile, sectorul microcreditarii este insuficient
corelat cu sectorul serviciilor sociale cu care pot fi dezvoltate programe integrate
de suport pentru incluziunea sociala a beneficiarilor din zona asistentei sociale (ex.:
beneficiari de venit minim garantat, someri pe termen lung, persoane cu handicap
cu venituri mici, tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului, persoane care
au ispasit o pedeapsa privativa de libertate). Astfel de credite presupun finantare
externa consistentd, avand un grad de risc mai ridicat, dar si costuri asociate
mentoratului si suportului clientilor sensibil mai mari. Un exemplu foarte bun este
cel al Caselor de Ajutor Reciproc pentru Pensionari care oferd o serie de servicii cu
caracter social membrilor aflati in situatii explicit formulate in lege. Incurajarea
unor astfel de structuri de creditare sa-si extindd serviciile sau sd creeze
parteneriate cu furnizori de servicii sociale poate asigura sanse mai bune planurilor
de interventie pentru persoane sau grupuri in dificultate. Nevoia de suport financiar
este adesea dublatd de o serie de vulnerabilitati sau probleme care solicita
interventie specifica si specializata.

CONCLUZII

Sectorul microcreditarii are un potential enorm pentru sprijinirea sustenabila
a incluziunii sociale a diferitelor grupuri tintd. Este cu certitudine mai eficient decat
alte masuri active sau pasive de protectie a celor vulnerabili, aspect confirmat de
catre evaludrile Comisiei Europene. Investitiile sustinute prin microcreditare
dovedesc a avea sustenabilitate pe termen mediu si lung, aproape doud treimi dintre
activitatile economice finantate fiind viabile la doi ani dupa creditare. Fara masuri
speciale de suport se adreseazd preponderent unor grupuri vulnerabile si sustine
creditarea unor activititi economice care nu sunt atractive pentru sistemul bancar
clasic si care, altfel, ar fi excluse de la oportunititi de dezvoltare. in cazul
Romaniei, microcreditarea sustine in special activitatile economice din mediul
rural, 1n special ale micilor fermieri.

Sectorul microcreditarii din Roméania prezintd un potential enorm pentru
dezvoltare, fiind unul dintre cele mai dezvoltate, comparativ cu celelalte state
europene. In mod natural se adreseazd unor categorii vulnerabile si vizeaza
preponderent mediul rural. Complementar, CAR-urile, desi nu oferd microcredite,
indicd un bun potential pentru a dezvolta activititi de suport pentru grupurile
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vulnerabile si au capacitatea de a-si extinde serviciile si in domeniul microcreditarii.
Un avantaj major al acestora este, cel putin in cazul CAR-urilor pentru pensionari,
componenta de suport social accentuatd. Un astfel de potential ar trebui exploatat
avand in vedere ca sectorul microcreditarii poate fi o alternativa imediata la sectorul
serviciilor de asistentd sociald, incé insuficient dezvoltat.
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Europe, and particularly in Romania, to provide support for

vulnerable groups. Although at European level the microcredit
sector is severely undeveloped, in Romania it has a great potential for
development under social economy sector. The credit cooperatives and the
non-banking financial institutions demonstrated during the last years, particularly
under the economic turbulence period, their competitive advantages in
addressing categories that are usually avoided by traditional loaning entities.
The mutual aid associations, both for employees and for retired people, although
do not provide microcredits, their lending activity has a significant impact,

The paper investigates the potential of microcredit sector in
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and they have a good potential to expand their activity in microcredit area.
For this analysis have been used data from European reports and research
projects conducted by RIQL, focused on evaluation of social economy sector,
for analyses of social economy entities involved in providing loans to the
potential vulnerable groups in order to evaluate their potential to develop their
activities in this regard. Another evaluated aspect is the efficiency of European
Structural Funds or other specific European instruments (like Jasmine and
Jeremie) in supporting the sector development and its focus on social component.
The article lists in its end the main weaknesses of the microcredit sector at
European and nationall level.

Keywords: socially disadvantaged groups, microcredit sector, social
inclusion, social cohesion.



