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in ultimul deceniu dezvoltarea economiei de piata a facut sa creasca interesul
pentru rolul femeilor intreprinzator sau manager. Explicafia acestui fapt consta nu in
~ lipsa totala a cercetarii in acest domenm, ci In primul rand in cresterea numarului de
femei printre noii intreprinzatori 1 directori generali.

Pana nu demult se putea observa, chiar in cele mai avansate economii de piata,
absenta femeilor din functiile de conducere g1 mai ales din cele mai inalte pe scara
ierarhica. Femeile nu apareau ca intreprinzatori individuali, aga cum se intampla azi,
ci erau implicate numai in derularea afacerilor sofilor lor. Explicafia aspirafiilor mai
inalte ale femeilor in ultimile decade rezida in inegalitatea lor de-a lungul istoriei si
in lipsa de afirmare in afara sferei familiale.

Azi, din ce in ce mai multe femei cu pregatire superioara sau fara, dar care nu
si-au realizat ambifiile profesionale, 151 deschid propriile afaceri ca intreprinzatori
individuali. Femeia zilelor noastre are ambifii mai mari; pentru multe femei din {arile
occidentale, studiile nu mai sunt un mijloc de a acumula capital cultural, iar pentru
cele din est studnle sunt nu numai un mijloc de supravietuire, dar s1 o baza pentru
patrunderea in lumea afacenlor $1 a managementului.

Cercetarile intreprinse In domeniul activitatii productive §i al managementului
sub aspectul diferentei intre sexe au scos la iveala o serie de inegalitati. Scopul
acestel cercetant nu a fost de a elibera femeile de complexe ci de a evidentia
potentialul creativ al acestora, potenfial care, constient sau incongtient, era ignorat
sau subestimat.

Principalele zone ale cercetarii s-au axat pe:

1. Diferente bazate pe factori psihiologici. Este general acceptat faptul ca
exista diferenfe $i asemanari in modul de a gandi al barbafilor si al femeilor. Se
spune deseori ca barbafil gandesc mai pufin decat femeile cand este vorba de afaceri,
dar sunt mai eficienfi prin rezultate. Exista , de asemenea, parerea generala ca
femeile sunt mai interesate de obtinerea de succese in domenii culturale mai largi, iar
barbafii se concentreazid pe un domeniu limitat; de aici concluzia ca femeile au
succes 1n profesii care cer timp, in vreme ce barbatii reusesc in sferele care presupun
o singurd vocatie. Intdlnim diferite prejudeciti in legiturd cu sexul; se considera ci
sunt profesii specifice pentru barbafi i profesu tipice pentru femei; sau ciar fi
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caracteristica feama de succes a femeilor §i s-ar mentine discriminarea i alte aspecte
ale mentalitaii care limiteaza prezenfa femeii in profesii tradifional masculine.
Totodata, se mail mentin ideile preconcepute cu privire la faptul ca femeile sunt prea
putin rationale sau nu se pot impune, fiind prea sensibile §i nu prea ferme. De aici,
concluzia ¢ in domeniul afacerilor femeile sunt neinzestrate, in timp ce barbatii au
calitatile necesare.

Cercetarile referitoare la realizrile §i aspiratile profesionale au ardtat ca
femeile sunt modeste In autoaprecieri §i accepta ideea de a avea rezultate mai mici
decit dorintele lor profesionale; aceste trasaturi se accentueaza odata cu varsta. Este
unanim acceptat un comportament masculin si unul feminin. In general, barbatii sunt
orientafi spre a face cariera, improvizeaza, sunt dezordonafi, siguri de e, increzatori
in propriile lor puteri si cunostinte, au inifiativa n afaceri, ignora problemele legate
de familie etc. Femeile se remarca prin harnicie, abilitate, desi sunt nesigure pe
propriile lor cunostinte, au calitatea de a fi mai cooperante in relafiile de munca dar
manifestd o preocupare mare fafa de problemele personale. Cercetarile facute in
tarile vestice arata ca femeile aleg profesii tradifional feminine in principal pentru a
reduce conflictele; in egald masurd, teama de succes scade aspiratille femeilor in
afaceri si le aseaza intr-o pozitie inferioara in competitia dura. in general, datele
statistice releva prezenta unei situafii de inlubare a majoritatn femeilor in preluarea
functiilor de conducere. Aceasta nu inseamna ca un numar de femei, cele care au
ierarhice de conducere.

2. Factori socio - economici. Multe dintre femeile care lucreaza au cunoscut
conflictul dintre propria lor carierd si asteptirile caracteristice mediului social. In
mod frecvent, deznodamantul il constituie fie divorful sau abndonarea propriei
cariere, fie un compromis. Pentru diminuarea conflictului, femeile aleg, deseori,
profesii tradifioan] feminine, mai ales in domeniile invatamantului, administratiei de
stat sau anumite profesii medicale.

De multe on, in societate, femeia a urmat §1 mai urmeaza inca traiectoria tipica
rolului ei in familie, acest' fenomen reprezentand, intr-o anumiti masura, o extensie
a viefii de familie.

Regula generala consta in aceea ca proporiia femeilor in anumite profesii se
afla In dependenta de statutul profesiilor respective in societate. Cercetirile arata ca
existd o corelatie negativa intre prestigiul unei profesii si numarul de femei care o
exercitd, situatie valabila in aceeasi masurd in SUA, in republicile provenite din
fosta Jugoslavie, si din fosta URSS?,

Relafiile interprofesionale prezinta anumite tipuri de frustrare si de inegalitate
in defavoarea femeii 1 anume:

- cu cat o profesie este mai de elitd cu atit prezenta femeilor este mai redusa;

- acceptarea femeilor difera de la domeniu la domeniu;

! Qakley A., Housewife, London, Allen Lane, 1974.
? Sporer Z., Feminizacija profesija kao indicakator polozaja zena u razlicitim drustvima, Portoroz,
Conference: Integration Processes in the Jugoslav Society, 1983.
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- in general, prezenta femeilor in diferite profesii este intalnita la niveluri mai
modeste (mai pufin creative, mai prost retribuite)’.

Prezenfa in numar mare a femeilor intr-o profesie este un semn de declin al
statului acelei profesii, situafie frecvent demonsfrata de fostele tan socialiste.
Cresterea impactului intelectualitatii odata cu dezvoltarea puternicid a sisternului
educafional a deschis drum femeilor spre profesiile intelectuale din aceste fan;
fenomenul a venit §i in intimpinarea nevoii reale de specialisti cu pregatire
superioara. Dar chiar §i in aceasta situatie femeile an fost mentinute tot la baza
ierarhiei, rar urcdnd spre pozitille inalte. Un exemplu este domeniul stiintei, in
Jugoslavia, femeile erau, prin tradifie, mult mai prezente decat barbatii. In 1987, 1a
diversele discipline ale stiinfei, femeile reprezentau 14% din profesorii universitari,
19% din conferentiani si 25% din asistenti; in cercetare, in institutele din domeniul
- cercetarii-dezvoltarii, 32% erau femei (44% lucrau ca asistenfi de cercetare 1 67%
personal administrativ). S1 aceste date sustin ideea ca femeile riman la un anume
nivel ierarhic, indiferent de domeniu®.

Printre directorii generali se afla cel mai mic numar de femei.Sfera
manageriala este tradifional masculina, dar in prezent aceasta devine din ce in ce mai
accesibila femeilor datorita logici de bazd a dezvoltirii sociale §1 anume
competenfa. Cunostinfele si creativitatea se impun drept criterii din ce in ce mai
importante pentru angajare, chiar daca in cazul femeilor mediul social ramane
retrograd la aceste criterii.

Numarul de femei in pozitii de conducere difera de la {ara la fara: in Suedia, de
exemplu, sansele femeilor de a ocupa funcfii inalte de conducere sunt de 67 de on
mai mari decat in India. Din acest punct de vedere femeile se afla intr-o situatie
privilegiati in doui din tarile foste socialiste: Polonia si Bulgaria. In spatiul fostei
Jugoslavil procentajele diferd radical de la o regiune la alta: 24% din functiile de
conducere sunt detinute de femei in Slovenia, in timp ce in Kosovo numarul este de
6%. Conform unui recensamant din 1981, in Jugoslavia fiecare al zecelea manager
de nivel inalt era femeie; in privinta posturilor de conducere, in general, in timp ce
fiecare al 40-lea barbat care lucra era intr-un post de conducere, la femei proportia
era de una la 167. .

Un proiect de cercetare®, focalizat pe rolul §i caracteristicile femeilor din 18
din cele mai de succes companii din Zagreb- Croatia, arata:

din 90 de directori aflati in aceste intreprinderi, 93% erau barbati;
directorii generali erau 100% barbati;
numarul de femei angajate in aceste intreprinderi reprezenta 39%

Din datele statistice rezultd ca cu cat intr-o fard sunt mai multe posturi de
conducere cu atit este mai mare procentul de femei in aceste pozitii (Canada, SUA,
Suedia, Marea Britanie, Norvegia). In 1985, in Marea Britanie, 5% din femei erau

' Blagojevic M., Zene Izvan Kruga, Profesija i parodica, Beograd, Institut za socioloska
istrazivanja Filozofskog fakulteta, 1991.

* Ibidem.

* Pusic V., Vladaoci i upravijaci, Zagreb, Novi Liber, 1992.
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manageri §i patronii; prezenta femeilor era mai mare in comert, in special in cel cu
amanuntul §i in servicii (25% din totalul managerilor).

Segmentand piata muncii pe baza profesiei, clasei sociale, etnie1 1 varstei, unii
autori au conchis ca aceasta este duald manifestandu-se prin: diviziune intre sectorul
in care se pliteste bine (primara) si cel in care se plateste prost (secundard);-
mobilitate limitata intre aceste doua sectoare;- numai sectorul in care se plateste bine
ofera condifii pentru ascensiune in carierd;- numai sectorul care prezinta avantaje
ofera stabihtate (siguranta).

Cercetarile facute in Marea Britanie au aratat ci femeile conform
caracteristicilor se localizeaza in sfera secundara a pietei muncii®.

In contextul evolufiei tehnologice, analiza relafiilor intre sexe pe plan
managerial devine mai interesanti. Problena este cét de ugor patrund femeile pe
piata fortel de munca a noilor tehnologii §i care este pozifia femeilor in structura de
munca §i in conducere in raport cu noile tehnologii. Dezamagitor este faptul ca
prejudecatile tradifionale despre abilitafile femei sunt prezente §1 in acest domeniu.
In plus anumite modele de diviziune a muncii in functie de sex sunt deja prezente in
alocarea locurilor de munca atat in tarile dezvoltate cat si in celelalte.

Céteva observatii interesante se gasesc in cercetarea lui A. Milic’ facuta in
doua companii care creeaza tehnologii noi. S-a aritat ¢a structura interna a industriel
producitoare de tehnologii este definita de sex. In intimitatea acestei lumi a noutitii
tehnologice, femeia este finutd la distantd. Varful piramidei ierarhice este, in
majoritate, constituit din persoane de sex masculin, numai baza piramidei are o
componentd majoritar feminind §i acest fapt nu pare a fi consecinfa lipser de
pregatire sau de aptitudini a femeilor.

Care ar fi, totusi, principalele motive pentru care femeile nu ocupa pozitii de
varf:

- barbatii au o pozifie din start mai favorabila: cariera continua. Femeile au mai
rar ocazia de a-gi alege primul loc de munca i, de asemenea, isi schimba slujbele
mai des;

- structura actuald accentueaza tendinta de subestimare a abilitatilor
profesionale ale femeii, tendinta confirmata si de faptul ca succesul profesional este
evaluat Tn funcfie de pozifia ierarhica. Varful piramidei este deja ocupat de catre
barbafi, dar la baza munca lipsita de privilegii este efectuata de catre femei. Barbatii
ocupa funcfiile importante de decizie legate de funcfionarea si dezvoltarea
companiei, femeile, prin pozifii mai pufin importante, chiar periferice, contribuie la
realizarea ideilor s1 planurilor propuse la varf;

- rareori femeile devin membre ale echipelor de experfi pentru proiecte
deosebite, atunci cand sunt formate si conduse de barbatj;

® Barron K.D., G.M. Norris, Sexual Divisons and Dual Labour Market, in Barker D., S. Allean,
Dependence and Explotation in Work and Marriage, London, 1976.

" Milic A., Nove tehnologije i odnes polova.. Pegled iznutra na odnose moei, in Sociologija, nr.
/1992, p. 5-22.
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- femeile bine pregitite profesional se izoleazd in activitafi individuale,
specifice, ceea ce le sustrage de la dobandirea de experienta In posturi de conducere
51 aceasta este principala piedica 1n intrarea lor in competifie pentru conducere.

Femeile se complac in roluri marginale, dorind sa influenfeze sau sa
manipuleze pohtica companiei; aceasta auto-marginalizare este o sursa a frustram
crescande §1 o piedica a promovarii femeilor. Ele se autoexclud §i sunt excluse in
acelasi timp din pozifiile de la top. Cercetérile asupra intreprinzitorilor femei
confirma afirmatiile anterioare: femeile intreprinzator se afla in special in doua
sectoare: hoteluri s1 alimentatie (41%) §i alte servicii (31%). Un caz extrem il
reprezinta constructiile: unul din zece barbafi din forta de munca activa lucreaza in
constructii, doar 1,6% din femeile angajate lucreaza in acest domeniu.

. De multe on, femeile prefera sa devind intreprinzatori pentru a evita
segregarea si subordonarea lor pe piata muncii, fapt care confirma 1deea, analizata si

de Max Weber, ca femeia, ca toate grupurile marginalizate, alege auto-angajarea

pentru ca sansa de a patrunde in profesii de prestigiu nu exista sau este foarte mica.

Teonia marginabzarii sociale incepe cu controversa dintre caracteristicile
mndividuale si rolul femeilor pe piaja muncii. Piedicile nu sunt in cele din urma atat
de mari Incat sa blocheze accesul femeilor la competifia pentru cele mai inalte poziti
ca manager §1 Infreprinzator. Esentiala este hotararea femeii de a aborda o profesie,
de a infra Intr-un anume cerc. Odatd ajunse acolo, multe femei muncesc tenace
pentru a evolua profesional sau pentru a-gi dezvolta afacerea, asa cum procedeaza si
barbatii.

3. Rolul educatiei (pregatirii). Pregatirea profesionald este un factor major in
contextul inegalitafii dintre sexe. Inegalitatea nu survine din faptul ca institutile de
invafamant sunt inaccesibile femeilor, ci din segregafionismul existent pe piata
muncii. Procesul de feminizare sau de masculinizare a anumitor structuri in actul
educational este reflectarea proceselor ce se produc in economie. Femeile, atat in
educafie cat §i in activitatea profesionald, acopera domeniile neatractive pentru
barbati. La nmivelurile medii sau mai joase ale educatiei existi o concentrare de
tinere care se pregatesc pentru ocupatii mai modeste sau vor face si creasca rata
somajului. Proporfia generald cea mai buna intre barbafi si femel este in
nvajamantul medical, atdt cel superior cit §i cel mediu. Disproporfia cea mai
accentuata este Tn invatamantul tehnic. In medicina, barbatii domina n posturile care
cer studii superioare, iar femeile in celelalte.

In sfera managementului, conform Recensdamdntului SFRJ, n 1981 femeile
director general aveau studii superioare in proporfie de 50% in timp ce barbatii
licenfiai aflafi in aceasta funcfie reprezentau 44%. Aceasta este o precizare
interesanta: pentru femei studiile superioare inseamna o conditie necesara pentru
atingerea unor pozitii inalte In ierarhie.

In fostele tari socialiste, o directie generald a fost deschiderea sistemului
educafional pentru populafia tanara de oriunde cu scopul promovarii industrializarii
rapide s1 astfel in aceste tari nivelul de pregétire este teoretic inalt. Ca un rezultat al
ideologiei egalitariste, multe femei au patruns in fnvafamantul superior de toate
tipurile ajungindu-se la paradoxul ca procentul femeilor care urmau cursurile
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invafamantului superior era mai mare decét al barbatilor. Un anume context social a
incurajat categorii mai mari de femei sa obfind posturi mmportante inclusiv in
Jugoslavia.

4. Independenta in afaceri. Propria afacere 1i confera femeii independenta si
controlul asupra muncii sale. De aici, probabil, acest val de intreprinzatori femei.
Conform datelor Administrafiei Statelor Unite pentru Afaceri Mici (SBA) in ultima
decadi, in SUA, numarul de femei patron a ajuns la 74%, reprezentand 37% din
toate intreprinderile noi. Aceasta inseamnia ca 3.700.000 de noi corporafii,
parteneriate si firme individuale (inclusiv in agriculturd) din SUA sunt conduse de
femei, cu 1.900.000 mai multe® decit in 1977. Cercetarile facute In SUA au
confirmat ca nu sunt diferente intre Intreprinzatorii barbati si femei. Diferenta apare
numai la alegerea domeniului, femeile preferdnd zone traditionale pentru ele. $1 in
privinfa motivafiei de a infra in afaceri s-a constatat ca exista o similitudine intre
barbati si femet, accentul punandu-se pe independenta economica.

Exista insd s1 bariere pentru femeile intreprinzitor: discriminarea financiara,
lipsa pregatirii §i a cunostintelor despre afaceri, subestimarea costului personal
pentru sustinerea unei afaceri. Cercetarile din Marea Britanie legate de locurile de
muncd cu norma intreaga si parfiala au aratat ca numai 16% din cele cu norma
intreaga sunt ocupate de femei, pe cand celelalte sunt ocupate in propcmc de 90%
de femei; o asemenea situafie reﬂecta rolul dual al femeii in societate’. In Marea
Britanie 50% din femeile intervievate au convingerea ca femeile nu sunt asa de
serioase in afaceri ca barbatii.

Cel mai adesea, printre factorii ce motiveaza inceperea unei afacen de catre o
femie sunt: satisfactia muncii,independenta si succesul. Impedimentele par a fi: lipsa
capitalului, a experientei, a cunostinfelor 1 a pregatini pentru domeniul afacerilor.

Unii cercetatori au Incercat sa faca o tipologie a femeii intreprinzator:

- tipul convengional, dedicat atat idealurilor de intreprinzator, cat si celor
specifice sexului;

- tipul intreprinzatorului inovativ care are o puternica incredere in idealurile de
intreprinzator, dar este marcata de slabiciunile ce decurg din sexul sau;

- tipul domestic care Tsi organizeaza viafa in afaceri in jurul familis;

- tipul intreprinzatorului radical care are atasament slab atat fata de viata de
familie cat si fafa de rolul sau conventional, organizindu-gi adesea, afacerea pe baza
idealurilor politice'”. Aceasta tipologie sufera de lipsa unor argumente solide pentru
cei doi factori principali: idealurile antreprenoriale si rolurile conventionale ale
sexelor. Existd un amendament: subordonarea femeii depinde de clasa sociala,
originea etnica, statutul marital i numerosi alfi factori.

Apar doua intrebari fundamentale legate de pozitia femeii ca intreprinzitor si
manager:

® Pickle H.B., R.L. Abrahamson, Small Business Management, New York, John Willey and Sons,
1990.

? Carter S., J. Ch. Cachon, Female E:m'epmnzmhap, Sterling, University of Sterling, 1990.

"0 Goffee R R., R. Scase, Women in Charge: The Experience of Female Entrepremenrs, London,
Aleen und Umain, 1985.
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- au femeile-patron si intreprinzitor probleme specifice in afaceri?

- au femeile-intreprinzator probleme suplimentare legate de sex? .

Intr-o incercare de a raspunde la aceste intreban se poate argumenta ca tofi
pafronii au anumite probleme comune cum ar fi: gésirea clienfilor, marketing,
finante. Femeile au probleme suplimentare in anumite afaceri: acces restrins la
finante, lipsa de incredere, tendinfa de a subestima activitatea femeilor, plafi
intarziate catre femeile Intreprinzatori etc.

Aceste probleme au, de obicel, ca o sursa prejudecafile despre rolul sexelor.

5. Femeile manager in Serbia. Cercetanile noastre asupra femeilor manager in
Serbia''au confirmat ¢a pozitiile cele mai inalte sunt rezervate exclusiv barbatilor.
Din foarte multe companii vizitate numai doua aveau directori generali femei. in
companiile mari putine femei ajung director general adjunct (6,5% din intervievati)
. sau in companiile de talie medie numai 8,8% devin directori generali. Datorita
liberalizarii piefei §1 numarului crescind de intreprinderi mici in acestea 16,5% sunt
femei manager.

Dar aga cum s-a mai aratat, pentru a ajunge la niveluri superioare de conducere
femeile trebuie sa aiba studii universitare, dar si in aceste condifii sansele de
avansare sunt moderate.

Aproximativ jumatate din femeile intervievate lucreaza in industrie. Fiefuri ale
femeilor manager par a fi institufille de invatamant si sanatate, 1ar in pozifia a treia se
afla afacerile, unde femeile cunosc succesul cam la 30-40 de ani. Incluzind tinerele
care au ajuns la conducere inca de la inceputul carterei (aproximativ 25-30 de ani =
11%) se poate conchide ca o parte din femei ajung in pozitia de conducatori inca din
tinerefe. Aceasta ar fi contrar parerii ¢a femeile au nevoie de mult mai mult timp
decat barbatii pentru afirmare.

Cine sunt femeile-manager sub aspectul pregatirii?

In general, esantionul ales avea ca pregitire studii superioare: din 91 numai 2
nu aveau studii post-liceale.

Calificativele din timpul studiilor au jucat si ele un rol. Jumatate din
persoanele intervievate aveau la incheierea studiilor universitare, media intre 8 si 10.
O alta constatare interesantd: 50% din femei erau absolvente de facultate cu profil
Junidic sau economic, mai pufine absolvente ale unor facultifi cu profil tehnic.
Procentul mare de juristi §1 economisti dintre femeile intervievate trebuie pus in
legatura cu domeniile unde femeile sunt de obicei pezente ca manager si in acelasi
timp cu numarul mare de studenti care fac, in general, in Serbia studii de drept sau
economice.

Femeile manager intervievate proveneau, predominant, din medii mai modeste
sau din clasa de mijloc: 1/3 din familii de muncitori, 1/3 din familii de functionari
sau tehnicieni; aproximativ 12% din familii de agricultori. Numai 1/6 aveau unul din
parin{i intr-o pozitie superioard. Marea mobilitate sociala, ca o caracteristica a

"' Partea empirici a cercetdrii noastre a fost ficuti in 1991 si inceputul i 1992. Au fost
tervievate 91 de femei manager din diferite parfi ale Serbiei si din diferite domenii de munci.
Cercetarea a fost parpial subvenfionata de Scoala de Afaceri a Camerei de Comert a Serbiei.



150 SLOBODANKA MARKOV,FUADA STANKOVIC 8

acestui grup, a aparut datorita sistemului educational universal si nivelului ridicat al
aspiratiilor manifestate pe fondul puternicei tendinfe egalitariste. De aici rezulta ca
egalitarismul a stat la baza intrarii femeii att in sfera profesionala, cat si a aspiratiei
spre domeniul managerial. Urmdrind provenienta acestor femei-manager, se
constata ca obdarsia lor este aproape egal impartita intre sat, orage mici §i orage de
talie medie; numai 1/5 din femeile manager provin din orase mari. Acssta este
rezultatul educafiei masive practicate anterior. Cercetarea noastra a contrazis
prejudecata ca femeile manager sunt, de obicei, necasatorite sau divortate. Aproape
95% dintre cele intervievate sunt casatorite, 92% au copii (65% au 2 sau mai mulfi
copii). Ar fi interesant un studiu al viefii si carierei profesionale ale acestor femei
manager pentru a putea oarecum cuantifica preful platit de ele si de familiile lor
pentru succesul profesional.

Ce este caracteristic in ascensiunea femeilor?

Conform cercetarii noastre majoritatea femeilor ajung in conducere datorita
recomandarilor celor aflafi in structura manageriala (=60%). Este important ca 1/6
din persoanele intervievate au solicitat postul de conducere din proprie ifiativa,
dupa ce acesta a fost anuntat public si cam tot atitea au fost recomandate de alti
colegi. Se poate trage concluzia ca selectia femeilor pentru posturi de conducere este
determinata de respectul profesional si de parerea conducer existente, care este inca
predominant masculind. Subiectii intervievafi au apreciat ca factorii care le-au
mfluentat selectia au fost: pregatirea profesionala, respectul profesional, experienta,
abilitatea organizatorica si recomandarea unui manager. Motivele pentru acceptarea
pozitillor manageriale au fost: posibilitatea de exprimare a creativitatii, independenta
in munca, realizarea de sine. Salariul mai substantial si orgoliul social erau, de
asemenea, printre motivele majore. De aici se poate trage ca o concluzie ca
independenta §i creativitatea sunt stanjenite in slujbele obisnuite, sau ca activitatea
anterioara s-a desfagurat in organizati ce nu sunt destul de creative sau
mmdependente.

Acest fapt se coroboreaza cu o alta cercetare in care barbatii se plang de
cauta posturi de conducere la niveluri cat mai inalte.

64% din femeile cuprinse In cercetarea noastra lucrau In aceeasi organizatie
inainte de a ajunge in pozifie de conducere. Aceasta confirmi rezultatele altor studii
conform carora una din cele mai importante conditii pentru a ocupa o pozitie in top
este o cariera continud in aceeasi organizatie. Dar faptul ca 1/3 din esantionul nostru
a lucrat anterior in alte organizatii arata ca femeile trec i bariera carierei discontinui.

Cum vad femeile manager sansele femeilor in general de o ocupa pozifii de
varf?

Este interesant ¢ doar 6% dintre intervievate apreciaza ca femeile sunt egale
cu barbatii din punct de vedere al participarii la conducerea organizatiei. 1/2 cred ca
barbafi sunt mat avantajafi si ca in cazul femeilor sexul este limitativ. Restul cred ca
exista uneori o discriminare impotriva femeilor. Un numar de femei manager devin
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mai pufin constiente de problemele specifice femeilor in obtinerea respectului
profesional atunci cand ele insele ating pozifii de varf in conducere.

Majoritatea femeilor directori generali au avut ocazia sa-si continue pregatirea
profesionala in timpul carierei. Unele au avut sprijin financiar din partea instituiilor
lor, altele si-au platit cluar ele perfectionarea, iar 40% au studiat individual,
autoperfecfionandu-se, in timp ce 11% nu au facut nimic in acest sens din mai multe
motive. Nivelul inalt al aspiratiei femeilor manager poate fi dedus §i din aceste date:
femeile au muncit pentru a-s1 imbunatati competenta profesionald. Cea mai mare
parte din participantele la cercetare, nu au fost incluse in forme mstitufionalizate de
perfectionare a pregitirii (80%), fiindca astfel de forme au aparut recent in Serbia si
in fosta Iugoslavie. Deci numai 1/5 din femeile manager au facut un curs special.
Nici una nu a avut ocazia sa mearga la astfel de cursuri in strainatate. Faptul ca 67%
- pot folosi §1 21% pot vorbi o limba strainad completeaza portretul de mai inainte al
femeii manager ca individ competent profesional §1 care nu primeste totdeauna
avantajele mentate.

Cercetarea noasfra a mai scos in evidenta ca 1/3 din femei zrau complet
orientate spre lucrul in echipd, iar 10% preferau sa lucreze individual. Majoritatea
(aproape 60%) folosesc ambele stiluri de lucru, depinzind de tipul problemei. In
concluzie, in pozifie de manager femeile sunt capabile sa foloseasca lucrul in echipa,
pe care psihologic chiar 1l prefera.

Femeile manager sunt capabile sa comunice bine. O dimensiune tipic feminina
in comunicarea in munca poate fi vazuta in special in situatii conflictuale. Un sfert
au recunoscut c¢a in asemenea situafii reacfioneaza emofional, 1/6 ca "depinde de
situafie", in timp ce majoritatea (63%) au declarat ca reacfioneaza calm si rafional.
Femeile manager nu fac In comunicarea la locul de munca diferente de sex. Numai
3% au spus, ca, in cazul unu conflict, preferd sa consulte un barbat. Majontatea
(95%) au spus ca alegerea depinde de problema si de profilul profesional al celn
consultat.

Femeile apreciaza urmdtoarele cahitafi la colegi: nifiativa, spintul de munca in
echipa §1 creativitatea. Aceasta confirma ca femeile au calififile necesare pentru
succesul in afacen §i ca manager.

Cdte ore lucreazd femeile manager ?

Din cercetare a rezultat ca 1/3 reusesc sa-si indeplineasca obligatiile in 8 ore de
muncd, 1/4 au nevoie de la 6 la 8 ore de munca. Aproximativ 40% din femeile
manager au o zi de lucru mai lungd, ajungand pani la 10-15 ore. Aceasta este si in
functie de mivelul 1erarhic §i de valoarea sectorului in care femeile sunt manager si a
importanfei acestui sector in funcfionarea generala a firmei.

Mai mult de 50% din persoanele intervievate considera ca in comunicarea cu
alfi manageri nu este diferen{a de sex. Dar 19% vad relafii cu managerii barbafi mai
pufin satisfacatoare. Prejudecatile asupra femeilor manager mai exista, dar cunosc o
tendinfa descrescatoare. Rezultatele cercetarii noastre releva anumite directii pozitive
in egalitatea intre sexe in managementul din Serbia.
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6. Concluzii. O trecere in revista a rezultatelor cercetari pune in evidenta
urmatoarele:

- au fost diferente semmificative in ceea ce priveste posibilitatea femeilor de a
accede la funcfii importante in ierarlna companiilor, comparativ cu barbafii;

- patrunderea femetlor in pozifii manageriale superioare depinde de: factor
interni(provenind din particulantati ale personalitafii feminine) si factori externi
(impedimente generate de un mediu anacronic);

- femeile se afla, in general, la nivelurile joase ale ierarhiei manageriale;

- femeile manager din Serbia au o situafie similard cu cea a futuror femeilor,
inclusiv cu a celor din societafile mdustniahizate;

- importantd pentru o femeie este decizia de a intra In competitie pentru pozitii
manageriale;

- prejudecata ca femeile ajung la varf numai la varste inaintate este depasita, ca
de altfel 51 cea a refuzului de a promova femeia ca manager sau ca director general;

- In Serbia a avut loc modernizarea sistemului managenal, renuntindu-se la
modelul autontar si trecdndu-se la modelele modeme de conducere practicate de
societatile avansate.



