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1 Johe Hayest, Peter Nutman, Understanding the Unemployed. London aod New York. Tavistock 
Publication. 1981. 

In general, studiile privind somajul, se refers la aspecte economice, sociale sau 
politice ale fenomenului. In cadrul acestor studii, individul este tratat ca o simplll unitate 
statistic! ale clirei caracteristici se pierd in anonimatul cifrelor. Aceasta stare de lucruri reiese 
implicit, din declaratiile somerilor. nefiind putini cei care au ti nut s3 precizeze "chiar acum 
m-am inregistrat la oficiul de forta de munca", 

lnscriindu-se pe linia tncercarilor de a inclina balanta in favoarea abordarilor ce 
plaseaza in centrnl atentei individul $i varietatea relatiilor sale, I.C.C.V. a efectuat in luna 
aprilie 1992 wt srudiu asupra unui esantion de 1005 someri din Bucuresti. 

Alita vreme cit dimensiunile somajului sint redusc, efectele sale pol st! rrunioA 
ascunse, dar pe mk.urA ce tot mai multi oameni sint privati de munca efectele devin 
evidente. Cercetarile centrate pe individ prezinta uncle dificultAti legate de decodificarea 
intelcsului ce se ascundc in spatele frazelor, de apreciere a inrcnsillilii siarilor psihologice 
sau de decantare a situatiilor individuate de celc gcncralc. 

Pierderea locului de munca presupune aparitia unor schimbari majore in viata unui 
individ care se vede obligat sll parcurga o perioada de "tranzitie psiho-sociala", Proaspatul 
~mer i~ vede modificate sursele de venit, ceca ce af ecteaza asteprarile sale cu privire la 
viitor. Omul care de ani de zile a fost o persoana activa, dcscopera c.'1 trebuie st! lnvete un alt 
rot: eel de persoana pasiva. Mai mull decit atlt, el este constrlns s11-~ regindeasca intregul 
mod de viatl1. 

Potrivit deserierii lui Hopson si Adamsl, procesul tranzitiei psiho-sociale cuprinde 
sapte stadii, 

Primul stadiu este eel de imobilizare, de stare de soc, in care persoana este incapabila 
8'l ginde.asdl sau sli in\eleagA ce i se Intirnpla, Asifel, un barbat de 50 de ani, concedial de 
sase s11p1Amini, declara: "cind seful mi-a spus d1 sint concediat mi s-a tlliat respiratia ~ am 
gindit cit Asia nu mi se poate intimpla rnie", 

Al doilea stadiu se caracrerizeaza prin minimitarea schimbarii ~ tendinta de a privi 
realitatea ca ~ cum evenirnentul nu s-ar fi produs. 

Urmeaza apoi stadiul de depresiune, deoarece individul, conlruntat cu necesitatea unor 
schimblhi in stilul &Au de via\ll, realizcaza d1 se aflt\ la Inceputul procesului de schimbare pc 
care nu vrea sau nu stie cum s-o opereze. ln acest stadiu apare sentimentul de inutilitate ~ 
irnpresia d1 ceilalti le considers lenes, 

La un moment dar, oamenii tnteleg d1 trebuie sa accepte o realitate schimbatd; 
motiv pentru care lncearca si{ stabileasca un cadru conceptual de referinta, in interiorul dlruia 
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2 R. Harrison, T/te Delflorallslng E;cperltnu of Prolonged Unemployment, Departam~nl of 
Employment Oazette, April, 1976. 

lnceputul traniqtel . Tlmp 

Acelasi ciclu tranziuouel care este descris de Harrisons ca o succesiune de experiente 
de ~ - optimism - pesimism - fatalism. se poate observa in graficul de mai jos. 

Ambele grafice indica o curbll ascendenta catre finalul ciclului de tranzitie deci o 
ilnbunlltlllire a imaginii despre sine (Hopson ~i Adams) sau o crestere a moraluluit (R. 
Harrison). 

Intercsant este faptuJ cA toate variabilele cuprinse tu studiul ef ectuat de Institutul de 
Cercetare a CaliUilii Vietii. cu o singurll exceptie (cllutllrile pentru gllsirea unui toe de 
muncil) stnt influentate nesemnificativ de vechimea tn ~maj. Acest rezultat nu poate fi ins4 
interpret.at prin inexistenta unui proces tranzitional, deoarece, pentru cazul concret al tmi 
noastre, atit noutatea fenomeoulni de f()maj, cit ti dimensiunile sale reduse la moi:nentul 
cercetllrii (rata ~ajuJui era in municipiul Bucure~ti la data de 1 iulie 1992 de 3,1 %) 
action~ tn sensul uniformizllrii reac{iilor individuale si, respectiv, al mascilrii lor. 

(4) Acceptarea 
realitafli 

(5) Testare 

(1) /mobilizare 
(6) Cautarea 

unulsens 

(3) Deprimsre 

(2) Mlnimizare 
(1) /nternalizare 

-graficu/ Jui HOPSON ~; ADAMS- 
Autoesllmare 

84 poatll da un sens situatiei lor prezente. 
DacA stadiile de test are ~ de cdutare a unui sens se desfll~arll cu succes, noul cadru 

conceptual va fi tnternalizat, ca baz! noull a acelei p!rti de-viatJf care a fost afectata de 
tranzitie. 

Oraficul oseilatiilor pe care le inregistreazll autoestimarea individului in functie de 
stadiul tranziuei psiho-soeiale se prezinta astf el: 

PROCESUL TRANZITIEI PSIHO-SOCIALE 
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Proportia mare a r~snrilor "nu Bf concedia" ~i mai ales motivelc adiaocnte aratl 
faptul ell indivizii apreciaza disponibititatea lor ca o mllsur.!I. ce nu se justificli prin prisma 
datelor personale (preg3tire. eApericntJ, situafie familiaUI, performante in muncA). 

x) Difere111a de 9,7 procente esre reprezentatl de nonr,spunauri. 

V1ri.n1e de % din total" M<>tiva1J1 
rlapun1 etantion rlspunaului: 

•• ccncedia 24,0 - ratiunile economice ,tnt mai imponsnte 
- i;ornajul este un rllu necesar 
- stimulez competenta profc1ionall 
• asigur sslariu corespunzstor celor ce muncesc: 

11u at concedia 66.3 - ra\iunile umanillre slnt mai importante 
. - existl altA solutie 

• mie imi es~ foane arcu ti nu vreau ca 1l1ii 
11 ajun&I In aceea,i 1ltu11le 

- If reduce ul1riul celor an1aja1I 

~ tn situapa de a adopta o decizie referi!oare la coneedierea unei persoane ipotetice 
ale c:Arei date individuale stnt identicc datelor subiectului intertievat, tl()merii au dat 
unnlltoarele rlspunsuri: 

----~oc---OPTIMISM·---PESIMISM---FATALISM 

renunt ai mal 
Tnoero altoeva ? 

renunt la 
callflcarea mea ? 

OIMINUAREA ~ANSELOR 
~I O ALTA SLUJBA 
~ 

mi mut? sa: 

..,...OECLINUL AUTO-RESPECTULUI 

~PLICTISEALA accept un 
aalariu mai mic ? 

-graficul Jui HARRISON- 

PAOCESUL TAANZITlEI PSIHO-SOCIALE • Moralul 
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Am considerat cit somerii care ar accepta un loc de munca temporar au o 
disponibilitate redusa deoarece majoritatea celor care au flkut aceasta optiune exprimau, in 
acelasi timp, speranta ell, odaUl angajati, vor putea ~-~ pastreze locul de munca pe o 
perioadA tndelungatll. 

Disponibilitatea i,omerilor de a face sacrificii salariale s-a testat prin intrebarea: "care 
este salariul minim pentru care ati accepta un oou loc de munca"? 

disponibilitate foarte redusl 
disponibilitate zero 

disponibilitale maximl 

disponibilhate putemicl 

disponibilitate redus5 

I. Accep1 orice, numai sll nu rllmin 
f(>mtn 13,8 

2. Accept un loc de muncl la mare 
distan\l de casl 6.S 

3. Accept un loc de muncl de calificare 
infenoarA 23.4 

4. Accept un loc de muncl ternporar, 
ln aceeasi profesie Ji localirate 34.2 

5. Nu accept nici o variant! anterioarl'I 5,6 
6. Prefer sl rlmln fOmer 16,S 

Caracterizarea disponibilitl\ii Variante de rll.spuns % din total esantion 

Grupul optimistilor este constituit, in principal, din persoane tinere, de sex 
masculin ~ co pregatire scolara superioara, iar grupul pesimistilor este constituit, in 
special, din persoane vlrstnice, de sex ferninin, cu pregatire scolara redusa. 

Raspunsurile "nu-mi dau seama" sint mai frecvente in rindul persoanelor cu pregstire 
~riredusa. 

Autoestimarea de catre individ a sanselor de reinsertie profesionala se traduce in 
manifestarea unei disponibilitati variabile in directia acceptarii unor "saerificii" menite sA 
faeiliteze gllsirea unui nou loc de munca, Teoretic, un somer a carui disponibilitate este 
puternicll - are sanse sporite de reintegrare pe piata muncii, deoarece este dispus sa accepte 
eel putin una din variantele urmatoare: Joe de munca la mare distantll de casa, loc de munca 
de calificare inferioara, Joe de muocll ternporar, salariu mai mic. 

In abseuta locului de munca dorit, variantele acceptate de somerii cuprinsi in 
cereetare prezinta urmatoarea distributie: 

Varianle de rlspuns % din rotal esantion 

Credeti cl veji glsi I. cu siguran\J 14.7 optimism 
1111 loc de muncl in 2. destul de orobabil 173 
viitorul apropiat? 3. pu\m probabil 26,1 pesurusm 

4. nu cred 33,8 
S. nu-mi dau seame 8,1 

ln ce priveste moraluJ somerilor. riispunsurile la intrebare "credeti ell veti gAsi un loc 
de muncll in viitorul apropiat?" permit o tmpllrtire a grupului studiat in pesimisti ~i 
optimisti: 
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3 B. Hopson. Pusonnl Re-evaluation. A. Method for l"di11id11t1/ (Jtiol. utt(ng. in J. Adaffll, J. Hayes 
and B. Hopson. Transilion. L<>ndon. Martin Robertson. 1976. • 

Pretentiile salariale ale ~mcrilor. indifcrcnt de carcgoria socio-profesionala sinl 
sensibil mai mari.comparativ cu salariul minim brut pc economic care, la data efectuarii 
studiului, era de 9150 lei. Semnificativ ni se pare faptul cll. acesrc pretentii snlariale stm mai 
man in cazul sornerilor care au rcfuzat deja o oferlil de toe de muncii. 

f n articolul de fo\ll s-a fllcut o trcccrc in rcvistll a efcctclor somajului asupra 
autocstimdrii, morarului ~i dispouibilitaui indivizilor. Oar aria de innuen1ll a pierderii 
locului de muncll. este mull mai vaslii. Chiar dacll grupul somerilor estc cterogen, cuprinzind 
tineri ~i blltrini, bllrba!i ~ Iemei, muncitori nccalificau ~i intelcctuali, pol fi imaginate 
strategii comune in vedcrea protcjllrii ~i sustinerii tor pentru a travcrsa mai usor ciclul 
traazitional al perioadei de somaj. 

Aceste strategii trcbuie conccputc pe trci nivcluri: societatea in ansamblu, 
organizaria de munc.11 ~ individul. . 

Stratcgiilc la nivel individual a_u en scop achizitia de noi compcrente profesionale. 
dezvoltarea unei atitudini positive fatll de prohlcmclc care apar, crcstcrca incrcderii in sine. 

A~, cum fata care nu ~tic s!I dansezc ac111JI orchestra di nu cintll biuc ~i oamenii care 
deviu someri acuzA societatea care nu asigurl\ locuri de 1mmcll. Dconrcce redresarea 
econornica este o problems de duratil, pinll la rezolvarea acestcia cstc important ca individul 
care trrue~tc sub aspectul amenintarii somajului sll-$i rccvaluezc ~,o;,j1i11 ~ sansele reale. Yn 
acest scop, U. Hopson- a conceput un ghid de reevaluate personnlll. care cuprinde 
nrmatoarele inu·cba.ri: 

1. Cine slut ~ unde am ajuns in acest moment? 
2. Cum am ajuns aici? 
3. Cit de multumit sint pe pozitia in care mil aflu? 
4. Cum rni-ar placca stl-mi schimb viata ~ sll mil schimb? 
5. Cit de rationale sinl aceste doriutc? 
6. Cum voi realiza accste schimbrui? 
Prin rccvaluare personaltt, indivizii pol sii-~ explice sit11n1i11 prc1.cntll. cauzele care nu 

determinar-o, dircctiilc de schimbarc, mijloacele de realizarc, Odalit stabilite obiectivele. se 
trece la cautarca rcsursclor pcrsonale ~ identificarea oportunillt!ilor de evolutie. Pozi1ia 
activi( a somcrului, ceutrata pc in1etegere, cautare ~ automobilizare crcc.17A condi~ile 
necesarc pentru ateuuarea efcctelor negative ale tra111j\iei psiho-socia.lc. 

11) S-a calculat ca medie pentru [iecare caiegorie socio-profc•ionaU; men\ionlm cl sint optiuni 
formulate in aprilie 1992. 

12.143 
12.SOJ 
17.375 
15..SOO 
20.000 

ul1riul minim 1ccepu1". de cei 
care au rt,fu:ial 1m loc de mund 

11.696 
13.579 
IS.459 
13.740 
17.331 
10.000 

muncitori necaliflcati 
munc itori calificati 
maistri, tehnicieni 
Iunctionari 
intclectuali 
casnice 

salariul minim 
accept at" 

Cate&oria 
socio-profesionetj 
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