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EFECTELE STARII DE SOMAJ ASUPRA INDIVIDULUI
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fn general, studiile privind somajul, se referi la aspecte economice, sociale sau
politice ale fenomenului. In cadrul acestor studii, individul este tratat ca o simpl# unitate
statisticd ale clirei caracteristici se pierd in anonimatul cifrelor. Aceasts stare de lucruri reiese
implicit, din declarafiile somerilor, nefiind putini cei care au {inut s precizeze “chiar acum
m-am inregistrat la oficiul de for{d de munci”.

inscriindu-se pe linia incerciirilor de a inclina balanta in favoarea abordirilor ce
plaseazii in centrul atentei individul i varietatea relatiilor sale, I.C.C.V. a efectuat in luna
aprilie 1992 un studiu asupra unui esantion de 1005 someri din Bucuregti.

Atita vreme cit dimensiunile somajului sint reduse, efectele sale pot si rimini
ascunse, dar pe misurd ce tot mai mul{i oameni sint privati de munci efectele devin
evidente. Cercetdirile centrate pe individ prezintd unele dificultiti legate de decodificarea
intelesului ce se ascunde in spatele frazelor, de apreciere a intensiti{ii stirilor psihologice
sau de decantare a situatiilor individuale de cele generale.

Pierderea locului de muncd presupune aparitia unor schimbiri majore in viafa unui
individ care se vede obligat si parcurgd o perioadd de “tranzitie psiho-sociald”. Proaspiitul
somer isi vede modificate sursele de venit, ceea ce afecteazi asteptirile sale cu privire la
viitor. Omul care de ani de zile a fost o persoanit activi, descoperi cii trebuie si invefe un alt
rol; cel de persoand pasivii. Mai mult decit atit, el este constrins si-gi regindeasci intregul
mod de viaga.

Potrivit descrierii lui Hopson $i Adams!, procesul tranziiei psiho-sociale cuprinde
sapte stadii.

Primul stadiu este cel de imobilizare, de stare de soc, in care persoana este incapabila
si gindeasci sau si infeleagi ce i se intimpli. Astlel, un birbat de 50 de ani, concediat de
sase sdptdmini, declara: “cind seful mi-a spus cil sint concediat mi s-a (diat respiratia §i am
gindit ci asta nu mi se poate intimpla mie”,

Al doilea stadiu se caraclerizeazi prin minimizarea schimbdrii §i tendinta de a privi
realitatea ca si cum evenimentul nu s-ar fi produs.

Urmeaz3 apoi stadiul de depresiune, deoarece individul, confruntat cu necesitatea unor
schimbiiri in stilul siu de viat¥, realizeazii ci se afl3 la inceputul procesului de schimbare pe
care nu vrea sau nu §tie cum s-o opereze. In acest stadiu apare sentimentul de inutilitate si
impresia ci ceilalti te consideri lenes.

La un moment dat, oamenii inteleg ci trebuie sd accepte o realitate schimbatd,
motiv pentru care incearci si stabileascH un cadru conceptual de referinté, in interiorul ciiruia

1 Johe Hayest, Peter Nutman, Understanding the Unemployed. London and New York, Tavistock
Publication, 1981.

CALITATEA VIETTL anul 4, nr. 1, 1993, p. 69-73



70 Mihaela Codin ' 2

il poat!i da un sens situafiei lor prezente.

Daci stadiile de testare si de cdutare a unui sens se desfiigoari cu succes, noul cadru
conceptual va fi internalizat, ca baz2i nou¥ a acelei par{i de-viafd care a fost afectati de
tranzitie. '

Graficul oscilatiilor pe care le inregistreaz3 autoestimarea individului in functie de
stadiul tranzifiei psiho-sociale se prezint astfel:

PROCESUL TRANZITIEI PSIHO-SOCIALE

-graficul lui HOPSON si ADAMS-

Autoestimare

(7) Internalizare

(2) Minimizare

(3) Deprimare
(6) Céutarea

(1) Imobilizare unui sens

(5) Testare

(4) Acceptarea
realitatii

inceputul tranziflel Timp :
Acelagi ciclu tranzitional care este descris de Harrison2 ca o succesiune de experiente
de goc - optimism - pesimism - fatalism, se poate observa in graficul de mai jos.

Ambele grafice indici o curbid ascendenti citre finalul ciclului de tranzitie deci o
imbunitifire a imaginii despre sine (Hopson si Adams) sau o cregtere a moralului2 (R.
Harrison). )

Interesant este faptul cii toate variabilele cuprinse in studiul efectuat de Institutul de
Cercetare a Caliti{ii Vietii, cu o singur¥ exceptie (ciutfirile pentru gisirea unui loc de
munci) sint influentate nesemnificativ de vechimea in somaj. Acest rezultat nu poate fi insf
interpretat prin inexistenfa unui proces tranzifional, deoarece, pentru cazul concret al {#rii
noastre, atit noutatea fenomenului de gomaj, cit i dimensiunile sale reduse la momentul
cercetrii (rata gomajului era in municipiul Bucuregti la data de 1 iulie 1992 de 3,1%)
&cnoneazﬂ in sensul uniformizirii reactiilor individuale si, respectiv, al mascirii lor.

2 R. Harrison, The Demoralising Experience of Prolonged Unemployment, Departament of
Employment Gazette, April, 1976. ,
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PROCESUL TRANZITIEI PSIHO-SOCIALE
~graficul lui HARRISON-

GRUI BANESTI

PLICTISEALA
™

rDEGLINIJL AUTO-RESPECTULUI

Moralul

accept un
salariu mai mic ?

DIMINUAREA SANSELOR
81 O ALTA SLUJBA
=

Oare renunt la
trebuie: calificarea mea 7

sa: ma mut ?

renunt 8d mal
Tncerc aliceva ?

PESIMISM

FATALISM

s0C OPTIMISM

Pusi fn situatia de a adopta o decizie referitoare la concedierea unei persoane ipotetice
ale cirei date individuale sint identice datelor subiectului intervievat, somerii au dat
urméitoarele rispunsuri:

Variante de % din total* Motivajia
rAspuns egantion ispunsului:

ag concedia 240 - rajiunile economice sint mai importante
: - somajul este un rdu necesar
- stimulez compelenia profesionald
- asigur salariu corespunzitor celor ce muncesc

nu ag concedia 66,3 - rajiunile umanitare sint mai importante

- existd alta solutie

- mie imi este foarte greu ¢i nu vreau ca alii
. 84 ajungl In aceeayi situatie

- ag reduce salariul celor angajati

X Diferenta de 9,7 procente este reprezentatd de nonrispunsuri,

Proportia mare a raspunsurilor “nu ag concedia” §i mai ales motivele adiacente arati
faptul cd indivizii apreciazd disponibilitatea lor ca o méisuri ce nu se justificéi prin prisma
datelor personale (pregitire, experientd, situafie familiald, performante in munci).
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in ce priveste moralul somerilor, rispunsurile la intrebare “credeti cX veti gési un loc
de munc in viitorul apropiat?” permit o impértire a grupului studiat in pesimigti i
optimigti:

Variante de rispuns % din total egantion

Credeti cii veli gisi 1. cu siguranii 14,7 optimism

un loc de munck in 2. destul de probabil 173

viitorul apropiat? 3. putin pro[!lasl 26,1 pesimism
4. nu cred 33,8 =
5. nu-mi dau seama 81

Grupul optimistilor este constituit, in principal, din persoanc tinere, de sex
masculin gi cu pregétire scolard superioard, iar grupul pesimigtilor este constituit, in
special, din persoane virstnice, de sex feminin, cu pregitire scolard redusi.

Rispunsurile “nu-mi dau seama” sint mai frecvente in rindul persoanelor cu pregitire
geolar# redusi.

Autoestimarea de citre individ a sanselor de reinsertie profesionald se traduce in
manifestarea unei disponibilitid{i variabile in direcfia acceptiirii unor “sacrificii” menite s
faciliteze gisirea unui nou loc de munci. Teoretic, un somer a ciirui disponibilitate este
puternic - are sanse sporite de reintegrare pe piata muncii, deoarece este dispus si accepte
cel putin una din variantele urmitoare: loc de munci la mare distantd de casé, loc de munci
de calificare inferioar, loc de munci temporar, salariu mai mic.

in absenta locului de munci dorit, variantele acceptate de somerii cupringi in
cercetare prezintd urméitoarea distributie:

Variante de rdspuns % din total esantion Caracterizarea disponibilititii

1. Accept orice, numai s nu rAmin

somer 138 disponibilitate maximi
2. Accept un loc de munci la mare

distan}¥ de casi 65 disponibilitate puternici
3. Accept un loc de munci de calificare

inferioarl 234 disponibilitate redusi
4. Accept un loc de munc temporar,

in aceeagi profesie gi localitate 342
5. Nu accept nici o variant anterioar 56 disponibilitate foarte redusi
6. Prefer s rimin somer 16,5 disponibilitate zero

Am considerat ci somerii care ar accepta un loc de munci temporar au o
disponibilitate redussi deoarece majoritatea celor care au f#icut aceasti opfiune exprimau, in
aceldsi timp, speranta cX, odati angajati, vor putea si-gi pstreze locul de munci pe o
perioadd indelungati. '

Disponibilitatea somerilor de a face sacrificii salariale s-a testat prin intrebarea: “care
este salariul minim pentru care ali accepta un nou loc de munc#™?
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Categoria o O salariul minim salariul minim acceptat®, de cei

socio-profesionald acceplat® care au refuzat un loc de muncl
muncitori necalificayi 11.696 12,143
muncitori ealificati 13.579 12,503
maigtri, tehnicieni 15459 17375
functionari 13.740 15.500
intelectuali 17.331 20.000
casnice 10.000 -

x) 8-a calculat ca medie pentru fiecare categorie socio-profesionald; mention&m ci sint optiuni
formulate in aprilie 1992,

Pretentiile salariale ale somerilor, indiferent de categoria socio-profesionald sint
sensibil mai mari,comparativ cu salarivl minim brut pe economie care, la data efectudrii
studiului, era de 9150 lei. Semmificativ ni se pare faptul cf aceste pretentii salariale sint mai
mari in cazul somerilor care au refuzat deja o ofertii de loc de munci.

fn articolul de faf s-a fAcut o trecere in revistd a efectelor somajului asupra
autoestimMrii, morarului gi disponibiliti(ii indivizilor. Dar aria de influen|d a pierderii
locului de munci este mult mai vasta. Chiar dacd grupul somerilor este eterogen, cuprinzind
tineri si bitrini, barbati si femei, muncitori necalificali gi intelectuali, pot fi imaginate
strategii comune in vederea protejirii si susfinerii lor pentru a traversa mai ugor ciclul
tranzitional al perioadei de gomaj.

Aceste stralegii trebuie concepute pe trei niveluri: societatea in ansamblu,
organizatia de muncd gi individul, :

Strategiile la nivel individual au ca scop achizijia de noi competente profesionale,
dezvoltarea unei atitudini pozitive fa(X de problemele care apar, cresterea increderii i sine.

Asa cum [ata care nu §lie si danseze acuzit orchestra ¢ nu cintd bine §i oamenii care
devin someri acuzi socictatea care nu asigurdl locuri de muncii. Deoarece redresarea
economici este o problemi de durats, pini la rezolvarea acesteia este important ca individul
care triieste sub aspectul amenintirii jomajului si-si reevalueze pozifia si sansele reale. in
acest scop, B. Hopson? a conceput un ghid de reevaluare personald, care cuprinde
urmitoarele intrebiiri:

1. Cine sint si unde am ajuns in acest moment?

2. Cum am ajuns aici?

3. Cit de mul{umit sint pe pozilia in care mi aflu?

4. Cum mi-ar plicea si-mi schimb viata §i s ma schimb?

5. Cit de rationale sint aceste dorinte?

6. Cum voi realiza aceste schimbiri ?

Prin reevaluare personald, indivizii pot si-si explice sifuaia prezenté, cauzele care au
determinat-o, directiile de schimbare, mijloacele de realizare, Qdati stabilite obiectivele, se
trece la ciiutarea resurselor personale §i identificarea oportumitifilor de evolugie. Pozitia
activi a somerului, centratd pe intelegere, ciutare §i amtomobilizare creeazi condiiile

necesare pentru atenuarea efcctelor negative ale tranzitiei psilio-sociale .

3 B. Hopson, Personal Re-evaluation. A. Method for Individual Gool - setting, in J. Adams, J. Hayes
and B. Hopson, Transition, London, Martin Robertsen, 1976.



