CALITATEA VIETIl DE MUNCA IN LUME

PROBLEME ALE CALIFICARII FORTEI DE MUNCA

MARIA NEDER

Calificarea forjei de munci este considerat} cea mai important® msurX aclivi de
combatere a gomajului. Cand are caracter permanent, ea este §i 0 important modalitate de
prevenire a somajului . Degi m¥surile active detin deocamdatii o pondere relativ micX in
totalul cheltuielilor de protectie a gomerilor (in majoritatea irilor O.C.D.E. numai o
treime, faiXl de dous treimi in cazul misurilor pasive de subventionare), ele tind s3 devini
predominante, datorit mnmoarelor canzel %;

*) disparifia caracterului ciclic al somajului §i deci diminuarea eficacitifii fiscale
keynesiene anti-ciclu, de combatere a recesiunii prin stimularea consumului somerilor;

*) creglerea deficitelor i datoriilor bugetare;

e} sciiderea eficienfei sociale a alocatiei de gomaj gi deci cregterea ratei gomajuiui,
prin incurajarea reangajirii somerilor frX etosul muncii, a cliutdrii excesiv de indelungate a
unui loc de muncX, cregterea interesului pentr muncile sezoniere si nesigure subventionate
de stat;

¢) denaturarea alocatiei de gomaj, din miisurf de asiguriiri sociale §i instrument de
combatere a sirdciei, in transfer de venit. (Se acordd g familiilor in care nu existd numai un
singur sus{in#tor, majoritatea beneficiarilor provin din ramuri economice cu salarii mari,
caracterizate prin perioade regulate de somaj, se acordi si celor cu vechime mici de cotizant
la asiguriirile sociale);

°) apari{ia somajului masiv §i de lung® durati necesit mai degrabX misuni active;

=) mitsurile active sprijini redresarea economici.

Calificarea face posibilX cresterea productivitii{ii muncii si a sanselor de angajare i
avansare a salariatilor.

Accentul pus pe calificare se datorcazi mai ales decalajului existent intre nivelul
tehnicii §i nivelul de pregitire a forfei de muncl. Calificarea permanentd, devine, in
consecinti o parte a procesului de productie, ea trebuind si reprezinte, potrivit unor studii
efectuate in Germania gi Frania, 10-15% din timpul de munci®. _

Calificarea permanent¥ se impune g datorit3 aparitiei gomajului de durati, salariatul
fiind obligat, pentru a-1 putea evita, s#-§ schimbe profesia de citeva ori in cursul unei vieti
de munci. Ciici, potrivit unei investigatii 2 Institutului de economie din Germania, in anul

L H. Schwanse, Experienfa Comunitdfii Economice Europene in domeniul piefei munci, comunicare la
Conferinta expertilor O.C.D.E. privind corelarea politicilor piefei muncii. educatiei, sAnati{ii gi sociale, Paris,
septembrie 1991, .

2 Carin Bamry, Somajul i asistenfa sociald, comunicare la Conferinja experilor O.C.D.E. privind
corefarea politicilor piefei muncii, educaliei, sandtitii, sociale, Paris, septembrie 1991.

3 1 'enseignement dans la société moderne, Pans, O.C.D.E., 1985.
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2000, ponderea muncitorilor necalificati se va reduce fn aceastX tar¥ de la 24,4%, fatX de
38.1% in anul 1982, evolugii similare cunoscind toate tirile dezvoltated.

In Suedia, calificarea permanentX a salariatilor include anual circa 5% din forta de
munc} suedezX si are loc in cadrul concediilor de studii subvenfionate de stat. Statul i
subventfioneaz#i insi § pe patroni, prin scutirea de impozite, dac acegtia, in cazul
restructurdrii, in loc si procedeze la concedieri, organizeazii cursuri de recalificare, subventia
fiind ceva mai mare in conditiile angaj#rii de someri in locul salariatilor aflati la cursuri.
Participarea la cursuri este permisi @ altor salariafi, in afara celor direct amenintati de
gomaj, policalificarea permifénd rotirea cadrelor in scopul unei mai bune organiziiri a
muncii § a cregtenii rentabilitiitii la nivel microeconomic. Efectul ocupational net al acestei
miisuri (de evitare a unui posibil somaj) a fost in anul fiscal 1991/1992 de 0,4% pe lunii.
Desi ea a fost criticatil in striinitate, in special in Finlanda, ca mésurd protectionisti,
datoriti faptului i sprijini @ ramurile de gomaj structural (industria textild, a confectiilor, a
femnului, a prelucririi metalului), este incomparabil mai eficient decit subventfionarea
somajului, permite restructurdiri farX costuri sociale mari §i imbunitifeste sansele
salariatilor pe piaja muncii. Ea a constituit, decenii la riind, una din cliile prin care social-
democratia suedezX a reugit s3 menfinX coborite, atit inflajia, cit i somajul. In anmul 1975,
anul celei mai mari crize care a afectat economia mondiald dup3 cel de al doilea rizboi
mondial, Suedia a reusit sX men(ind rata inflatiei sub 8% si cea a jomajului sub 1,6%,
cheltuind 2,5% din produsul intern brut in principal cu calificarea permanent in diferite
variante, gi cu subvenfionarea niveldrii ciclului stocurilor, in timp ce celelalte {iri operau
numai cu ecuatia keyn.sian& venituri-prejuri, devenitd impracticabild ca urmare a primei
crize a petroluluiss .

Experienta suedez privind calificarea permanenti a fost preluaté ulterior i de alte
{iri, in diferite variante. Franta, Germania, Olanda au programe extinse de calificare la locul
de munc#, prin subsidii acordate patronilor. Marea Britanie oferi putine cursuri de calificare
institutionalizate pentru gomeri, atenfia principal} fiind acordati calificiirii cu ajuorul
patronilor. Calificarea la locul de munc se negociazi, in general in {iirile O.C.D.E,, cu
patronul, calitatea, confinutul cursurilor §i selecfia cursantilor trebuind s fie coordonate cu
aumirul locurilor de munci oferite de ficcare paron. Cursurile de reciclare sunt de obicei
organizate de firme, autoritiifile publice ale piejei muncii ocupindu-se doar de organizarea de
cursuri pentra profesiunile cerute de piaji in momentul respectiv.

anii ‘80 a apimit o puternicl tendiniX de eficientizare a calificdrii. Astfel, in Marea
Britanie, an fost create consilii de calificare profesionald conduse de patroni, (in vederea
stimul#rii investiiilor patronale in domeniu), a fost incurajat responsabilitatea indivizilor
supugt calificirii, (prin credite, scutiri fiscale, imprumuturi de calificare pentru tineret, in
vederea alegerii formei de calificare dorite), a fost imbun#ti{itd transparenta calificirii, a
informiirii §i a accesului la calificare §i s-a intdrit leg#tura dintre sistemul de invi{#mant g
piaja muncii’, :

4 Anuarul statistic al Germaniei, 1982.

3 EFTA Bulletin, iunie 1986, Der Spiegel, 7 iunie 1976.

6 Referatul comun al Ministerului Muncii, Ministerului Educatiei ¢i Ministerului S¥n%titii si Prevederi-
lor Sociale din Suedia la Conferinfa experilor O.C.D.E. privind corelarea politicilor piejei muncii, educaiei,
s¥nitstii i sociale, Paris, septembrie 1991,

7 Referatul expertilor britanici la Conferinta ex-l:cqilor O.C,D.E. privind corelarea politicilor pietei
muncii, educatiei, sin3t#{ii, si sociale, Paris, septembrie 1991,
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_n S.U.A8, unde o serie de pirinii singuri, in special femei, nu se incadrau tn
munci preferfind si trifiasci din alocafia pentru copii, au fost inclugi in perioada 1987-90 in
cursuri de calificare circa 20% din beneficiarii de ajutor social, in vederea incetiirii asistentei
sociale. Femeilor singure cu copii in intrefinere le-au fost subventionate cheltuielile
ocazionate de internarea copiilor in cimine, pe toatii durata calificiiri g a primului an de
muncd §i li s-a oferit in aceastd perioadd asisten{i medicald gratuiti. Programul Job
Training Partnership Act, lansat in 1983, se adresa nu atit celor aflati in gomaj, cat celor
cu venitul minim sub un anumit plafon. El prevede subvenfionarea patronilor care
angajeazii absolventii cursurilor de calificare, prin compensarea a jumatate din cheltuiclile
pentru salarii. Organisme locale special create pentru implementarea programului §i din care
fac parte gi patronii, au obligatia de a calcula eficien{a misurilor oferite, separat, pentru
adulfi § pentru tinerii sub 22 de ani. In cazul adullilor, ca indicatori ai eficienei se
consider# procentul de reintegrare in munc# a participantilor la cursuri, cheltuielile pe
participant, salariul mediul ob{inut la angajare, procentul de integrare in munci al
participantilor beneficiari de ajutor social, iar T cazul tinerilor sub 22 de ani, procentul de
integrare in munci, procentul celor ce au terminat cursurile cu rezultate bune, cheltuielile pe
participant cu rezultate bune.

{n Germania?, calificarea profesionald, considerati principalul instrument al piefei
muncii, are drept obiectiv numeai sporirea sanselor de angajare in munci g nu oferirea unui
loc de munci, estimAndu-se ¢ la baza reintegriirii in munci trebuie s stea selectia operat3
de economia de piati. (Pentru a lisa cererii §i ofertei cAmp liber de desfigurare, legislatia
sociald germani nu prevede nici obligatia intreprinderii de a comunica oficiilor de plasare,
locurile de munci devenite disponibile). In plus, calificarea se face de ciitre intreprinderi si
este suportati de acestea, statul finantind, prin alocatii de intrefinere §i alocatii de calificare,
munai pe tinerii cu situatie materiald precard si pe someri indiferent de venit care au lucrat
cel putin un an intr-o intreprindere afiliati la sistemul de sigurdiri sociale de gomaj. La
cursurile de Tmbunitiire a calificini sunt admig nu numai gomeri, ¢ § cei ameningati de
gomaj, precum §i cei, inclusiv salariafi, ce doresc si-gi termine calificarea intrerupti.
Somerii admisi trebuie s# fi primit alocatie de gomaj cel putin 156 de zile i si fi lucrat cel
putin doi din ultimii trei ani intr-o intreprindere afiliat# la asiguriirile de yomaj; cei cu
vechimea incompleté pot fi subventiona(i numai daci se angajeazi, dupi absolvire, intr-o
intreprindere afiliatd la sistemul asigurdrilor de gomaj. Cursurile pot fi repetate dupd o -
perioad de cel pufin trei ani de integrare in muncy. In cazul salariatilor se subventioneazX
numai cheltuielile de geolarizare, cele de intrefinere putéind fi acoperite printr-un credit in
valoare de 58% din salariul net. in cazul yomerilor, subventia de intrefinere reprezinti 63%
din ultimul venit net al celor fArs copii, 73% din al celor cu cel putin un copil sau partener
de viati incapabil de munci.

in Suedia cursurile de calificare destinate somerilor, accesibile si tinerilor peste 20 de
ani aflafi in ciutare de lucru, sunt organizate continuu §i sunt precedate de cursuri
pregiiitoare, pentru cei cu scoala elementarX obligatorie, de nouX ani, neterminati10 ,

8 Bundesarbeitsblat, Bonn, 9/1991.
9 Arbeitsfordering, Bundesantalt filr Arbels, Berlin, 1990.
10 1 'education des adultes en Suéde, Stockhoim, I'Institut Suédois, 1988.
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Foarte puline {iri se ocupi de recalificarea somerilor varstnici, majoritatea limitindu-
se la miisuri legislative de protecfie (preaviz mai mare 1a concediere, despiigubiri in caz de
faliment al fntreprinderii, concediu de reconversie). In unele firi se iau m¥suri de prevenire a
concedierilor, constnd in recalificare, reciclare, mutare in alt loc de muncH din cadrul
aceleiagl intreprinderi, dar gi cursuri de terminare a studiilor g a calificirii incepute cindva.

in girile in care forta de muncH intineregte, spre noile ramuri industriale sunt
orientati cu precidere tinerii, ceea ce anuleazX necesilatea recalificlirii varstnicilor,
minimalizand riscul dislocdrilor, deplasirilor gi excluderilor din piata muncii.

Pentru tinerii de 18-20 de ani, prioritate are in general educatia, nu piata muncii, in
majoritatea {#rilor O.C.D.E.11 incurajindu-se terminarea geolii secundare inainte de
incadrarea in munci. Daci acest obiectiv nu poate fi atins, se oferd forme alternative de
calificare, adesea in intreprinderi. Pentru tinerii mai mari de 18-25 de ani, in unele {ir de
20-30 de ani, prioritatea o constituie, deocamdati, incadrarea in munci, urménd ca in viitor,
accentul s fie mutat tot pe educatie, prin strategii de educalie permanent si de continuare a
scolii intreruptle. Existd insd §i numercase programe de calificare a somerilor mai tineri,
intre 16 §i 18 ani. Astfel, programul britanic Youth Opportunity Program care se adrescazi
adolescentilor someri de cel putin sase siptimani, cuprinde, pe lang¥ cursuri pregititoare (de
instruire pentru munci) i practicd desfigurati in fabrici §i uzine, ce servesc drept sponsori
si care ulterior Ti angajeazi pe absolventi. In Fran{a, pentru tinerii f3rj lucru, in varsts de
16-18 ani a fost lansat un program de formare profesionald “in alternant3”, reprezentind
stagii de 3-6 siptdmani, de orientare profesionald pentru cei incli nedecig asupra domeniului
- in care ar dori s¥ munceasc §i cuprinzind informare asupra posibilitijilor de ucenicie
existente in diferite meserii, vizite, scurte gederi in intreprinderi, uneori teste psihometrice,
cu acceniul pe dinamica grupului §i pe stimularea procesului de formare a deciziei
individuale. Tinerii care evitd voluntar san involuntar acest program inlrif in grija a circao
sutd de misiuni nafionale §i noudl sute locale, create in 1986 n scopul consilierii celor ce
pirisese geoala prea devreme §i care nu reugesc si se angajeze in munci. Misiunile, care
oferd consultajii nu numai in domeniul educatiei §i in cel profesional, ci §i in probleme
sociale §i individuale, colaboreazi cu gcolile §i cu ofertantii de locuri de munci calificati,
incercind s¥-1 determine si elaboreze oferie corespunzitoare nevoilor tinerilor respectivi.

In Irlanda se organizeazi cursuri de 27 de s#ptéimani pentru cei ce abandoneaz scoala
inainte de vreme (skills foundation courses”™), constind in teste de aptitudini, de
autoevaluare, de experimentare a citorva meserii in vederea descoperirii vocafiei.

in girile nordice, in special in Suedia, existi o traditie indelungati in domeniul
pregitirii individului inci din gcoaldi pentru practicarea unei meserii in viaja adult#l2.
Legiitura intre geoald i viitorul profesional al elevului a dobéndit foarte multé importan{i
in ultimele dou decenii, datorit cresterii gomajului tinerilor, fenomen care a ficut necesarX
prelungirea scolarizirii. Circa 90% din copiii suedezi, de exemplu, dupi terminarea gcolii
clementare obligatorii de nou ani, urmeazi, facultativ gcoala secundrs, unde dobandesc o
pregiitire atat teoretics, cat gi practicX. Incepand din 1983, din personalul didactic, atat al
scolii elementare cat §i ce] al celei secundare face parte un specialist in problemele orientarii

11 Eurove Sociale. 4/1987.

12 Referatul comun al Ministerului Muncii, Ministeraiui Educafiei gi Ministerului Sin3uifii {i
Prevederilor Sociale din Suedia, la Conferinfa expertilor O.C.D.E. privind corelarea politicilor piejei munci,
educatiel, sinduitii gi sociale, Paris, septembrie 1991,
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profesionale gi educafionale, care are §i sarcina consilierii celorlalte cadre didactice. Leg#tura
elevului cu viata de munci incepe incd din gcoala elementardl, unde, potrivit programei
introduse in 1982 el trebuie s dobindeascll cunogtinge din diferite domenii de activitate
profesionald, atat prin lectii predate de specialigti din afara gcolii cat si prin vizite s
contracte de documentare in intreprinderi §i institutii. in cursul celor noudl ani de invi{Amant
elementar obligatoriu elevul trebuie s facd o practici de minimum gase §i maximum nou
siptdméui in tehnologie, industria manufacturiersi, administragie, asisten{¥ sanitarX sau
inviEmant. In vederea imbunititirii pregitirii practice in scolile secundare, incepénd din
1995, 15% din timpul de gcolarizare va fi afectat activitiitii concrete la locul de munci!3.

fn Marea Britanie existi numeroase programe subventionate de stat, in vederea
intiririi legiturii dintre sistemul de invi{mént ¢ piata muncii:

¢) Education Business Partnership, referitor la colaborarea dintre patroni si scoli,
incluzand elevii de toate varstele, incepénd de la cinci ani;

¢) Compacts, negocieri pe plan local intre elevi, eoli §i patroni, pentru a motiva
elevii s4 continuie gcoala gi dupa 16 ani, asigurindu-li-se loc de munc calificati;

) Tehnical and Vocational Education Initiative, parteneriat intre Ministerul
Tnvigimantului §i tntreprinziitori, pe baza cliruia circa un milion de elevi au posibilitatea de
a efectua un stagiu de practicyl intr-o intreprindere local;

) Work Related Further Education, referitor la asigurarea de citre stat a unui numir
de locuri de la cursurile de calificare, in functie de cererile patronilor;

*) Enterprise in Higher Education, conventie intre Ministerul Muncii si Ministerul
* Tnvigimantulni in vederea adaptirii studentilor 1a nevoile intreprinderilor, pentru integrarea
mai rapidi in munc# (dezvoltarea capacitifii de analizi si de decizie, formarea “sim{ului”
economic efc.)

O problemi incd nerezolvatd, chiar in multe {iri europene dezvoltate este aceea a
calificiirii for{ei de muncd feminine.

Cercetdri intreprinse in Germania, Suedia, Fran(a gi alte giri relevi faptul ci femeile
participd mai pufin frecvent decét bérbalii la cursurile de calificare profesional, atit la cele
organizate in cadrul intreprinderii cit g la cele organizate de autoritijile publice ale piefei
muncii. Potrivit unor studii efectuate in Germania la fnceputul anului 1990, jumitate din
femeile salariate sunt angajate in posturi ce nu presupun calificare permanentd, iar femeile
sub 30 de ani participi mai frecvent la cursuri de calificare decit femeile mai in vérst} sau -
cele cu copii. De trei ori mai multe femei decdt birbati refuzX categoric s# frecventeze
cursurile de Tmbunitifire a calificiirii, invocand nivelul redus de cunostinte inclusiv
profesionale, exigentele privind noul loc de munci, §i nu in ultimul rind, varsta copiilor,
situafia familiald g lipsa de ajutor in gospodirie din partea sofului. Peste jumitate din
femeile germane nu se preocupi sistematic nici in timpul liber de calificare sau educatiel4.

Cercetlirile germane privind compatibilitatea dintre maternitate §i activitatea
profesionali relevi cil femeile, cu ocazia promovirii, tind si avanseze numai in cadrul
aceleiagi categorii de calificare, in timp ce barbalii se indreapti spre o categorie superioari.
De asemenea, mult mai multe femei decit birbuji au locuri de munci ce necesit} calificare
inferiord nivelului lor de pregiitire profesionali §i chiar la calificare egal¥, in posturi de

13 International Conference on Education, 40th Session, Geneva, 2-11 decembrie 1986.
14 Gunpar Winkler, Frauenreport ‘90, Berlin, Verlag Die Wirtschaft, 1990.
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rispundere sunt preferafi birbatii. Schimbarea locului de munc¥, ce survine adesea ca urmare
a Intreruperii activit#ijii profesionale din cauza maternit3{ii, inseamndi, pentru femeie, de
multe ori, descalificare, compromiterea caricrei profesionale g pierderea de venit. Chiar gi in
cazul in care intreruperea activit#i{ii la nagterea unui copil nu ar determina diminuarea
desprinderilor §i experientei in munci, la reangajare femeile preferf locuri de munc? mai
prost remuncrate dar care si le ofere conditii compatibile cu rolul de mami (absenta
schimbului de noapte, apropierea de casi etc.).

Accesul femeilor la calificare §i reciclare este ingreunat §i de concentrarea fortei de
muncH feminine in anumite profesiuni §i ramuri industrale, considerate specific feminine,
De asemenea, femeile sunt suprareprezentate in munci necalificate, firme mici § activitifi
auxiliare, sezoniere sau cu program reduvs, pentru care se oferd putine posibilithii de
calificare.Cursurile de calificare se axeazd mai ales pe formarea celor cu vechime si
experien{li profesionalX, mai numerosi printre birbati. Lipsa de timp §i de resurse,
constituie de asemenea obstacole serioase in ceea ce priveste accesul femeilor la programele
de calificare. Pentru eliminarea lor se Incearc solufii ca subventionarea cheltuielilor de
calificare, de ingrijire a copilului in timpul cursului de calificare, cursuri cu program redus,
cursuri prin corespondentil5,

In Danemarca existii cursuri de calificare a femeilor in meserii netradifionale, de
amenajare de crege §i gridinije pe langd intreprinderi i pe l4ngd sediile cursurilor de
calificare, de introducere a programului redus la cursurile frecventate de femei, pentru a veni
in sprijinul responsabilit#jilor lor familiale. in Irlanda au fost afectate femeilor 40% din
- locurile centrelor de calificare in meserii ce nu sunt tradifional feminine si au fost create
programe speciale de calificare destinate femeilor. In Italia au fost luate misuri de calificare
cu ajutorul sindicatelor, iar in Fran{a, Ministerul pentru Drepturile Femeilor organizeazi
cursuri de calificare numai pentru femei, subven{ioneazi adaptarea clidirilor pentru cursan(i
de ambe sexe § organizezdl servicii de supraveghere a copiilor cursantelor.

Programul de actiune al Comunititii Economice Furopene pentru promovarea
egalitdtii sanselor, intrat in vigoare in 1990, prevede inifierea elevelor, salariatelor i
gomerelor in tehnica de calcul, avand in vedere introducerea in viitor a sistemului de munci
pe bazdl de terminale la domiciliu, sistem ce ar putea da femeilor posibilitatea imbinrii far¥
dificultitile de astizi, a activitifii profesionale cu rolul de mama si gopodini!$,

Avind in vedere ¢ ponderea femeilor in totalul somerilor se mentine mai mare decit
proportia femeilor in forja de muncé, chiar §i in {4ri ca Germania, Belgia, Franta, Italia,
Spania, Grecia, Marea Britanie §i cff inegalitatea sexuald existd si in fafa nscului de gomaj,
femeile fiind majoritare in categoria somerilor neindemnizafi §i in cea a somerilor de [ungd
duratd, discriminati la angajare, in favoarea somerilor temporari, misurile de calificare,
recalificare si reciclare a forfei de muncd feminine, inclusiv in meseriile viitorului, se
impun cu prioritate.

Calificarea profesional alituri de celelalte misuri active de combatere a somajului,
facilitarea angajdrii in munci § a mobilit¥#{ii, pe lAngi faptul cX Tmbunititesc eficienta
pietei muncii, accelerand ajustfirile la schimbirile structurale, impun principiul echiti(ii
sociale, egalizind gansle de acces la munci,

15 Women and the market in 90s, referatul expertului Suediei la Conferinta experjilor O.C.D.E. privind
corelarea politicilor piefei muncii, edutatiei, sén¥ti{ii gi sociale, Paris, seplembric 1991.
16 Elisabeth Paguot, Terre des femmes, Paris, Editions La Decouverte, 1988,



