“SCHIMBAREA PUTERII”

Schimbirile ce au loc in viaja politics, economici i social-culturali internafionali,
in prezent, fac obiectul unei vaste literaturi analitice. Tn acest context, cirfile lui Alvin
Toffler constituie un eveniment. Sunt incitante §i bogate in idei originale.

Forménd o trilogie impreundi cu “Socul viitorului” g “Al treilea val™, “Schimbarea
puterii — cunoagtere, avufie si fortd la inceput de secol 21"*%, efectueazi o analizi de adan-
cime a premicelor afirmirii unui mod de via(d fundamental diferit de cel din era industrial.
Noul mod de vialll se va sprijini pe un aparat economic net superior calitativ, incomparabil
mai eficient dect cel din irile dezvoltate in prezent, Tnceputurile edificirii acestui aparat
infhuenteaz3 deja calitatea viefii mturor categoriilor socio-profesionale, favorizindu-i pe cei
ce dovedesc un spiril (ranzient §i o inaltX capacitate de adaptare la noile ritmuri § structuri
ale dezvoltdrii, in perioada actuali societéile insesi fiind intr-o permanenti tranzitie.

Referindu-se la principalele evolutii in modul i stilurile de viati din (#rile avansate

economic, intre anii 1950-2025, trilogia relevi ce se intAmpl4 cu vamenii cind societatea se
transform# abrupt renun{ind tot mai mult la valorile tradifionale ce se dovedesc
incompatibile cu noile structuri socie-culturale, cu afirmarea unui nou sistem de putere
economici, politic i sociali.
: In primle doui cirti, autorul se dovedeste maestru in arta de a pune intrebiri, tonul
fiilnd de multe ori interogativ. In “Power shift" el formulezi o serie de rispunsuri,
exprimind o conceplie modern#, unecori chiar excentrici, asupra rolului informatiei in
dezvoliarea omenirii, in procesul de afirmare a noilor raporturi de putere pe plan mondial.

in continuare, ne vom referi, mai ales, Ia ultima carle a trilogiei, ea fiind mai putin
cunoscutd cititorului romin.

“Power shift” se preocupi de analiza detaliatX a elementelor care converg spre
edificarea unui nou sistem de generare a avuliei popoarelor. Autorul demonstreazd ci

apidele schimbiiri ce au loc in prezent in majoritatea domeniilor viefii, nu sunl atit de
&E&i‘iau intAmplitoare cum, din lipsa unei perspective globale asupra fenomenelor, mulfi
ar fi tentati sd credd. Degi forfele ce dirijeazd schimbarea nu sunt fntotdeauna clar
identificabile, ele nu sunt imposibil de injeles §i de dominat dacli le abordiim in interrelagiile
lor cele mai subtile. Trecerea de la o civilizatie industrialX dominatil de industria grea, de
productiile de masi, de tehnologii mari consumatoare de energie §i intens poluante, spre o
civilizatie informaticX §i supersimbolic, in care informatia este factorul cheie al dezvoltirii
economico-sociale, constituie fondul pe care se desfigoard fenomenul de transfer al puterii g
de transformare a naturii sale. Deocarece autorul opereazi frecvent cu termenul de “putere” el

* A, Toffler, Socrl viifriduwi, Bucuregti, Editura politicd, 1993, Al reilea val, Bucuresti, Editura politic, -
1983.

XX Alvin Toffler, Power shifi-knowledge wealth and violence at the edge of the 21-st cenmury, Nantam
Beoks, 1990.
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simie nevoia unel redefiniri a acestoia. Astf vreme vor exista cameni care vor dori

anumite lueruri, ori vor avea anumite nevoi, acegtia din urmX vor ob{ine puterea.

Datoritd evolutiei necontenite a nevoilor, relafiile de putere dintre oameni se afl
nte-o continudl schimbare, Ele sunt inerente in toate sistemele sociale §i in cadrul oricirui
fel de velajii umane, ele copstituind doar un aspect al acestora. Instrumentele si nivelurile de
manifestare a puterii sunl diferite de la o situatie la alta, de la o socielate la alta, de la o
perioad¥ istoricl la alta.

Tnire numeronsele surse ale puterii, trei se detageazy ca fiind fundamentale: violenia
sau forfa, avulia maleriald sau banii § informafia sau cunoasterea. He pot lua diferite
apareate. Violenta, de exmplu, nu trebuie si se manifeste ca atare pentru a-gi dovedi
eficienfa. Liste de ajuns congtiin|a existentei sale potenfiale pentru ca ea si-§i exercite
puterea. Ameninjarea cu forfa are uneori efecte chiar mai profunde decat insisi exercitarea
fortei. $i celelalie doud simboluri ale puterii, prin prezenta lor in congtiinele oamenilor,
prodic anumite efecte. Prin efectele lor, cele trei surse ale puterii au rol de moned4 a puterii,
oncare dintre ¢le putind comanda sau controla, in anumite situafii, pe celelalte. Fle
formeazi (riada puterii, chiar dacil nu toate transformirile §i transferurile de putere sunt un
rezultat direct al folosirii acestor surse (unele schimbiri in raporturile de putere pot apiirca @i
ca urmare a intervenliei unor evenimente aaturale — ex.: decesul etc.).

Dintre cele trei, violenia are efectele cele mai nocive. Umbra violentei este perceput
chiar §i cind meditim la for{a legii, care std in spatele oriciri act emis de vreo institutic a
statului. Mereu prezenta si necesara ameninfare cu violenfa oficiald fn societate ajuti la
- funclionarea sistemului, i putere de lege contractelor, reduce crima, asiguriind, in mod para-
doxal un cuis al viejii sociale in care exercitaren efectivi a violenfet devine o exceplie, Dar
chiar g ca formd a puteri oficiale, amenin{area cu violen{a produce tensiuni §i rezisten(3 so-
cial¥, inlntdmnna victimele ori supraviefpitorii i vor pliti violenfa prin violenfi. Princi-
pala caracieristichi a acestei surse de putere este inflexibilitatea. Ea poate fi utilizat doar
pentru a pedepsi, pentru a constringe. Este deci puterea de cea mat joasd eficient §i calitate.

Avulia materialfi, banii constituie un instrument mult mai evolnat, Si puterea
banilor poate pedepsi dar ea poate si ofere §i # recompense Puterea avuiiei materiale de a
influenja vietile §i activmile camenilor este mai flexibil¥ i are, deci, o calitate mcdlc. Ea
poate fi convertith in multe alte forme de instrumente ale pute.m

Cea mai inaltd calitate a puterii, care reprezinti mai mult decat abilitatea de a
influcnia comportamentele oamenilor n direc{ii nepreferate de ei, este cunoasterea saun infor-
matia. Cunoagterea reprezint? sursa de putere cu cel mai inalt randament social. (Randamen-
tul social inalt fiind dat de abilitatea de a folosi surse de putere cft mai reduse si mai putin
creatoare (e tensivni sociale, pentru realizarea scopurilor sociale). Cunoagterea poate, cel
mai adesea, 84-1 determine pe ocameni X se comporte astfel Incét, Intre preferintele lor si
mijloacele de a indeplini un scop social, si nu existe incompatibilitd{i. Acfiunea pe baza
proprici cinoagteri i convingeri este cel mai pufin generatoare de stres §i lensiuni sociale.

Dintre cele trei surse de putere, controlul social exercitat prin cunoastere §i
informatie csie cel mai complex §i mnai eficient. Informatia poate [i utilizat3 in orice scop:
pentru a pedepsi, a recompensa, a convinge, a lransforma calitatea oamenilor. Ea poate
transforma dogmanii in aliati gi reugeste mai bine decit celclalte surse 58 controleze gi s8
inbiture ofectele nedorite ale exercitinii puterii.
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Maximum de putere se afl4, desigur, la dispozitia celor care pot controla trei surse,
conjugindu-le in mod inteligent. Relatiile dintre cele trei surse ale puterii defifiesc natura
oricrei socitifi.

Cunoagterea, prin intermediul legturilor sale determinate cu celelalte douX surse ale
puterii sociale, este agentul principal in cadrul revolutiei ce are loc, in prezent, in domeniul
relatiilor de putere pe plan social. Nimeni, in istoria trecut¥f a omenirii, nu si-ar fi putut
imagina misura in care forfa gi avujia materiald a popoarelor depind, astilzi, de nivelul atins
in cunoastere.

Analiza diferentelor si asemiindirilor dintre cele trei surse ale puterii relevi multe alte
aspecte interesante pe care doar lecturarea ciriii le poate oferi cititorului. Conceptul de
“triadi a surselor puterii” il conduce la o cunoagtere extrem de amar. De-a lungul ultimilor
300 de ani de istorie, lupta politic intre {Arile industrializate s-a dus in planul obfinerii unei
cAt mai man avutii materiale. Cele mai numeroase bilanturi réispund in prezent la intrebarea
“cine obtine cit” in uniti{i de masurd predominant cantitative. Termeni ca “stinga”,
“dreapta”, “capitalism”, “socialism” etc. au dezbitut pe toate fetele accastd chestiune funda-
mentall. Cu toate acestea, in prezent, avufia materiali este sursa de putere cea mai deficitar
distribuit} pe planeta noasiri. Ea constituie o permanenti gi inepuizabild sursé de tensiuni
si conflicte sociale. $i totugi, handicapul cel mai greu de depisit nu este acela al diferenfelor # «

-1, de educatie §i instruire, decalajele in planul cunoasterii si al informatiei. Controlul asupra
cunoasterii va fi cheia succesului in lupta pentru putere in orce institufie umand a
viitorului. Aceasta deoarece viata se va desfdsura intr-o economie mondiali supersimbolic,
o economie in care “computerele” s “cognitariatul” vor avea roluri de importan{4 egald, cu
cea detinuti de “industria grea” ;i “proletariat” in epoca industrializirii. Coliziunile dintre
fortele ce favorizeazil afirmarea acestui nou sistem §i cele ce {in de trecutul industrial se
concretizeaz! in nenumiratele conflicte economice i social-politice ale timpurilor noastre,
ele excedind ca important istoric3 divergeniele dintre capitalism §i socialism, dintre S.U.A.
i Europa ori S.U.A. si Japonia. Trecerea la o economie informatizati in cel mai fnait grad
implicii un masiv transfer de putere dinspre elitele economiei {radi{ionale spre cele ale eco-
nomiei moderne in care expertii in ciberneticd si informaticii vor ocupa un loc privilegiat,
tradifionaligtii avand de ales intre a se adapta rapid ori a dispirea din schemele puterii. Deja,

“noul tip de economie i-a recompensat masiv pe cei care i-au anticipat primii ¢fectele, Daci
lista celor mai bogali oameni ai epocii industrializ¥rii enumerd pe primele locuri pe
produciitorii de autoturisme, pe magnalii petrolului, pe bancheri — a ciiror bogiie a luat
fiin{ii preponderent din organizarea unui aparat economic in care for{a de munci era relativ
ieftind iar materiile prime existau din belsug, in prezent sapte nume de pe lista celor mai
bogati zece americami (publicatii de magazinul “Forbes™) si-au constituit averile mai curnd
in domeniul comunicatiilor, computerelor (software) si al serviciilor, decit in domeniul
industriei sau in latura hardware a productiei de calculatoare. in aceast3 economie in care pe
miisura schimbdrilor structurale in afaceri, banii, la rindul lor, vor devni supersimbolici si
superspecializa(i, nu vor reusi decit personalititile strilucite cu o fnalt dexteritate in
infelegerea §i utilizarea simbolurilor. Iar acea “gheril®” a investigatorilor care ii vor asuma
marile riscuri financiare, va reugi in masura in care va deveni ‘antibirocraticX §i va afirma
remarcabile calitd{i in sfera dobandirii @ utiliziirii profitabile a informatiilor. Mutatiile se
vor produce, deci, nu numai in bazele si formele putesii ci § in stilurile ei. Aceastdl
schimbare stilistici va reflecta schimbarea nevoilor umane. Insisi pirateria secolului XXI se
va manifesta cu predilectie in domeniul electronicii g informaticii. Mixul puterii se
transformi deci pe misurl ce ne indreptiim spre acel tip de societate in care avutia nu mai
este preponderent elementari, de ordin substantial, ci conceptuali, de ordin informational. O
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evolutie simnilari se va inregistra gi in lumea capitalului. De uade in epoca industrial}
capitalul era de naturdi substantial4 (il aveal ori nu), in economia simbolicH, proprictatea
asupra informatiilor va fi mult mai greu de dovedit g pistrat. Capitalul traditional are un
caracter finit §i o valeare de intrebuin{are relativ limitatd, Capitalul bazat pe cunoastere va fi
exhaustiv g nonexclusiv. El igi pierde treptat forma tangibild (ori aceasts forma va deveni
cel mai putin important). El va deveni un sistem de suporturi informafionale, un depozit
de informatii active. Simbolistica economica (ca, de altfel, in toate domeniile cunoagterii)
va deveni tot mai sinteticll (se vor calcula indici ai vnor indici, ori derivati ai unor derivagi
etc.) si in paralel vor creste addncimile specialititilor economice.

fnsusi sistemul monetar international va suferi transformiri care il vor face de
nerecunoscut, comparativ cu cel actual, Bancnota de hirtie, contemporani cu liniile de
asamblare a productiei de masa va deveni un simbol al unei epoci industriale apuse extrem
de primitive. Modalitdyi de plati mai eficiente gi mai sigure vor lua locul operatiunilor
bancare de astdzi. Banii electronici, banii programabili pentru scopuri concrete, cérjile de
credit etc. vor produce schimbiri fundamentale in sistemul bancar de astdzi. Operafiunile
bancare vor deveni tot mai rapide iar bincile vor forma sisteme tof mai integrate §i tot mai
putin expuse riscurilor de orice naturil. Avufia va deveni preponderent simbolicd §i tot
astfel, puterea ce va deriva dintrinsa,

Relatiile dintre clasele sociale, rase, sexe, profesiuni, natiuni ori grupuri sociale sunt
intr-o schimbare permanentd ca urmare a schimbirilor de ordin demografic, ecologic,
tehnologic, cultural etc. Toate aceste schimbini pot fi generatoare de conflicte sociale si due
la redistributii ale surselor de putere. A, Toffler este un adept al (eoriei naturii conflictuale a
societdtii umane, Conflictul social este un fapt inevitabil, afirmi el, dar lupta pentru putere
. social¥ nu este in toate formele sale nocivl. Practic cste imposibil ca in toate sistemele ori
subsistemele sociale s¥ existe un echilibru perfect si puterea si fie distribuitd in mod egal
intre oameni sau chiar intre toale grupurile, Desigur, grupurile totalitare nu pot fi tolerate;
ele prin acumularea unor tensiuni sociale insurmontabile isi pregiitese propria distructie,
Totugi, intr-un anumit grad, inegalitatea sociall este o funcfie a schimbirii. Egalitatea
sociald perfectd implici stagnare sociald si nu este doar imposibild ci gi de nedorit.
_ Existenta inir-o anumitd méasurd a inegalitililor sociale nu esie deci, in sine, imorali.
Imoral este acel sistem care ingheatif distributia deficitari a surselor puterii sociale. $i este
cu atfit mai imoral cu cit distributia deficitard are la bazi criterii sociale, ¢tnice etc.

in prezent, cunoasterea — ca sursi de putere sociald — este cel mai deficitar
distribuits, comparativ cui forfa §i avufa materiald, Deci redistributia cunoagterii (si in
principal a cunoagterii despre distribufia canoagterii) este, in prezent, cea mai important si
ea poate duce in mod implicit 1a o redistribuire mai pulin dezechilibrati a celorlalte surse de
putere. Supraconcentrarea de resurse ale pulerii este periculoas (ex. Stalin, Hitler etc.) ca §i
supradilnarea acestora. Ambele au consecinte dezastruoase pentru societatea umani. A judeca
in ce misurd puterea este supra ori subconcentratd este similar cu a distinge ntre o “ordine
socialii necesar®” si un “surplus de ordine sociald”. Opozi(ia fatii de impunerea unui “surplus
de ordine social¥” este nu numai morali dar si absolut indispensabili pentru afirmarea ideii
de libertate sociald §i individualii,
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