-SUNT OPTIMIST IN PRIVINTA SANSELOR TARILOR
DIN EST DE A-SI ARMONIZA SISTEMELE STATULUI
BUNASTARII CU CELE ALE EUROPEI
OCCIDENTALE.”

INTERVIU CU PROF. DR. WOLFGANG ZAPF

Sergiu Baltitescu (SB) — Domnule profesor Zapf, sunteti, aldturi de Wolfgang
Glatzer §i Heinz-Herbert Noll, printre initiatorii cercetdrilor de calitatea vietii in
Germania. Ne puteti spune in ce constd originalitatea Miscdrii Indicatorilor Sociali?

Wolfgang Zapf (WZ) — Miscarea provine din Statele Unite, la sfarsitul anilor
"60. Motivul a fost oarecum curios: ea este de fapt un efect al programului navetei
spatiale. Cei de la NASA se asteptau la importante schimbari sociale, dar au constatat
cd nu aveau date si nici metode pentru a masura efectele scontate. Aceasta a fost
originea miscarii Indicatorilor Sociali in anii *60, dar, desigur, ea a avut si predecesori.
Descrierea schimbarii sociale reprezinta o tema veche in stiintele sociale.

SB — La un moment dat, in istoria Miscarii Indicatorilor Sociali, a apdrut un
reflux. Asteptarile initiale pdreau sd nu fi fost implinite pe deplin de rezultatele
obtinute. Credeti cd meritd sd rdmdnem optimisti in privinta viitorului Miscarii?

WZ — Aveti dreptate In anii *80 a aparut un fel de resemnare. Unele dintre
obiectivele Miscarii, in special cele indreptate in directia unei schimbdri sociale
planificate, au dat gres. Ironia face ca esecul acesta sa coincida cu cel planificarii
socialiste. Pe de alta parte insa, avem de-a face cu cateva noi si foarte interesante
dezvoltari, care dau un nou imbold cercetarii din domeniul indicatorilor sociali si
problemelor sociale. Un exemplu il reprezintd patrunderea in domeniu a marilor
organizatii internationale. Astfel au apdrut Programul Dezvoltirii Umane, si
Indlcele Dezvoltarii Umane, publicat in fiecare an pentru 119 tiri. in al doilea rand,
multe tdri au dezvoltat rapoarte sociale nationale, care nu dau doar o descriere a
situatiei din unele domenii, precum locuinta, educatia, familia, relatiile
interpersonale, ci si o evaluare a lucrurilor care au stagnat, s-au imbunatatit sau
inrautatit. In al treiiea rand, evenimentele din ’89 si dupa aceea, in special cele din
Estul Europei, au deschis un nou domeniu de cercetare: observarea si evaluarea
dezvoltarii sociale. Nu in ultimul rdnd, utilizim acum o noud combinatie dintre
indicatorii obiectivi, care masoara conditiile de viata, si cei subiectivi, care madsoara
satisfactia, fericirea, dar si tendintele anomice, anxietatea. Sunt numai unele dintre
motivele revigorarii miscarii. As mai putea adauga rapoartele sociale regionale. in
multe orage mari, de pilda, au fost deja publicate rapoarte sociale. Se publica, de
asemenea, rapoarte sociale pentru anumite grupuri de populatie, ca de pilda pentru
tineret, familie, batrani, ca si pentru domenii precum sanatate, mediu s.a.m.d.
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SB - Ce credeti despre capacitatea indicatorilor sociali, cum sunt cei inclugi,
de pildd, in Raportul Social German (Datenreport) de a inspira indicatorii sociali?
Intr-un articol publicat impreund cu profesorul Heinz Herbert Noll de la
Universitatea din Mannheim, afirmati cd cercetdtorii din acest domeniu n-ar trebui
sa urmareasca obiectivul de a influenta intr-un mod direct politicile sociale, pe
care-l considerati prea ambitios. Dimpotrivd, dumneavoastrd afirmati acolo cd
exista posibilitatea ca, publicdnd in mass-media rapoartele sociale, sa apard o
constientizare in rdndul publicului asupra problematicii expuse, iar acesta sd
exercite o presiune cdtre schimbare.

WZ - Unul dintre punctele tari ale stiintelor sociale este perspectiva pe
termen lung, si perspectiva istoricd. Noi (WZB — n.n., S.B.), ca si alte grupuri,
avem date pe o perioadd de peste 30 de ani. Nici un politician nu poate inmagazina
in memorie schimbarile petrecute vreme de 30 de ani; memoria lor acopera timpul
scurs de la ultimele alegeri si pand la viitoarele alegeri. E o diferentd. O alta
deosebire tine de perspectiva comparativa. Stiintele sociale sunt prin chiar esenta
lor comparative. Cercetdtorii compard propria tard, propriile regiuni, cu alte
regiuni, intrebandu-se ce se poate invita de la ceilalti, care sunt cele mai bune
practici, Incercand sa traseze puncte de reper, sa descopere ce se poate face pentru
atingerea acelorasi niveluri de dezvoltare. Acestea sunt doud avantaje, si totodata
doud mari diferente fatd de spatiul politic. Ce nu putem face este sa influentam sau
sa decidem deciziile politice pe termen scurt. Ele rdimén si se ia la alte niveluri.
Dar daca politicienii sunt sensibili si inteligenti, ei nu vor ignora rezultatele
stiintelor sociale.

SB — Sunteti initiatorul unui foarte serios program, de cercetare comparativa
in domeniul indicatorilor sociali, Euromodulul. Ce credeti despre viitorul acestui
tip de cercetari comparative in Europa?

WZ — Nu noi am inventat cercetarea comparativa in Europa, ci doar ne-am
axat pe aspectul bunastarii, in varianteie ei obiectiva si subiectiva. Cel mai
important impact este, dupd parerea mea, si invatam de la alte tari si sa constatim
ce alte solutii au fost date problemelor similare, sau diferitelor probleme care apar
in sisteme sociale aparent asemanatoare. Sa luam, de pilda, situatia demografica: e
diferitd in tarile europene. Unele state, precum Germania, se confruntd acum cu
problema Varstei a treia. Altele au populatii mult mai tinere §i de aceea nu au
aceastd problema. Dar pot anticipa consecintele dezvoltarilor demografice. La fel
in cazul transporturilor, sistemului de asigurari sociale s.a.m.d. Se pot invita foarte
multe din comparatii.

SB — [n Romdnia au existat si in timpul comunismului cercetdri de calitatea
vietii. La inceputul anilor '90 exista o pdrere foarte optimistd, in legdturd cu
dezvoltarea cercetdrii de calitatea vietii, ca si in legdturd cu posibilitatea
cercetdrilor din domeniul indicatorilor sociali, chiar §i cei subiectivi, de a inspira
politica sociald. Astdzi, pand si o parte din promotorii acestei miscdri in Romdnia
isi exprimd scepticismul in legdturd cu acest obiectiv. Unul dintre argumente este
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acela cd nu se pot utiliza indicatori subiectivi, pentru a inspira politici, intr-o
situatie foarte schimbdtoare. Uni spun cd nu ne putem baza decdt pe indicatorii
obiectivi. Care credeli cd este locul indicatorilor subiectivi in probleme legate de
politicile sociale?

WZ — Sunt, incd de la inceput, de partea acelor cercetitori care au optat
pentru o combinatie intre indicatorii obiectivi si cei subiectivi. Cred ci adevirata
problema este combinatia dintre datele la nivel micro (obiective si subiective) si
cele la nivel macro. Cercetitorii produc microdate, care pot explica, de pilda, unele
dintre dezamagirile aparute in procesul transformirii. Daca demonstrezi, pe baza
datelor culese la nivel micro, ca existd o mai mare inegalitate, 0 mai mare distanta
intre grupurile sociale, un mai mare conflict social perceput, decit ar aparea din
cercetarile la nivel macro, poti intelege mai bine de ce unele dintre sperante nu s-au
indeplinit atat de repede precum s-a crezut.

SB — In cursul vizitei pe care ati intreprins-o la Universitatea din Bucuresti
si la Institutul de Cercetare a Calitdtii Vietii ne-ati oferit o foarte interesantd
prezentare cu tema ,, Cdi diferite de modernizare”. Ati sustinut acolo ideea cd ar
exista o noud originalitate in acest proces de tranzitie, de modernizare gi
schimbare. Ne puteti spune mai multe pe marginea acestui subiect?

WZ - E vorba de domeniul teoriilor modernizarii si dezvoltarii. Si aici, de la
inceputul anilor 60, am asistat la aprige dezbateri intre adeptii teoriei modernizarii
si criticii marxisti, adeptii latino-americani ai teoriei dependentei si teoreticienii
sistemului mondial, toti anticapitalisti. Acum, cAmpul teoretic s-a clarificat intr-o
oarecare masurd, o datd cu aparitia teoriilor neomodernizarii. Marea diferenta fata
de inceputurile teoriei este ca acum vorbim despre mai multe c@i de modernizare,
dependente de culturile locale, de experientele istorice, de ,.dependenta de cale”.
Aceasta este acum cea mai influentd teorie. Ea subliniazd importanta traditiei, a
valorificarii succeselor anterioare §i avertizeaza ca nu trebuie ratat punctul central
al schimbarii. Acestea sunt paradigmele in caAmpul teoriilor dezvoitarii.

SB - Viziunea dvs. vddeste o puternicd incredere in capacitatea institutiilor
de a se regenera, de a se imbundtdti, de a inova. Existd, insd, o mare preocupare
in teoriile sociale §i politice de azi, in legdturd cu suportul social tot mai scdzut
acordat institutiilor politice. Unii autori vorbesc chiar de o prabusire a increderii
in institutii, in democratiile avansate. Credeti ca institutiile politice vor avea
puterea de a inova, fard a avea suport popular adecvat? :

WZ — Criticii au ce spune in privinta asta. Ei pot enumera scandalurile
politice, pot vorbi despre coruptie, pot chiar indica disolutia vechilor partide. Nu
doar vechile partide comuniste au fost pur si simplu distruse, ci si, de pilda, in
[talia, vechiul partid crestin-democrat, care a condus tara vreme de 30 de ani. Sau
in Japonia, partidul conducdtor. Dar existd, in multe cazuri, alternative: se
formeazi noi partide, coalitii dintre aripi ale partidelor vechi. Deci, daca structura
institutionala fundamentald a democratiei, bazati pe competitie liberd, pe economie
de piatd, pe sistemul de asigurdri sociale, rimane intacta, si daca populatia participd
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la sporirea bunastarii, daca grupuri insemnate numeric nu vor face obiectul
excluziunii sociale, atunci avem motive temeinice de a crede in capacitatea de
reforma si inovare a societatilor contemporane.

SB — Sa revenim la schimbarile petrecute in politicile bundstarii, in ultimii
treizeci de ani. Ne puteti spune mai mult despre cazul Germaniei?

WZ - Germania are un nivel nalt al asigurarilor sociale si o traditie care
dateazd inca din secolul al XIX-lea, de la reformele lui Bismarck. Dar acum avem
probleme din cauza schimbdarii demografice, caracterizate de cresterea proportiei
populatiei varstnice, comparativ cu cea mai tanara si activa. Deci e nevoie de o
schimbare. Pe de alta parte, in Germania am fost, vreme de cativa ani buni, martorii
cresterii cheltuielilor sociale. Eu cred ci indivizii si familiile trebuie sa aiba mai
multd initiativa; ei nu trebuie sa se bazeze numai pe ajutoarele primite de la stat.
Una dintre directiile schimbdrii este sa sporim proportia protectiei sociale private
In viziunea mea, viitorul in privinta sistemului de securitate sociala apartine unui
welfare mix dintre finantarea privatd si cea publica si, poate, serviciile furnizate de
angajatori, poate chiar participari in drepturi de proprietate la locul de munca.

SB — Credeti ca statele bundstdrii din Estul Europei vor cunoaste dezvoltdri
similare in anii care urmeaza? Care credeti ca este perspectiva acestor tari de a
prinde din urma sistemele similare din Europa Occidentala?

WZ - Dupa parerea mea, vom avea o diversitate. Unele tari vor alege modele
diferite de dezvoltare a institutiilor moderne. Dar, pe ansamblu, tarile din Est au
niste resurse importante: o populatie bine educata, pe care o pot folosi, in special
generatia tinara, care poate acum calatori si poate face un salt in era electronica
s.a.m.d. Daca nu apar razboaie si conflicte interne majore, ca in Iugoslavia, pot
spune, pe ansamblu, cd sunt optimist in privinta sanselor tarilor din Est, de a-si
armoniza sistemele statului bunastarii cu cele ale Europei Occidentale.

Interviu realizat de Sergiu Baltatescu



