MOD SIU STILURI DE VIATA IN 1L.UMNE

SOCIC-STYLES-SYSTEME

Prin aceastd loerare, Bernard Calhelat se inserie pe linia unor preo-
cupdri constante privind cercetarea stilurilor de viagd. Autornl, impreuna
cu Mike Burke infiinteazi in 1971 C.CLAL (,,Centre de Conununication
Avaned") — filiala de o Paris o grapului HAVAS/GUROCOM — unul
din primele grupuri cave organizeazi studierea stilmilor de viaga in Buropa.
121 publiedt in 1975 luerarea Les Stylesde Vie powr wn marketing dynanique,
continuind apoi cu Les Styles de Vie des Frangedis (1977), Les Styles de Vie
in doud volume (1935) si Stylesde Pub : 60 manicres de communiquer (1987).

Ultima fa lnevare, apiratd in 1990, deserie o metodologie originald
de studiere o stiluvilor de viapd, numitd |,Socio-Styles — Systeme’. De-a
tungul a peste 550 de pagind, antorul manifests o griji evidentd de a deli-
mita matoda sa de alte tipuri de studii ca, de exemplu, cele realizate de
Yankelevich (,.5 S0 sau ,,RISC™) sau de Standlord Researeh Institut
(i, VALS" .

Maotoda numitda Socio-Styles-Systém»  aplicati mai intii in Frania
L CLO, AL, & fost apoi utilizatd in SUA de edive US MAPPING, o societate
americani ereatd de grupul GMF (Garantie Mutuelle des Fonetionnaires)
siin 15 farl ald Enropei Oceidentale (en C.CLA. si EUROPANEL carve este
prima retea de institute de studii de piati din Europa). De asemenea, prin
intermedinl M. CONSULTANTS (o societate de studii de piatd i de con-
sultantd) metoda o fost aplicatd in zona Caraibelor,

Cu toate ed Socio-Siyles-Systéme  este in primul rind ,,un in-
struwtnent complet pentru marketingul comercial al bunurilor si servieiilor,
pentru strafegii publieitare si de relafii publice, pentru marketingul presei
$ial marilor retele de televiziune 3 radio”, totugi autornl nu neglijeazé
aspectele feoretice ale problematicil stilurilor de viatd. Grija pentiu deli-
mitirile conceptuale este insotitd de efortul de a se distanta prin metoda
s de cole izvorite din marile curente de gindire.

Bernard Cathelat este de pirere ed, pind acum conceptul de stil de
viatd nu si-a gasit o definitie comuni satisficiioare. Desl existd un scop
comun al cereetirilor, acela de a infelege mai bine dinamica de adaptare a
individalui in relafie cu medinl socio-cultural, totusi conceptiile privind
stilul de viatd sint divergente,

Astfel, in abordarea psihologicd, stilul de viatd apare ca un stil de
personalitate. [ndividul este situat la confluenta structurilor de caracter
a1 de porrsonalitate, a motivagiilor si a valorilor culturale, Stilul de viafi este
definit ea o categorie fundamentald 3 durabila, neglijindu-se comporta-
mentele i condifiile de viatit. Conceptul central al acestor cercetiri este
motivatia, iar culegerea datelor se bazeazi pe studiul motivatiilor, jude-

Bernard Cathelat, Socio-Stgles-Systéme, in J.es Stylesde Vie. Thiorie. Méthode. Applica
fien, Paris, Les BEditions de L'Organization, 1020,
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citilor, apiniilor, atitudinilor si centrelor de inferes. Se cautd astfel em-
pirie modele de motivatie susceptibile de a defini persoancle.

Abordarea eulfuralisti se sprijing in principal pe conceeptul de valoare,
care este ,,un model eolectiv idealizat de gindire si conduite conceput in meod
abstract, general s« presupus universal™, Daea motivatia este projectia spre
Ihmmnea exterioard a unel pulsafii individuale, valoaren este modalitatea
de atagare g persoanci de o normi idealii. In aceeptia culturalista, stilul
de viata este ,,un procoes de socializave prin ralierea indiyviduolui la normele
colective de civilizatie, ceen ce i garanteazi integraren i grup cu prejul
unei reduetii si tnormalizan o personalitifii in e uwliil cddeologic™ al unud
sistem colectiv de valoi”

Studiile de acest gen sint fondate pe un model preexistent, care pre-
supune o grilii de referinte stabile, limitate, stereotipe, confruntatia apoi cu
individul pentru a se misura gradul de participare si adeziune. Studiile
culturaliste nu pot fi exploratorii, ele sint doar o ancheti de yerificare a
posteriori a adeziunii culturale a unel populatii la valoi si modele de viati
preexistente’.

In abordarvea sociografici, conceptul centrs al este curentul socio-
culiural. El este un fascicul de opindi si atituding care converg in acecdsi
direciie si avind o anwmitd evolufie in timp, Detasindu-se de abordirile
peihologice si enltwraliste, studinl sociografic al stilumilor de viatid a intro-
dus metoda diacronica. Se analizeaza ¢l se masoard pozitia indivizilor in
cadrul unui ansamblu de tendinte evolutive care defineste el insusi o =ocie-
tate in mutatie. Individul este privit ¢a un atom social eare nu are o logici
internd a unui stil propriu de viatd, i se raporteazi numai la o coneeptie
liniard a progresului social definit strict cantitativ.

Abordirile rociografice ale stilwilor de viati se caraclelizeazd prin-
tr-un pronunfat empirisim, Lista cutentelor socio-cultwale in care e pot
ineadra indivizi a erescut in ultimii 10 ani de 1a 25 la 35 de teme. Astfel,
definitia stilului de viagad al unuwi individ aton-social rezultd din juxti-
punerea a 25 sau 35 de note obtinute pe lista completi a curentelor socio-
culturale.

Abordirile mecaniciste an ca obicet de studin ,omul existential®™ in
integralitatea sa, avindu-se in vedere conditiile de viati, determinismele
mediului, ale statutului siu social, profesional si familial, ansamblul echi-
pamentelor i obiectelor, comportamentele, obiceiurile. Triirile subiective,
motivatiile, satisfactiile sau insatisfactiile, proicctele nu sint luate '1'11 Coll-
siderafie. Aceastit conceptie trateazi individul ea un ,,om-magind”, redus
la un ansamblu de determiniii exterivare. Notiunea de stil de viatd este
redusi aici la expresia cca mai simpli, la modul de existentd.

In ceen ce priveste metoda  Nocio-Styles-Systéme de cercetare a
stilurilor de viata, autorul ei se consideri sub influenfa traditiei struetura-
liste.

Dar in ce consti aceasta metodd de cercetare a stilurilor de viati?

Mai intii se culeg datele si se aplicd un tratament statistic. Apoi, se
creeazi o tipologie practicd a pnpulatwl cercetate in mai multe profiluri
de mentalititi, comportamente g1 gensibilitdifi. In al treileavind, aceasti
tipologie re organizeazi pe o harti sociologied s, in final, re traseazd prin-
cipalele curente socio-cultmrale majoritare sau minurii-are din opinia pu-
blicd. Accentul principal cade pe caracterul multidizseiplinar al anchetei.
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Pentrun o mai bunid intelegere # metodei  Socio-Styles-Systéme
trebuie trecute in revistid principalele concepte pe care le foloseste.

Nocio-styles (socio-stiluri) sint modele de comportament, de gindire,
de motivagii de conditii de viatd ditevite, care descerin varietatea stiluriloe
de viafd intr-o populatie dati. Spre deosebive de notiunen americani Life-
style (stil de viatd), esenfialinente comportamentali, Socio-styles este o
combinatie de variabile (comportanient - atitudini si opinii = motivatii i
sensibilititi = aspiratii prospective).

Nociv-meontalitics (soeio-metalitiyi) sing fanilii sociologice ale socio-
stilurilor, Flesint deei tipologii mai simple, aga cum sint. ramurile mai groase
ale unui arbore, spre deosebire de marea multime a rimurelelor, care sint
soeio-styles (focio-=iluri).

Ourentele socio-ewlturale de<emneazid sisteme de valori, idei forta,
atitudini generale care intrd in componenta socio-stilurilor.

Soecio-waves (soeio-polariziri) reprezinti pozitii bipolare intre valorile
curentelor socio-culturale, pe baza opfiunilor etice, ideologice gi practice.
Daeid enrventele socio-culturale nu misoari decit idei, dorinte, rice, atractii
teoretice, socio-waves misoarii o alegere, o optiune, care fine cont de va-
loarea de atractie a acestor idei, dar gi de vealitifile modului de viaga.

Metodologia generald originald de fratare statistica a datelor ponrti
numele de Processus (lalaaxy §i constd dintr-o suitd de tehniei de reducere si
structurare a dateloi in seopul vealiziani empirice a tipologiei socio-stilurilor.

Nocio-spot (socio-segment) exte poriretul unui public definit printr-o
selectie progresiva a nnor subsecyven{e din populatie (de exemplu : femeile
— Temeile inactive — femeile inactive care citesc revista ,,Elle™\.

Metoda Sacio-Styles-Systéme (sistemul socio-stil) este asadar, dupi
cum o prezintd chiar anforul, ,,0 hartd oferitd de gatelitul meteorologic,
pe ecare se vad in acelagi timp, continente si climate socio-culturale™.
Pe o asifel de hartd se pot constata migedrile si microclimatele : exista
culturi dominante §i eulturi dominate, unele in progresie si altele in regresic
€1,

Filiatia structuralistd pe enre B, Cathelat gi-o revendicd rezulidl deci
din aceastd infentie de a identifica, dincolo de epifenomene, arhitectura
generalil a unei culturi. Kl are ambitia de a =tubili o cartografiere (Soeio
map (socio-hartd)) a diversivititii sociale a valorilor (Soeio waves (soeio-
polariziiri)) si indivizilor (Noeio-styles (socio-stiluri)).

Aceastit ambitie implicd doud demersuri de mare complexitate.
Culegeren unui foarte mare numir de date si gisirea modalititilor adec-
vate de tratare stalisticd a unei cantitili apreciabile de informatii. Ches-
tionarul este in acelagi timp multi-tematic (fiecare subiect abordat este
studiat din unghiuri diferite : socio-cultural, civie, politic, economic si
simbolic-imaginar) si multi-dimensional (intrebiri de comportament, con-
ditii de viata, opinii, atitudini, judecdti rationale, gusturi, optiuni emo-
tionale si imaginare, aspira{ii si motivatii dinamice ete.).

Imensa baned de date care se acumuleazi este tratatd in doud etape
suecesive. Mai intii, o analizd faetoriald permite trecerea de la citea 200 de
variabile utilizate de Socio-Styles-Systéme la un numir de 4—10 factori
de sintezd, ajungindu-se astfel Ia un modul redus, eare nu este presupus
a priori, ei rezultid din matricen de corvelatii a variabilelor. Cum insd tipo-
logia rezultatd din analiza factoriald este ineid eferogend gi prea putin
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discriminantd, se trece la a doua operatie : analiza canonici. Ea re aplici
pe factori extrasi din analiza factorialil, ajungindu-ge in cele din urma la
metavariabile mult mai sintetice si mai putin puineroase. De exemplu,
intr-o cerceture ,,Buro-Sovio-Styler, dintr-un tablou cu 4000 de linii
findivizi) 81 3500 coloane (rispunsuri), deci ¢u 14 milioane de cisute. s-a
ajuns la un tablou simplificat cu 20 de coloane (metavariabile), numirul
de linii raminind, evident acelasi.

Datoriti caracterului extrem de riguros al eluborarii acestei metode
de cercetare a stilurilor de viatd si a succeselor obtinute in diverse cereetiiri,
atit in BEuropa it gi pe alte continente, Nocio-Styles-Systéme este o luerare
de mare interes atit pentrn cel care xe ocupd de eercetaren stiintifica, dar
gi pentru cei angrenati in activitatea de narketing,

MARCEL DORU

STILURI DE \']A'J,‘ﬁ ALTERNATIVE IN SOCIETATEA
AMERICANA CONTEMPORANA

Dupi cum afirma Weber !, configurarea unor stiluri de viati puter-
nic individualizate, nu este posibili decit intr-o societate relativ stabili,
linistitd, i care onoared sociali devine importanti. Societatea americani
apartine acelor societiati fericite care, multe decenii, nu au participat la
razboaie san revoluiii sociale, decit en o parte redusi a membrilor
lor si intotdeauna in afara granitelor nationale. Aceasta a permis,
printre. altele, aparitin conditiilor necesare afirmarii unei diversitiati
de stiluri de viafd aproape ffnd precedent in istoria omenirii., Prin
cresterea  productivitatii muneii  si, deei, a bundstavii rociale, cen-
trul atentiei tuturor straturilor sociale (en exceptia siracilor) s-a
mutat de la productie la consum, ceea ce @ creat o oareceare difuzie
intre clasele si sifuatiile statusurilor sociale. Astfel, in societatea
americani contemporani, asistam la evolugia unor stilmi de viata ex-
frem de individualizate (de multe ori in cadrul aceleiasi clase sociale) —
unele autentice, integrindu-se armonios in cadrol general natural si gocial 2,
altele mai putin autentice, dar izvorind din nevoia anumitor categorii
sociale de a se afirma distinet si chiar excentrie, contestind pini la contra-
rietate valorile larg recunoscute ¥,

1 Max Weher, Essays in Sociology, New York, 19568,

£ Philip Bosserman, Cultural values and new lifestyles, in Problems of eulture and cultural
palues in e conlemporary world, UNESCO, 1988, Clasa de mijloe coneentrindu-se in suburbiile
metropolelor a dezvoltal stilurile de viald suburbane centrate pe eullura automobilului. Aceste
stiluri care apar, rareori in forma lor purd, se manifesti mai ales ¢ombinat, astfel: familia-
rismm — consumerism, carierism — consumerism  si chiar familiarism — consumersim — cari-
erism.

4 Exemplu : stilul de viald eenlral pe asg-nunila,enllurd a pisieli” deseris de Bensman
si Vidich In The New American Sociely, Chicago, Quadrangle Books, 1971. Acesla a fost
ereal de tinerii negri americani si practical, fn semn de protest fald de cullura dominantd a
albilor. Ei duceaun o viatd plind de risc, ¢fort si stress, avind dese conlacte cu polifia si peni-
t enciarele.



